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WSTEP

Pod pojeciem rozwoju instytucjonalnego rozumie sie szeroki zakres dziatan, skupiajacy sie
na tworzeniu zasad i mechanizmdw majgcych na celu podniesienie sprawnosci dziatania urzedéw
administracji samorzagdowej. Dotyczy to zorganizowania odpowiednich struktur organizacyjnych,
wihasciwych procedur dziatania, mechanizméw zapewniajgcych udziat spotecznosci lokalnej
w zarzadzaniu sprawami publicznymi oraz kompetentnych i sprawnych urzednikéw. Majac na
uwadze postep cywilizacyjny, zwtaszcza w sferze informatycznej, ale nie tylko, wazne jest, aby
jednostki administracji samorzadowej mogty wypetnia¢ zadania na miare istniejgcych

i pojawiajgcych sie potrzeb.

W przypadku nakielskiego samorzadu, Plan Rozwoju Instytucjonalnego (PRI) obejmuje
dziatania dotyczace nastepujacych obszardw:

zarzadzanie strategiczne;

zarzadzanie finansowe;

koordynacja dziatan w obrebie JST;

zarzadzanie zasobami ludzkimi;

jako$¢ i dostepnos¢ ustug publicznych;
przejrzystos¢, partnerstwo aktywnoSc spoteczna

Realizacja tego programu nawigzuje m.in. do zasad ,nowego zarzadzania publicznego”
i koncepcji wspodtuczestniczenia obywateli w zarzadzaniu sprawami publicznymi. Propagowane
w ramach PRI zasady, mechanizmy i instrumenty sg od wielu lat stosowane — z pozytywnym
skutkiem — w wiekszo$ci panstw Europy Zachodniej oraz w USA i Kanadzie.
Celem PRI jest wypracowanie rozwoju instytucjonalnego jednostek nakielskiego samorzadu
terytorialnego, obejmujacego analize poziomu rozwoju instytucjonalnego, projektowanie zmian
(usprawnien) instytucjonalnych oraz ich wdrazanie. Rozwdj instytucjonalny jest niezbedny, gdyz
Nakto nad Notecig jest miastem trgcgcym funkcje spoteczno — gospodarcze. Wpisane zostato do
imiennej listy 122 miast Srednich tracgcych przedmiotowe funkcje. Dlatego tez, tak wazne jest
budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetentnej administracji samorzadowej,
usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzadu lokalnego oraz budowanie zaufania
obywateli do instytucji na szczeblu lokalnym. Istotnym czynnikiem w realizacji rozwoju jest
poznanie stanu obecnego funkcjonowania lokalnego samorzadu, zdiagnozowanie problemdw

i deficytéw oraz wdrozenie dziatan zaradczych.

Pozyskanie $srodkdw finansowych, potocznie zwanych ,Funduszami Norweskimi” jest szansg
dla rozwoju potencjatu instytucjonalnego Gminy Nakfo nad Notecia.
Fundusze Norweskie to potoczna nazwa bezzwrotnej pomocy finansowej dla Polski

w postaci dwoch instrumentéw pod nazwag: Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru



Gospodarczego (MF EOG) oraz Norweski Mechanizm Finansowy (NMF). Srodki na finansowanie
pochodzg z trzech krajow EFTA (Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu), bedacych
zarazem czionkami EOG, tj. Norwegii, Islandii i Liechtensteinu — czyli Panstw Darczyhcow.
Aplikowaé¢ o $rodki mogg miasta, borykajgce sie z szeregiem problemow natury srodowiskowe;j,
gospodarczej, spotecznej czy instytucjonalnej. W miastach tych potrzebne sg kompleksowe
i skoordynowane dziatania prowadzgce do poprawy jakosci powietrza, dostosowania sie do zmian
klimatycznych, odpowiedzie¢ na potrzeby starzejgcego sie spoteczenstwa, stworzy¢é dobre warunki

do rozwoju przedsigbiorczosci czy wzmocni¢ wydajnos¢ lokalnej administracji.

Gtownymi celami funduszy norweskich i funduszy EOG sg3: przyczynianie sie do
zmniejszania roznic ekonomicznych i spotecznych w obrebie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego oraz wzmacnianie stosunkéw dwustronnych pomiedzy panstwami-darczyncami
a panstwem-beneficjentem.

Celem programu jest osiggniecie lepszej spojnosci spotecznej i gospodarczej na szczeblu
krajowym, regionalnym i lokalnym poprzez wypracowanie mechanizmoéw efektywnej wspotpracy
zarowno miedzy samymi jednostkami samorzadu terytorialnego (JST), jak i tymi jednostkami oraz
przedstawicielami spoteczenstwa obywatelskiego, czy przedsiebiorcami w celu podejmowania
wspdinych decyzji dotyczacych danego obszaru, czy rozwigzywania istotnych dla danego terenu

probleméw.
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1. CHARAKTERYSTYKA STANU OBECNEGO FUNKCIJONOWANIA LOKALNEJ
ADMINISTRACII (STANDARDY DZIAtANIA, POZIOM KOMPETENCII) I JEJ
WSPOLPRACY Z ZEWNETRZNYMI INTERESARIUSZAMI

1.1. Horyzontalny przeglad stanu obecnego funkcjonowania lokalnej administracji
1.1.1. Struktura organizacyjna JST

Samorzad miejski i wiejski w Nakle nad Notecig funkcjonowat juz w czasach $redniowiecza
na zasadzie tak zwanego prawa niemieckiego. W czasach zaboréw wprowadzono gminy
jednowioskowe, ceche charakterystyczng podziatdw administracji w krajach niemieckojezycznych.
Funkcjonowaty one rowniez w pierwszych latach II RP. Dopiero w 1934 roku nastgpito
ujednolicenie samorzadu w catej II Rzeczpospolitej. Gminy uzyskaty samorzad podobny do
wspdtczesnego i staty sie gminami zbiorowymi, tak jak obecnie.

Po II wojnie $wiatowej stopniowo ograniczano samorzad, az do jego zniesienia w 1950
roku. W czasach PRL-u przeprowadzono zupetnie nieudang reforme podziatu kraju na gromady
(1954-1972). Dopiero od 1973 roku zaczeto naprawia¢ btedy i ustanowiono wieksze gminy
w obecnym ksztatcie terytorialnym. Ustanowiony wtedy podziat gminny funkcjonuje do dzis, co
stanowi dowdd, Ze sie sprawdzit. W 1973 roku powstata wspdtczesna gmina Nakto nad Notecia.
Gminy poczatkowo stanowity cze$¢ administracji panstwowej. W latach osiemdziesigtych XX wieku

rozpoczeto wprowadzanie samorzadu wiejskiego (rady soteckie).

Od 1990 roku gminy funkcjonujg wedtug nowych norm prawnych ustalonych w ustawie
z 8 marca 1990 roku ,,0 samorzadzie gminnym”  Jednostka samorzadu terytorialnego — Miasto
i Gmina Nakto nad Notecig (dalej: Gmina, Nakto nad Notecig) jest gming miejsko-wiejskg. Jest ona
zarzadzana i realizuje zadania na zasadach i w formach przewidzianych w przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego. Aktywnos¢ Gminy obejmuje wiele obszaréw, w tym m.in. wskazane
w ustawie z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym jako zadania wtasne sprawy z zakresu:
tadu przestrzennego, gospodarki nieruchomosciami, ochrony $Srodowiska i przyrody oraz
gospodarki wodnej; gminnych drdg, ulic, mostéw i placéw; wodociggéw i zaopatrzenia w wode,
kanalizacji, usuwania i oczyszczania $ciekdow komunalnych; utrzymania czystosci i porzadku oraz
urzadzen sanitarnych, wysypisk i unieszkodliwiania odpadéw komunalnych; zaopatrzenia w energie
elektryczng i cieplng oraz gaz; lokalnego transportu zbiorowego; ochrony zdrowia; pomocy
spotecznej; gminnego budownictwa mieszkaniowego; edukacji publicznej; kultury; kultury fizycznej
i turystyki; targowisk i hal targowych; zieleni gminnej i zadrzewien; cmentarzy gminnych; porzadku
publicznego i bezpieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej.
Poza tym gmina realizuje zadania zlecone, ktorych katalog ustalajg odrebne ustawy. Realizacja tak

szerokiego katalogu zadan wymaga odpowiedniej struktury organizacyjnej.



W ujeciu formalnoprawnym strukture Gminy jako jednostki samorzadu terytorialnego

tworza:

— organ stanowigcy: Rada Miejska w Nakle nad Notecig;
— organ wykonawczy: Burmistrz Miasta i Gminy Nakto Nad Notecig;
— urzad: Urzad Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig;
— jednostki organizacyjne Gminy: 11 gminnych jednostek budzetowych, w tym
9 jednostek oswiatowych.
Majac jednak na uwadze aspekt celowosciowy tj. cel, dla ktérego zostaly powotane wskazane
podmioty i zadania przez nie realizowane (zadania wiasne i zlecone gminy), na strukture

organizacyjng Gminy sktadajg sie dodatkowo:

— 3 samorzadowe instytucje kultury;

— 3 spotki prawa handlowego’.
Finalnie w niniejszej analizie uwzgledniona zostata struktura rozszerzona (obejmujgca wszystkie
jednostki organizacyjne Gminy witacznie z instytucjami kultury i spétkami prawa handlowego), gdyz
tylko przeglad wszystkich jednostek Gminy pozwala zobrazowa¢ aktualny stan rozwoju

instytucjonalnego samorzadu lokalnego

Yw ujeciu formalnoprawnym zaréwno samorzgdowe instytucje kultury, jak i spétki prawa handlowego, jako odrebne osoby
prawne, nie sktadajg sie na strukture organizacyjng innej osoby prawnej, czyli gminy.
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REGERVYIET
w Nakle
nad Notecig

Struktura organizacyjna Gminy Nakto nad Notecia

Burmistrz
Miasta i Gminy
Nakto nad Notecig

Jednostki
Organizacyjne
Gminy

Urzad
Miasta i Gminy
Nakto nad Notecia

| |
Samorzadowe Pozostate Jednostki Spotki Prawa
Instytucje Organizacyjne Handlowego
Kultury

* Nakielski Osrodek * Miejsko-Gminny Nakielski Sport
Kultury Osrodek Pomocy Sp. z 0.0.
* Powiatowa i Miejska Spotecznej * Nakielska Administra-
Biblioteka Publiczna * Zesp6t Obstugi cja Doméw Mieszkal-
e  Muzeum Ziemi Oswiaty i Rekreacji * nych Sp. z 0.0.
Krajeniskiej * 9Jednostek * Komunalne Przedsie-
Oswiatowych** biorstwo Wodociggow

i Kanalizacji Sp. z o.0.

* ZOOIR obstuguje 9 Jednostek Oswiatowych
** W sklad Jednostek Oswiatowych wchodza

1. Szkota Podstawowa Nr 2 im. Kardynata Stefana Wyszyrniskiego Prymasa Tysigclecia w Nakle n. Nolecig, 2. Zespot Szkolno ~
Przedszkolny Nr 3 w Nakle n. Nolecia, 3. Zespot Szkolno - Przedszkolny Nr 4 w Nakle n. Nolecia, 4. Zespot Szkolno - Przedszkol-
ny im. Dzieci Potulic w Potulicach, 5. Zespot Szkolno - Przedszkolny w Wystepie, 6. Zespot Szkolno - Przedszkolny w Paterku,
7. Zespot Szkolno - Przedszkolny w Slesinie, 8. Przedszkole N 2 w Nakle nad Notecia, 9. Szkola Muzyczna [ stopnia w Nakle
nad Notecig.

Rys.1.1. Schemat organizacyjny Gminy Nakto nad Notecig
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Rys.1.2 Schemat organizacyjny Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig




Zadania, zaréwno witasne, jak i zlecone sg realizowane przez jednostki organizacyjne
gminy, samorzgdowe instytucje kultury oraz utworzone przez gmine spotki prawa handlowego.
Poza tym cze$¢ zadan jest przekazywana do wykonania organizacjom pozarzadowym, na
podstawie zawartych uméw. Wykaz podmiotdw realizujgcych zadania gminy w strukturze Miasta
i Gminy Nakto nad Notecig, ze wskazaniem formy prawnej oraz gtdwnych zadan statutowych

prezentujg tabele nr 1.1 1.2.

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

Art. 5 ust. 1 Gmina moze tworzy¢ jednostki pomocnicze, w tym sotectwa oraz dzielnice, osiedla,
inne.

Art. 9 ust. 1 W celu wykonywania zadan gmina moze tworzy¢ jednostki organizacyjne,
a takze zawiera¢ umowy z innymi podmiotami, w tym z organizacjami pozarzadowymi.

Ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunainej

Art. 9 ust. 1 Jednostki samorzadu terytorialnego mogg tworzyC spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig lub spdtki akcyjne, a takze mogg przystepowac do takich spotek.

Tabela nr 1.1. Wykaz podmiotéw realizujgcych zadania gminy w strukturze Gminy Nakto nad
Notecig z uwzglednieniem formy prawnej

Podmioty w strukturze Gminy Nakio nad

L.p. | Forma prawna Notecia

1. Jednostka organizacyjna powotana | — Urzad Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig
na podst. art. 33 ustawy
z dnia 8 marca 1990 r.

0 samorzadzie gminnym?

2 Urzad jako jednostka organizacyjna stanowi specyficzna forme prawna. Pod wzgledem rachunkowosci budzetowe] posiada cechy
jednostki budzetowej; natomiast inne elementy np. sposéb powotywania nie pozwalaja na ujecie w tej grupie.



Jednostka budzetowa - powotana
do realizacji okreslonych zadan

gminy

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Nakle nad Notecig;
Zespot Obstugi Oswiaty i Rekreacji w Nakle nad
Notecig;
jednostki o$wiatowe:
v" Przedszkole nr 2 w Nakle nad Notecig;
v Szkota Podstawowa nr 2 w Nakle nad
Notecig;
v’ Zespdt Szkolno-Przedszkolny nr 3
w Nakle nad Notecig;
v’ Zespdt Szkolno-Przedszkolny nr 4
w Nakle nad Notecig;
Zespot Szkolno-Przedszkolny im. Dzieci
Potulic w Potulicach; )
Zespot Szkolno-Przedszkolny w Slesinie;
Zespot Szkolno-Przedszkolny w Paterku;
Zespot Szkolno-Przedszkolny w Wystepie;
Szkota Muzyczna I stopnia w Nakle nad
Notecig

\

ASENENEN

Samorzadowa instytucja kultury

Nakielski Osrodek Kultury w Nakle nad Notecig
(w ramach struktury: wiejskie domy kultury w
Paterku i Slesinie oraz Swietlice wiejskie w:
Gorzeniu, Gumnowicach, Karnowie, Karnéwku,
Matocinie, Michalinie, Polichnie, Rozwarzynie,

Sucharach, Trzeciewnicy) ;

— Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna
w Nakle nad Notecig;

— Muzeum Ziemi Krajenskiej

Spotka prawa handlowego
(100% udziatu Gminy)

sp. z 0.0. w Nakle nad Notecig;
— Komunalne Przedsiebiorstwo Wodociggdw

i Kanalizacji sp. z 0.0. w Nakle nad Notecig;
— Nakielski Sport sp. z o.0.

— Nakielska Administracja Doméw Mieszkalnych

Tabela nr 1.2. Podmioty w strukturze Gminy Nakto nad Notecig — gtdwne zadania (z wytgczeniem
jednostek oSwiatowych)

L Podmiot w strukturze Gminy Zadania
‘P | Nakto nad Notecia
1. Urzad Miasta i Gminy w Nakle Swiadczenie pomocy Burmistrzowi w zakresie
nad Notecig realizacji uchwat Rady Miejskiej i zadan gminy
okreslonych przepisami prawa; obstuga prawna,
organizacyjna i techniczna organu.
2. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy | Realizacja zadan wtasnych i zleconych gminy
Spotecznej w Nakle nad Notecig | z obszaru pomocy spotecznej w zakresie
wynikajgcym z ustaw oraz innych zrédet prawa.
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Zespot Obstugi Oswiaty
i Rekreacji w Nakle nad Notecig

Wykonywanie zadan wiasnych gminy, jako jednostki
obstugujacej w rozumieniu art. 10b ustawy z dnia

8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym, w
zakresie obstugi administracyjnej, finansowej i
organizacyjnej szkot i przedszkoli, dla ktorych
Gmina Nakto nad Notecig jest organem
prowadzacym oraz w zakresie organizacji edukacji
na terenie Gminy.

Nakielski Osrodek Kultury
w Nakle nad Notecig

Zadania statutowe sg realizowane w nastepujacych
formach: 1) organizowanie spektakli, koncertéw,
festiwali itp. 2) prowadzenie impresariatu
artystycznego,3) prowadzenie dziatalnosci
wydawniczo -promocyjnej, 4) prowadzenie
warsztatow z zakresu kultury, 5) prowadzenie
imprez zleconych, 6) prowadzenie wynajmu
pomieszczen, 7) dystrybucja kopii filmowych, 8)
$wiadczenie ustug reklamowych, graficznych,
plastycznych, fotograficznych, 9) sprzedaz dziet
sztuki i rekodziefa.

Powiatowa i Miejska Biblioteka
Publiczna w Nakle nad Notecig

Gromadzenie i udostepnianie zbiorow
bibliotecznych; zadania w zakresie upowszechniania
czytelnictwa, kultury, oswiaty. Podejmuje dziatania
kultywujgce tradycje patriotyczne, propaguje
historie miasta

i regionu. Organizujgc roznego rodzaju imprezy,
konkursy, lekcje biblioteczne, wycieczki, zajecia
Swietlicowe dazy do pobudzania aktywnosci
tworczej

i rozwijania zainteresowan wsrdd dzieci

i miodziezy. Wypetniajac zadania biblioteki
powiatowej stuzy m.in. doradztwem merytorycznym
23 placowkom bibliotecznym powiatu nakielskiego.

Muzeum Ziemi Krajenskiej

Gromadzenie i trwata ochrona débr naturalnego

i kulturalnego dziedzictwa ludzkos$ci o charakterze
materialnym i niematerialnym, informowanie o
wartosciach i treSciach zgromadzonych zbioréw,
upowszechnianie podstawowych wartosci historii,
nauki i kultury — w szczegdlnosci regionu Krajny,
ksztattowanie wrazliwosSci poznawczej i estetycznej
oraz umozliwienie kontaktu ze zbiorami.

Nakielska Administracja Doméw
Mieszkalnych sp. z 0.0. w Nakle
nad Notecig

Realizacja zadania wtasnego Gminy z zakresu
gospodarki nieruchomosciami i gminnego
budownictwa mieszkaniowego, ktére obejmuje
zarzgdzanie zasobem Gminy oraz wykonywanie
w imieniu i na rzecz Gminy okreSlonych praw

i obowigzkéw zwigzanych z przedmiotowym
zasobem.

Komunalne Przedsiebiorstwo
Wodociggéw i Kanalizacji

Do zadan spofki nalezy: pobdr, uzdatnianie wody
z wyjatkiem dziatalnosci ustugowej; odprowadzanie
$ciekow oraz wdd opadowych; wykonywanie
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Plan Rozwoju Instytucjonalnego Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

sp. z 0.0. w Nakle nad Notecig

instalacji wodno-kanalizacyjnych; dziatalno$¢
ustugowa w zakresie rozprowadzania wody.

0. Nakielski Sport sp. z 0.0. w Nakle
nad Notecig

Realizacja zadan wtasnych Gminy z zakresu kultury
fizycznej, sportu, rekreacji i turystyki; zarzadzanie

i administrowanie obiektami i urzadzeniami
sportowymi; Inicjowanie réznych form wypoczynku
i rekreacji, w szczegdlnosci dla dzieci i mtodziezy;
koordynowanie organizacji imprez sportowo-
rekreacyjnych na terenie gminy; planowanie

i organizacja sportu szkolnego we wspdtpracy ze
szkotami podstawowymi z terenu gminy Nakto nad
Notecig.

Tabela nr 1.3. Jednostki pomocnicze w Gminie Nakto nad Notecig

Rodzaj

jednostki Jednostki w Gminie Nakio nad Notecig

pomocniczej

sotectwo Bielawy, Chrzastowo, Gorzen, Gumnowice, Karnowo, Karnéwko, Kazin,
Lubaszcz, Matocin, Michalin, Minikowo, Olszewka, Polichno, Paterek,
Potulice, Rozwarzyn, Suchary, Slesin, Trzeciewnica, Wieszki, Wystep

samorzady 11 samorzaddw mieszkancdw dzielgcych obszar Miasta Nakta nad Notecig

mieszkancow wg przynaleznych ulic

KARNOWKO
KARNOWO

MALOCIN

CHRZASTOWO
OLSZEWKA

TRZECIEWNICA

NAKE£O NAD NOTECIA

BIELAWY

LUBASZCZ

PATEREK
ROZWARZYN

POLICHNO
WIESZKI

MICHALIN

GUMNOWICE
KAZIN

MINIKOWO
SLESIN

POTULICE it

WYSTEP

Mapa nr 1.1, Jednostki pomocnicze w Gminie Nakto nad Notecig - potozenie
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1.1.2 Standardy dziatania i procedury

W jednostkach sektora finanséw publicznych w okreslaniu standardéw dziatania kluczowa
role odgrywajg standardy kontroli zarzadczej. Kontrola zarzadcza stanowi ogdt dziatan
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposéb zgodny z prawem, efektywny,
oszczedny i terminowy (art. 68 ust. 1 ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych).
System kontroli zarzadczej zorganizowany jest wedtug jej standardéw okreslonych w Komunikacie
nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej dla
sektora finanséw publicznych. Wprowadzone w Gminie Nakto nad Notecig regulacje w tym zakresie
okreslajg minimalne standardy na I i II poziomie kontroli zarzadczej. Obejmuja grupy: A -
$rodowisko wewnetrzne; B — cele i zarzadzanie ryzykiem; C - mechanizmy kontroli, D - informacja

i komunikacja, E - monitorowanie i ocene.

Ustalenie celow i zadan nastepuje w perspektywie rocznej. Obejmuje cele
i zadania wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy, dla ktérych dokonuje sie analizy ryzyka
i monitoruje. Jednostki zobowigzane sg do przeprowadzania samooceny oraz skfadania corocznie
Burmistrzowi o$wiadczen o stanie kontroli zarzadczej, ktére sg podstawg dla Burmistrza oceny

stanu kontroli zarzadczej w Gminie.

Systemem kontroli zarzadczej, z racji ich wytaczenia z katalogu jednostek sektora finanséw
publicznych, nie sg objete spotki komunalne. Funkcje zarzadcze wykonywane tu sg w innych
formach. Jednym z najistotniejszych elementdéw relacji pomiedzy gming i jej organami a spdtka
komunalng jest prawo i mozliwo$¢ sprawowania skutecznej kontroli i nadzoru nad dziatalnoscig
spotki. Zadania te mogg by¢ realizowane za posrednictwem trzech podmiotéw: przez wspodlnika

(bezposrednio), rade nadzorczg i komisje rewizyjng (posrednio).

Istotnym elementem funkcjonowania kontroli zarzadczej Sq opracowane
i wdrozone procedury w postaci regulamindw, polityk, instrukcji. W Urzedzie Miasta i Gminy
w Nakle nad Notecig (dalej: UMIG, Urzad) przyjeto szereg regulacji z poszczegdinych obszardw.
Bedg one przedmiotem analizy w kolejnych rozdziatach niniejszego opracowania. Kluczowe
z nich przedstawia ponizsze zestawienie.
Tabela nr 1.4. Przeglad kluczowych regulacji UMiG w Nakle nad Notecig w czterech obszarach:

organizacja Gminy, Urzedu; organizacja systemu kontroli zarzadczej; finanse, budzet, majatek
Gminy; zamdwienia publiczne; ochrona danych.

L.p. | Obszar Regulamin, procedura, instrukcja
1. Organizacja — Statut Gminy — przyjety uchwatg nr XV/426/2019 Rady Miejskiej
Gminy, Urzedu w Nakle nad Notecig z dnia 19 grudnia 2019 r. sprawie przyjecia
Statutu Miasta i Gminy Nakto nad Notecig;




— Regulamin Organizacyjny Urzedu — przyjety z zarzadzeniem nr 31
Burmistrza Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig z dnia 1 marca
2019 r.;

— Regulamin Pracy, przyjety zarzadzeniem nr 47/2013 Burmistrza
Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 2 kwietnia 2013 r.
w sprawie Regulaminu Pracy dla pracownikdw zatrudnionych
w Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig;

— Zarzadzenie nr 205/2016 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad
Notecig z dnia 14 listopada 2016 r. w sprawie instrukcji obiegu
korespondencji i dokumentéw w Urzedzie Miasta i Gminy Nakto
nad Notecig oraz zasad pracy w systemie elektronicznego obiegu
dokumentow;

— Kodeks etyczny - przyjety zarzadzenia nr 100/2005 Burmistrza
Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 22 sierpnia 2005 r.
w sprawie wprowadzenia Kodeksu postepowania etycznego
pracownikdw Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig wraz
z procedurg monitoringu oraz powotania Komisji Etyki

Organizacja — Zarzadzenie nr 64/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad
systemu kontroli Notecig z dnia 29 marca 2012 r. w sprawie Kontroli Zarzadczej
zarzadczej w Gminie Nakto nad Notecig
3. Finanse, budzet, | — Polityka rachunkowosci - przyjeta zarzadzenie nr 213/2014
majatek Gminy Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia
14 pazdziernika 2014 r. w sprawie wprowadzenia zasad (polityki)
rachunkowosci
4, Zamowienia — Zarzadzenie nr 195/2018 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad
publiczne Notecig z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie wprowadzenia

procedury udzielenia zamdwien publicznych, ktérych wartos¢ nie
przekracza wyrazonej w ztotych rdwnowartosci kwoty

30 000 euro w Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig

5. Ochrona danych | — Polityka Bezpieczeristwa Informacji — przyjeta zarzadzeniem nr
275/2015 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 31
grudnia 2015 r. w sprawie wprowadzenia Polityki bezpieczenstwa
i instrukcji zarzadzania systemem informatycznym stuzagcym do
przetwarzania danych osobowych- okresla system ochrony danych
(dokumenty wewnetrzne) , w tym ochrone danych osobowych

W pozostatych jednostkach organizacyjnych oraz podmiotach funkcjonujgcych
w strukturze Gminy zakres regulacji jest szeroki. Omoéwienie kazdej jednostki indywidualnie nie
wydaje sie celowe; dla analizy przyjeto wyodrebnienie przedmiotowych procedur z uwzglednieniem
formy prawnej tych podmiotow.
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Tabela nr

1.5. Regulacje/ procedury w jednostkach organizacyjnych i
funkcjonujgcych w strukturze Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — przeglad

Obowigzujace procedury wewnetrzne
L.p. :g;$2a3 w kazdym podmiocie w niektorych podmiotach
1. Jednostki — Statut; — Kodeks etyki;
budzetowe — Regulamin Organizacyjny; — Instrukcja obiegu dokumentéw;

- Polityka rachunkowosci; — Regulamin udostepniania

— Polityka bezpieczenstwa informacji publicznej;
informacji wraz ochrong — Regulamin przyjmowania
danych osobowych; i rozpatrywania skarg

— Regulamin Zaktadowego i wnioskow;

Funduszu Swiadczen
Socjalnych;

Dodatkowo w placéwkach Dodatkowo w placéwkach

oSwiatowych: oSwiatowych:

— Regulamin wynagradzania — Regulamin Rady Rodzicéw;
pracownikdw niebedacych — Regulamin Samorzadu
nauczycielami; Uczniowskiego;

— Regulamin Rady — Regulamin Pomocy
Pedagogicznej Psychologicznej;

— Regulamin nagrdd nauczycieli;
— Regulamin dodatku
motywacyjnego;
— Regulamin stypendiéw szkolnych;
— Procedury dowozenia i powrotu
dzieci do szkoty;
— Regulamin swietlicy;
— Regulamin wypozyczania sal
2. Samorzadowe — Statut; - Regulamin kontroli wewnetrznej;
instytucje — Regulamin Organizacyjny; - Kodeks etyki;
kultury schemat organizacyjny;
— Regulamin wynagradzania
pracownikdw;
— Zasady/ polityka
rachunkowosci;
— Polityka bezpieczenstwa
informacji wraz ochrong
danych osobowych;
— Instrukcja bezpieczenstwa
pozarowego

podmiotach

3 Determinuje forme przyjmowania regulacji. W przypadku jednostek budzetowych i samorzadowych instytucji kultury
beda to: uchwaty organu stanowigcego (dotyczy Statutu) oraz zarzadzenia kierownika jednostki. W przypadku spétek
prawa handlowego bedg to: uchwaty Zarzadu, uchwatly Nadzwyczajnego Zgromadzenia Wspdinikdw i uchwaty Rady
Nadzorczej
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3. Spotki prawa — Regulamin Organizacyjny;

handlowego — Regulamin pracy Zarzadu;

— Regulamin Rady Nadzorczej;

— Regulamin pracy i wynagradzania pracownikéw;
— Regulamin gospodarowania ZFSS;

— Zasady/ polityka rachunkowosci

Jak wynika z powyzszej analizy, mozna stwierdzi¢ pewng standaryzacje zakreséw regulaciji.
Zaréwno w jednostkach budzetowych, jak i instytucjach kultury regulacje wewnetrzne sg ustalane
zgodnie z wymogami prawa powszechnie obowigzujgcego. Obejmujg zaréwno aspekty
organizacyjne, kadrowe, rachunkowos$é, jak i bezpieczenstwo informacji, w tym ochrony danych
osobowych. Obszar, ktory podlega regulacji, zwigzany jest dodatkowo z zakresem dziatania
jednostki. Specyfika materii ustalang w regulaminach wyrdzniajg sie placowki os$wiatowe.
W przypadku spétek komunalnych treS¢ i forme regulacji determinujg przepisy Kodeksu spotek

handlowych.

1.1.3. Zasoby ludzkie

Realizacja szerokiego zakresu zadan i ustug dla mieszkancow Gminy wymaga
zaangazowania licznej grupy pracownikow. Ze wzgledu na roznorodnoS¢ obszaréw aktywnosSci
Gminy reprezentujg one rozne przygotowanie i doswiadczenie zawodowe. Kazdy z podmiotow
posiada specyfike, ktdra przektada sie rdwniez na charakter zatrudnionej kadry.

We wszystkich podmiotach stanowigcych strukture Gminy Nakto nad Notecig zatrudnionych
jest tgcznie 907 pracownikéw; z czego ponad potowa (54,5%) to osoby zatrudnione w placdwkach
oSwiatowych. Kadre zarzadzajacg (osoby na stanowiskach kierowniczych) w tych jednostkach
stanowig w tej grupie 63 osoby (niemal 7% ogdtu zatrudnionych). Nalezy jednak podkresli¢, ze
stanowiska te cechuje spora rozbiezno$¢ w zakresie obszaru zarzadzania. Do tej grupy nalezg
zarOowno Burmistrz Miasta i Gminy, Kierownictwo Urzedu, prezesi spotek, dyrektorzy placowek, jak

i dyrektorzy wydziatéw.

Tabela nr 1.6. Liczba pracownikdéw z wyszczegolnieniem stanowisk kierowniczych we wszystkich
podmiotach w ramach struktury organizacyjnej Gminy Nakto nad Notecig

Wskaznik Stan na 30.04.2020 r.

Liczba pracownikdw ogdtem 907

Liczba pracownikdw na

stanowiskach kierowniczych 63
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Tabela nr 1.7. Liczba pracownikéow z wyszczegdlnieniem stanowisk kierowniczych

Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig

stanowiskach kierowniczych

Wskaznik Stan na 30.04.2020 r.
Liczba pracownikdéw ogotem 127
Liczba pracownikéw na 17

w Urzedzie

Liczbe pracownikdw zatrudnionych w podmiotach wg podziatu: jednostki organizacyjne/

spotki komunalne przedstawia ponizsza tabela. Ze wzgledu na specyfike placdwek o$wiatowych

zostaty one wyodrebnione sposrdd pozostatych jednostek budzetowych.

Tabela nr 1.8. Liczba pracownikdéw zatrudnionych we wszystkich podmiotach w ramach struktury
organizacyjnej Gminy Nakto nad Notecig - z uwzglednieniem podziatu na jednostki
organizacyjne, placéwki oswiatowe i spétki komunalne.

Stan na 30.04.2020 r.
Wskaznik Jednostki
organizacyjne Pl’ac_o wki Spotki komunalne
(bez placowek | oswiatowe
oswiatowych)
Liczba pracownikéw ogdtem 269 495 143
Liczba pracown'lkow na 35 18 10
stanowiskach kierowniczych

Dokonano analizy poziomu wyksztatcenia kadry w poszczegdinych podmiotach tworzacych

strukture organizacyjng Miasta i Gminy Nakto nad Notecig. Wyniki przedstawiono w ponizszych

wykresach:

119



Plan Rozwoju Instytucjonalnego Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

Wykres nr 1.1. Struktura wyksztatcenia pracownikdw we wszystkich podmiotach tworzacych
strukture organizacyjng Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

= Liczba pracownikow z wyzszym wyksztatceniem
= Liczba pracownikdéw ze Srednim wyksztatceniem
= Liczba pracownikéw z zawodowym wyksztatceniem

Liczba pracownikéw z podstawowym wyksztatceniem

Relacje poziomu wyksztatcenia ksztattujg sie jednak inaczej przy analizie szczegdtowej, dokonanej
w grupach: pracownikdw Urzedu; jednostek budzetowych i samorzadowych instytucji kultury;

placéwek oswiatowych oraz spétek komunalnych.

Wykres nr 1.2. Struktura wyksztatcenia pracownikéw w Urzedzie Miasta i Gminy

87% 1,6%

11,8% l‘

= Liczba pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem
= Liczba pracownikoéw ze srednim wyksztatceniem
= Liczba pracownikéw z zawodowym wyksztatceniem

Liczba pracownikéw z podstawowym wyksztatceniem
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Plan Rozwoju Instytucjonalnego Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

Wykres nr 1.3. Struktura wyksztatcenia pracownikéw w jednostkach budzetowych
(MGOPS, ZOOR) oraz w samorzgdowych instytucjach kultury

0,
10,6% 7%

= Liczba pracownikow wyksztatceniem
= Liczba pracownikow ze srednim wyksztatceniem
= Liczba pracownikow z zawodowym wyksztatceniem

Liczba pracownikéw z podstawowym wyksztatceniem
Wykres nr 1.4. Struktura wyksztatcenia pracownikdéw w placoéwkach o$wiaty

10,5% 3.6%

-

9,1%

= Liczba pracownikow z wyzszym wyksztatceniem
= Liczba pracownikéw ze srednim wyksztatceniem
= Liczba pracownikéw z zawodowym wyksztatceniem

Liczba pracownikéw z podstawowym wyksztatceniem

Wykres nr 1.5. Struktura wyksztatcenia pracownikdéw w spdtkach komunalnych

G‘

= Liczba pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem
= Liczba pracownikow ze srednim wyksztatceniem
= Liczba pracownikéw z zawodowym wyksztatceniem

= Liczba pracownikéw z podstawowym wyksztatceniem
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1.2 Pogiebiony przeglad obszarow, ktore majg kluczowy wptyw na
poprawe funkcjonowania lokalnej administracji

Zespot powotany ds. przygotowania projektu dziatan rozwojowych do II etapu konkursu
organizowanego w ramach programu ROZWOJ LOKALNY, wspotfinansowanego ze S$rodkow
Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021 oraz okreSlenia jego zadan przy wsparciu lokalnych interesariuszy,
przeprowadzit w okresie styczen - czerwiec 2020 r. diagnoze deficytow i problemdéw w zakresie
funkcjonowania lokalnej administracji (m.in. w zakresie zarzadzania strategicznego, zarzadzania
finansami, koordynacji dziatan w obrebie JST, zarzadzania zasobami ludzkimi, jakosci i dostepnosci

ustug publicznych, przejrzystos$é, partnerstwo i aktywnosS¢ spoteczna).

Proces diagnozy na potrzeby Planu Rozwoju Instytucjonalnego uwzgledniat aktywne
wigczenie spotecznosci lokalnej, zarowno wchodzacej w skfad powotanego w/w zespotu (tj.
przedstawicieli JST i jej jednostek organizacyjnych, wytypowanych przedstawicieli grup
interesariuszy), jaki i spoza jego cztonkdw tj. mieszkarcdw miasta (poprzez udziat w badaniach

ankietowych).

Diagnoza na potrzeby opracowania Planu Rozwoju Instytucjonalnego prowadzona byta
z zastosowaniem wskazanych ponizej metod badawczych:

e analiza zapisow aktualnie obowigzujgcych dokumentéw strategicznych, uchwat Rady
Miejskiej i zarzadzen organu wykonawczego,

e analiza danych zastanych (desk research),

» prowadzenie internetowych badan ankietowych,

e wypetnienie kwestionariuszy diagnostycznych,

e organizacja spotkan (bezposrednich oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji MS

Teams) przedstawicieli wtadz Gminy z ekspertami i interesariuszami.

Pogtebiong diagnoze obszaréw, ktére majg wptyw na poprawe funkcjonowania lokalnej
administracji oparto na arkuszach diagnostycznych w obszarach:
e zarzadzanie strategiczne;
e zarzadzanie finansowe;
e koordynacja dziatarn w obrebie JST;
e zarzadzanie zasobami ludzkimi;
e jakosc¢ i dostepnos¢ ustug publicznych;

przejrzystos¢, partnerstwo aktywnos$¢ spoteczna.



O wypetnienie arkuszy diagnostycznych poproszono wszystkich kierownikow/dyrektoréw
komodrek i jednostek organizacyjnych gminy (w tym instytucje kultury i komunalne spétki prawa
handlowego). Zbiorcze wyniki stanowity podstawe do dialogu z kluczowymi osobami (specjalistami)
w badanym obszarze, osoby dobierane byty wg zakresu realizowanych w samorzadzie zadan.
Nastepnie wnioski z przeprowadzonego dialogu poddano weryfikacji z procedurami i regulacjami
prawnymi funkcjonujgcymi w badanym obszarze. Do analizy wykorzystano rowniez ankiety

w zakresie oceny zadowolenia pracownikdw oraz wymiana informacji mailing celowany.

1.2.1. Poglebiona diagnoza obszaru Zarzgadzanie strategiczne

Gmina Nakto nad Notecig posiada Strategie Rozwoju Miasta i Gminy Nakto nad Notecig 2009-
2020, przyjetg uchwatg nr XLI/567/2009 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 27 sierpnia
2009 r.* (dalej: Strategia). Dokument ten jest kontynuacjg planowania strategicznego Gminy.
Z chwilg przyjecia zastgpita on Strategie Zréwnowazonego Rozwoju Gminy Nakto nad Notecia,
przyjetg uchwatg nr XXX1I/392/2000 z dnia 31 grudnia 2000 r.

Strategia ma okres$long wizje opierajaca sie na deklaracji osiggniecia docelowego, pozadanego
stanu Miasta i Gminy, wyobrazalny obraz w przysztosci. Gmina Nakto nad Notecig w 2020 r. miato
charakteryzowac sie:

- dobrym poziomem rozwoju przedsiebiorczosci,

- dobrym stanem Srodowiska naturalnego,

- dobrymi warunkami zycia mieszkancow,

- duzg atrakcyjnoscig inwestycyjng,

- nowym atrakcyjnym miejscem dla réznych form wypoczynku i rekreacji,

- wyksztatconym spoteczenstwem,

- nowoczesnym i efektywnym rolnictwem,

- efektywnym przygotowaniem do wyzwan cywilizacji informatycznej i globalizacji

gospodarki.

Kazdy z elementdéw charakteryzujgcych wizje ma wyszczegdlnione mierniki spetnienia zatozonych
oczekiwan. Posiada sformutowang misje:

~Misja Nakielskiej Wspolnoty Samorzadowej jest stworzenie srodowiska przyjaznego
dla swoich mieszkaricow, w tym podniesienie poziomu Zycia do przecietnych
standardow Unii Europejskiej, poprzez zapewnienie statlego zrownowaZonego rozwoju

opartego na silnej bazie gospodarczej i wykorzystaniu walorow przyrodniczych”.

* Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Nakio nad Notecig - link: http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=345
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Do opracowania Strategii Rozwoju Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig zastosowano metode
planowania strategicznego ukierunkowanego na cel. Istotg tej metody jest zatozenie, ze wiedza
potrzebna do opracowania strategii istnieje wsrdd liderow lokalnych, ale poszczegdine jej elementy
nie sg dostatecznie skoordynowane i uporzadkowane. Kluczowe, istotne znaczenie odgrywa

wodwczas moderator (osoba z zewnatrz).

W Strategii zdefiniowano cele generalne, strategiczne i okreslono programy. Realizowana jest
na poziomie celéw generalnych i strategicznych, gdzie identyfikowana jest jej spojnoscé
z innymi strategiami lokalnymi i ponad lokalnymi (regionalnymi i krajowymi). Szeroko przyjety
zakres celéw strategii determinuje mozliwos¢ partycypacji w wielu programach i konkursach, ktére
umozliwiaty pozyskanie $rodkdw zewnetrznych na realizacje przede wszystkim zadan

inwestycyjnych.

5.1 Udziat wydatkow majatkowych na projekty
dofinansowane z UE w wydatkach majatkowych ogotem (w %)
— Srednia trzyletnia
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Wykres 1.6. Wskaznik ,kwoty wydatkow majatkowych na projekty dofinansowane z UE w wydatkach
majgtkowych ogotem (w %) - srednia trzyletnia”
Zrodto: https.//www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego
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5.2 Kwota wydatkow majatkowych na projekty dofinansow. z
UE przypadajaca na 1 mieszkanca - srednia trzyletnia
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Wykres 1.7. Wskaznik ,.kwoty wydatkow majatkowych na projekty dofinansowane z UE przypadajgca na
1 mieszkarica — srednia trzyletnia
Zrédfo: https.//www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego

Udziat wydatkdéw majatkowych na projekty dofinansowane 2z Unii Europejskiej
w wydatkach majatkowych gminy, zgodnie z zatgczonym wykresem stawia miasto Nakto nad
Notecig w pozycji lepszej od Sredniej w grupie poréwnawczej, ale niestety sytuacja ta pogarsza sie.
Najwiekszy wzrost wskaznika mdwigcy o wysokim poziomie udziatu wydatkdw majatkowych na
projekty dofinansowane z UE byt w roku 2015. Juz od roku 2016 mozna zauwazyC znaczacy

spadek, ktéry utrzymuije sie do dzis.

Jesli chodzi o drugi wskaznik a mianowicie o kwote wydatkow majgtkowych na projekty
dofinansowane z Unii Europejskiej przypadajgcg na 1 mieszkanca to zauwazy¢ mozna podobng
sytuacje jak powyzej. Gmina znajduje sie na pozycji lepszej niz Srednia w grupie porownawczej,

ale nastepuje spadek wskaznika od roku 2016.
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2.2 Kwota wydatkow inwestycyjnych przypadajaca na 1
mieszkanca — sSrednia trzyletnia
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Wykres 1.8 Wskaznik ,kwoty wydatkow inwestycyjnych przypadajaca na 1 mieszkarica — srednia trzyletnia”
Zrédto: https://www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego

Powyzszy wskaznik obrazuje wielko$¢ wydatkdw inwestycyjnych przypadajgcych na jednego
mieszkanca. Gmina znajduje sie na pozycji lepszej niz Srednia w grupie pordwnawczej, ale

nastepuje i w tym obszarze nastepuje sukcesywny spadek wskaznika od roku 2016.

Decyzje inwestycyjne (strategiczne) Gminy podejmowane sg na podstawie biezacych analiz
uwarunkowan gospodarczych, spotecznych i prawnych, zardwno tych wewnetrznych
i zewnetrznych. Takie podejscie pozwala na optymalne i efektywne wydatkowanie witasnych
$rodkéw finansowych. Przed ich zaangazowaniem w realizacje zadan badane sg mozliwosci
pozyskania S$rodkdéw zewnetrznych (zgodnie z zasadq dodatkowosci), ktdrych dostepnosé
ograniczona jest w $cisle okreslonych obszarach dziatalnosci gminy.

Oczywisty wptyw na decyzje strategiczne kadry zarzadzajgcej ma ich wiedza, do$wiadczenie,
czynnym udziat w spotkaniach, konferencjach oraz szeroko rozumiana wspotpraca
miedzysamorzadowa. Biezgce analizowanie i dostosowywanie dziatann strategicznych umozliwiat
zaspakajanie potrzeb wspolnoty samorzadowej przy optymalnym wykorzystaniu zasobdw jakimi
Gmina dysponuje.

Skuteczno$¢ podejmowanych decyzji potwierdzona jest w wielkosci pozyskanych sSrodkéw
zewnetrznych na realizacje zadan inwestycyjnych wraz z efektywnoscig sktadanych wnioskdw.
W latach 2014 — 2020 Gmina Nakto nad Notecig realizowata 40 zadan inwestycyjnych na realizacje
ktorych otrzymata 42 023 705,64 zt dofinansowania zewnetrznego.
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Struktura organizacyjna Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig okreSlona
w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu® potwierdza brak dedykowanej komdrki organizacyjnej,
ktora bytaby odpowiedzialna za dostarczanie kierownictwu usystematyzowanych danych
W procesie zarzadzania. Podstawg decyzji sg sprawozdania, analizy, raporty i opinie - sporzgdzane
kazdorazowo na zadanie lub z mocy przepisdw prawa i uregulowan organizacyjnych dla organéw
uprawnionych - przez kierownikow danej komorki lub jednostki organizacyjnej w swoim zakresie
dziatania.

Analiza ryzyka dla celéw i zadan strategicznych oraz biezacych realizowana jest systemowo na
podstawie ,Regulaminu zarzadzania ryzykiem” wprowadzonego w ramach procedur kontroli
zarzadczej. Procedura ta w powigzaniu z regulacjg ws. kontroli zarzadczej’ stanowi, ze obowigzek
ustanowienia celéw i zadan w perspektywie rocznej oraz zidentyfikowania do nich ryzyk obejmuje
wszystkie jednostki organizacyjne Gminy. Regulacja ta posrednio odnosi sie do celéw i zadan
0 znaczeniu strategicznym. Dokonywana analiza ryzyka okresla funkcjonujagce mechanizmy
kontroli, weryfikuje ich skutecznos¢ oraz pozwala zidentyfikowal potrzebe podjecia dodatkowych
czynnosci niwelujgcych skutki wystapienia zidentyfikowanego ryzyka.

Kadra zarzadzajgca na biezgco analizuje ryzyka podczas systematycznych narad, ktoére
pozwalajg wypracowaé optymalne $rodki zaradcze w przypadku wystgpienia ryzyk. Proces ten nie
jest usystematyzowany.

Obligatoryjnie w chwili tworzenia Strategia Rozwoju Miasta i Gminy Nakto nad Notecig byta
spojna ze strategiami sektorowymi/funkcjonalnymi. Wszystkie strategie (programy, studium
uwarunkowan) na szczeblu lokalnym byty dostosowywane do celéw Strategii Rozwoju. Wsrdd nich
mozna wymienic:

- Gminny Program Rewitalizacji Gminy Nakto nad Notecig na lata 2016-2023%, ktéry obecnie

jest aktualizowany;

- Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy Nakto nad

Notecig’

- Program wspotpracy Gminy Nakto nad Notecig z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi

organizacjami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego, ktéry corocznie jest

opracowywany na kolejny rok kalendarzowy’;

> zarzadzenie nr 31/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 1 marca 2019 r. ze zm. - http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=95188&y=2019

6 zarzadzeniem 27/2014 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 27 lutego 2014 r. - http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=4465&y=2014

7 link: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=4464&y=2014

8 link: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?cid=346

% link: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=348

0 ink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?app=uchwaly&nid=104528&y=2019
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- Program opieki nad zwierzetami bezdomnymi oraz zapobiegania bezdomnosci zwierzat na
terenie Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig'';

- Programu Ochrony Srodowiska dla Miasta i Gminy Nakto nad Notecig na lata 2020-2023
z perspektywa do roku 2028 ;

- Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Gminy Nakfo nad Notecig®?;

- Program usuwania azbestu.

Programy podlegajace opiniowaniu i wykonaniu przez Burmistrza, a uchwalane przez Zarzad
Wojewodztwa:

- Program ochrony powietrza dla strefy kujawsko-pomorskiej ze wzgledu na przekroczenie
poziomdéw dopuszczalnych dla pytu PM10 i benzenu oraz poziomu docelowego dla arsenu —
aktualizacja®;

- Plan dziatan krétkoterminowych dla strefy kujawsko — pomorskiej ze wzgledu na ryzyko
wystapienia przekroczenia poziomu dopuszczalnego pytu zawieszonego PM2,5 w powietrzu®®;
- Program ochrony powietrza dla 4 stref wojewddztwa kujawsko-pomorskiego ze wzgledu na
przekroczenia wartoéci docelowych benzo(a) pirenu®’.

Ponadto obecnie trwajg prace nad opracowaniem Strategii Zrownowazonej Mobilnosci dla Nakfa
nad Notecia.

Pozostate strategie i programy o charakterze lokalnym i ponadlokalnym:
- Zintegrowane Inwestycje Terytorialne'®;
- Lokalna Strategia Rozwoju — kierowanego przez spoteczno$é¢ dla obszaru powiatu
nakielskiego na lata 2016-2023 — Aktywna i Przedsiebiorcza Dolina Noteci'®;
- Strategia Rozwoju Powiatu Nakielskiego na lata 204-2020+%;
- Strategia rozwoju wojewddztwa kujawsko-pomorskiego do roku 2020 — Plan modernizacji
2020+2.

" Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=475&bip id=8869
2 ink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=418&bip _id=8370
B Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=418&bip id=7220
14 ink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?app=uchwaly&nid=84118&y=2017
3 Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=418&bip id=7696
'8 |ink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=418&bip id=7695
7 Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=418&bip id=7694
1: link: http://www.mojregion.eu/index.php/rpo/zintegrowane-inwestycje-terytorialne
link:
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=8&esrc=s&source=web&cd=2&ved=2ahUKEwjbi9C6ulDoAhW5BhAIHbtuDzOQFjABegQl
AxAB&url=http%3A%2F%2Fkrajna-
paluki.cna.org.pl%2Fimages%2Fstories%2Ftm%2F0116%2FLSR 211215.pdf&usg=A0vVaw0gBR6 - CSDWoymmDsKYfn
Z’ link: http://powiat-nakielski.pl/pl/contents/content/13/841
link:
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Powyzej wymienione programy i strategie w zasadniczej czeSci sg spdjne réwniez ze
strategiami i programami na poziomie ponadlokalnym.
Strategie sektorowe/funkcjonalne aktualizowane sg na biezagco, w zakresie wymaganym przepisami
prawa np. w przypadku programu ochrony S$rodowiska. Zakres przedmiotowy celéw Strategii
Rozwoju Miasta i Gminy Nakio nad Notecig jest na tyle duzy, ze pozostate strategie, plany
i programy (np. Plan Gospodarki Niskoemisyjnej*> i Program ochrony $rodowiska dla Miasta
i Gminy Nakfo nad Notecig na lata 2020 - 2023 z perspektywa do roku 2028%) wpisuja sie w nia.
Ale zawiera rowniez szczegotowe programy, ktore miaty stuzy¢ jej realizacji i na tym poziomie nie
byly w petni realizowane.

Strategia zawiera zadania z okre$lonym budzetem, czasem realizacji i priorytetem, ktére
zawarte s3 w odpowiednich programach zawierajgcych dane szczegétowe sposobu ich realizacji.
Réwniez strategie sektorowe/funkcjonalne odpowiednio do wymagan przy ich tworzeniu
(wytycznych danego programu) zawierajg zadania z okreSlonym budzetem, czasem realizacji
i priorytetem. W konsekwencji zadania wynikajgce ze Strategii w zakresie przyjetym do realizacji sg
ujmowane w uchwatach budzetowych i WPF.

Zarysowany horyzont czasowy przyjetej strategii przypada na lata 2009-2020, wiec w roku
biezagcym cele przyjete w strategii dobiegajg kofica. Obecnie trwajg prace nad jej aktualizacja.
W 2019 r. przeprowadzono audyt miasta, ktory zostat zrealizowany w ramach projektu pn. ,Human
Smart Cities”, stanowigc integralng cze$¢ aktualizowanej strategii miasta i gminy Nakto nad
Notecig. Prezentowane w dokumencie informacje odnoszg sie do wskaznikow oraz wybranych
wskaznikow pomocniczych i profilowych zgodnych z Normag ISO 37120:2014. Oprocz wartosci
wskaznika, podano informacje o roku odniesienia danego wskaznika oraz dodatkowe wyjasnienia
pozwalajgce na przysztg aktualizacje danych. Ze wzgledu na istniejgce roznice w systemie
gromadzenia danych statystycznych w poszczegdinych krajach, w audycie uwzgledniono
w szczegdlnosci te dane, do ktdrych dostep i gromadzenie moze odbywal sie cyklicznie.
Zastosowana w opracowaniu metodyka agregowania danych, stanowi wypadkowg dostepnosci
danych w statystykach publicznych oraz zrédfach instytucji, do ktdérych skierowano sie z prosbg
0 udostepnienie informacji. Prezentowane w opracowaniu dane w zdecydowanej wiekszosSci sg
danymi odnoszacymi sie do gminy Nakto nad Notecig jako catosci, bez rozbicia na cze$¢ miejska
i wiejskg. Sporadycznie dane dotyczg wartosci wskaznikéw liczonych dla powiatu nakielskiego lub

stanowig warto$¢ przeliczeniowg $redniej wojewoddzkiej lub ogolnopolskiej. Opracowanie

https://kujawsko-pomorskie.pl/planowanie-strategiczne-i-przestrzenne/planowanie-strategiczne/28067-strategia-2020
22 Jink: http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=418&bip id=7220 i http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=418&bip id=7774
2 Jink: http://bip.gmina-naklo.pl/?app=uchwaly&nid=10788&y=2020

[29


https://kujawsko-pomorskie.pl/planowanie-strategiczne-i-przestrzenne/planowanie-strategiczne/28067-strategia-2020
http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=418&bip_id=7220
http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=418&bip_id=7774
http://bip.gmina-naklo.pl/?app=uchwaly&nid=10788&y=2020

dokumentacji audytowej uwidocznito brak usystematyzowanych baz danych w systemach

informatycznych Gminy.

Formutowanie dokumentow strategicznych przebiega zgodnie z ustalonymi procedurami.
Zapewnia sie udziat - przedstawicieli i specjalistdw reprezentujgcych grupe zainteresowanych
konkretny obszarem. Jednym z narzedzi wykorzystywanym w tym zakresie jest uchwata
XXIX/385/2008 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 30 pazdziernika
2008 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzenia konsultacji z mieszkaricami®*. Wprowadza ona
obowigzek zapewnienia czynnego udziatu mieszkancdw w procesie procedowania dokumentow
w waznych dla nich sprawach. Z uwagi na fakt, iz uchwata ta zostata wprowadzona po przyjeciu
Strategii konsultacje z mieszkaficami przy jej opracowywaniu byly przeprowadzone
w ograniczonym zakresie. Obowigzujgca Strategia byta przygotowana na poziomie Urzedu we
wsparciu przedstawicielami jednostek organizacyjnych przez firme zewnetrzng. Brak wyraznego
uwzglednienia potrzeb sektora spotecznego i gospodarczego (ze wzgledu na znikomy udziat tych
sektorow na etapie powstawania dokumentu).

W dokumentach strategicznych reprezentacja interesariuszy jest zagwarantowana wtedy,
gdy wymagajg tego regulacje prawne lub wytyczne.

Kadra zarzadzajgca w zakresie biezgcych zadan organizuje zarzadzanie projektami.
W oparciu o swoja wiedze rozdziela odpowiedzialnos¢ za ich realizacje odpowiednio wg przedmiotu
projektu, w zwigzku z zakresem nadzorowanych zadan. Z uwagi na wielko$¢ i strukture
organizacyjng JST, kompetencje kadry w zakresie zarzadzania strategicznego nie kierunkujg
potrzeby posiadania sformalizowanych metodyk w zakresie zarzadzania.

Zarzadzanie strategiczne w Gminie przebiega wg wskazan kadry zarzadzajgcej - Burmistrza
przy wspotpracy z dwoma zastepcami burmistrza, skarbnikiem oraz sekretarzem. Zarzadzanie
odbywa sie w ukfadzie struktury organizacyjnej funkcjonalnej, ktéra charakteryzuje sie tym, ze
kazda komdrka organizacyjna w jednostce organizacyjnej Gminy, w tym réwniez w Urzedzie ma
zdefiniowane kompetencje i odpowiada za cze$¢ realizowanego procesu (dostarczania ustug).

Kadra zarzadzajgca na biezgco podejmuje decyzje o sposobie i zakresie realizacji projektow
strategicznych (bez specjalistycznego przygotowania) zgodnie z istniejgcymi mozliwosSciami
organizacyjnymi. Ponadto istotne znaczenie majg dane statystyczne i zatozenia strategiczne oraz

obowigzujgce wytyczne w zakresie realizacji poszczegdinych zadan.

2% ink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?app=uchwaly&nid=1871&y=2008
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Biezaca realizacja zadan i celow na poziomie operacyjnym jest delegowana (przypisana) na

podstawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig® oraz
w zatgczniku nr 5 uchwaty nr XV/420/2019 Rady Miejskiej w Nakle na Notecig z dnia 19 grudnia
2019 r. w sprawie uchwalenia budzetu Gminy Nakio nad Notecig na rok 2020% (przyktadowo),
zawierajgcy wykaz zadan inwestycyjnych odnosnie, ktérych wskazano komérki organizacyjne
urzedu gminy odpowiedzialne za realizacje zadania/celu.
Za realizacje zadan inwestycyjnych nie zawsze odpowiada Wydziat Inwestycji, ktdry specjalizuje sie
w tej dziatalnoSci. Zajmujg sie tym réwniez inne komorki merytoryczne, ktére bezposrednio
zwigzane sg z przedmiotem inwestycji. Realizacja zadan przez inne komorki/ jednostki
organizacyjne gminy odbywa sie w $cistej wspdtpracy z Wydziatem Inwestycji UMiG w Nakle nad
Notecig. Taki przydziat zadan pozwala na skuteczng ich realizacje.

W Regulaminie Organizacyjnym Urzedu do zadan przypisanych do Wydziatu Inwestycji
nalezy opracowanie dokumentoéw strategicznych dla rozwoju Gminy (§ 24 ust. 1). Jest to jedno
z wielu zadan tego Wydziatu i nie stanowi ono podstawowego zakresu obowigzkéw zadnego
z pracownikow.

Wszystkie niezbednie informacje sg pozyskiwane wg potrzeb z odpowiednich komoérek/
jednostek organizacyjnych. W Regulaminie Organizacyjnym (§ 18 ust 1 pkt 4) zobowigzano
komorki organizacyjne do ,opracowywania analiz, raportdw, opinii i sprawozdan z zakresu

"7 W poszczegdinych komérkach

dziatania (...) oraz przekiadanie ich odpowiednim organom
pracownicy majg obowigzek realizacji powyzszego obowigzku odpowiednio wg wykonywanych
czynnosci. Dodatkowym zrodiem informacji dla kadry zarzadzajacej w procesie podejmowania
kluczowych decyzji strategicznych jest wiedza pozyskana z bezposredniego udziatu
w realizowanych zadaniach, na podstawie ktdrej w procesie zarzadzania przeprowadza sie analize
ryzyka do planowanych celdw i dziatan strategicznych.

Odpowiedzialno$¢ za realizacje dziatan/projektéw strategicznych definiowana byta na
poziomie Strategii Rozwoju Miasta i Gminy Nakto nad Notecig poprzez wskazanie odpowiednio
komorki/ jednostki organizacyjnej lub podmiotu zewnetrznego, z ktérym ustalona byta wspdtpraca
przy realizacji w/w zadan. Natomiast w odniesieniu do pozostatych dziatan i projektéw

strategicznych odpowiedzialno$¢ wynika z zakresu zadan komorek/jednostek organizacyjnych.

» zarzadzenie nr 31/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 1 marca 2019 r. ze zm. — link: http://www.bip.gmina-

naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9518&y=2019

%% uchwata Budzetowa Gminy Nakto nad Notecig na rok 2020 — link: http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=603

7 zarzadzenie nr 31/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 1 marca 2019 r. ze zm. — link: http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9518&y=2019
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Nadzér nad realizacjg strategii przyjetych przez Gmine Nakto nad Notecig jest delegowany
podobnie jak przy odpowiedzialnosci na podstawie struktury organizacyjnej Urzedu Miasta i Gminy

Nakto nad Notecig oraz pozostatych jednostek organizacyjnych.

Zarzadzanie strategiczne jest realizowane gtdwnie w oparciu o zdobyte do$wiadczenie
zawodowe kadry zarzadzajacej. Nieliczni kierownicy jednostek organizacyjnych JST posiadajg
kierunkowe przygotowanie z zakresu zarzadzania dang jednostkg, gdy byto to wymagane na etapie

rekrutacji. Incydentalnie powotuje sie kierownika projektu.

Analize i gromadzenie danych historycznych prowadzi sie w przypadkach, gdy jest to konieczne
z uwagi na uregulowania prawne. Czynnosci te wykonywane sg przez pracownikow w ramach
swojego zakresu zadan, bez specjalnego przygotowania. Narzedziami wspomagajacymi
wykonywanie tych czynnosci jest posrednio wspomagane oprogramowaniem, tj.:

— SIO - system informacji oSwiatowej;

— Portalu Emp@tia — system organizacji pomocy spotecznej dla do o0séb i rodzin
poszukujgcych pomocy panstwa oraz pracownikdw instytucji te pomoc $wiadczacych;

— Baza Azbestowa - to narzedzie informatyczne do gromadzenia i przetwarzania informacji
uzyskanych z inwentaryzacji wyrobdw zawierajgcych azbest;

— SIP/GIS - system informacji przestrzennej — prezentacja rejestrow gminnych w odniesieniu
do przestrzeni - miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego, decyzje lokalizacyjne,
decyzje Srodowiskowe, numeracja drog publicznych, ewidencja ulic i adresoéw, rejestr
pomnikow przyrody.

W Wydziale Inwestycji wykorzystywany jest — zgodnie z istniejgcym obowigzkiem - centralny
system teleinformatyczny (SL2014) wspierajgcy realizacje projektow dofinansowywanych

z programow operacyjnych realizowanych w ramach Funduszy Europejskich.

Wszystkie wyniki prac strategicznych sg udostepniane ogdtowi interesariuszy na stronie

internetowej Gminy, gdzie platforma dedykowang jest jej podstrona ,,Inwestycje gminne”?,

28 link: http://www.naklo.pl/strona-12-inwestycie w_gminie.html
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1.2.2. Poglebiona diagnoza obszaru Zarzgdzanie finansowe

Wykonywanie przez samorzady terytorialne zadan wynikajgcych z prawa powszechnie
obowigzujacego i lokalnego oraz potrzeb lokalnych spotecznosci odbywa sie z pomocg okreslonej
struktury organizacyjnej. Struktura Gminy i uktad uprawnien wynikajg z podstawowych funkgcji,
jakie wykonuje samorzad terytorialny. Jest on wtascicielem majatku, ktérym zarzadza we wtasnym
imieniu i na wiasng odpowiedzialno$¢ (zarzadzanie); w imieniu panstwa sprawuje administracje
panstwowg (administrowanie); wykonuje wtadztwo wobec swoich cztonkéw (rzadzenie — organy
gminne, obok organdw panstwa, majg uprawnienia do ksztattowania podmiotu i przedmiotu
opodatkowania).

Mozna przyja¢, ze budzet Gminy Nakto nad Notecig to zasoby finansowe bedace w dyspozycji
jego organow (wykonawczego i uchwatodawczego, dysponujgcych budzetem samorzadu
terytorialnego, w tym budzetem jednostek organizacyjnych w samorzadzie terytorialnym). Zasoby
finansowe wykorzystywane sg na realizacje zadan publicznych i na cele wynikajgce z misji
samorzadu (sprecyzowane w planach wieloletnich, w strategii i rocznym planie dochodéw
i wydatkéw), z prawa powszechnego oraz lokalnego.

Finanse w Gminie to dysponowanie zasobami pienieznymi, to konstruowanie planu
dochodow i wydatkdw, to poszukiwanie nowoczesnych metod zarzadzania tymi zasobami, ktory
zmierza do wiekszej racjonalnosci gospodarowania nimi. Zasoby finansowe ujete s w budzecie
gminy,

a zarzadzanie tym budzetem to budowanie rocznego planu dochoddéw i wydatkéw, projektowanie
plandw wieloletnich, poszczegdlnych zadan biezagcych w ukfadzie rocznym, to takie zarzadzanie
finansami (poprzedzone diagnoza, studiami czy ekspertyzami), w wyniku, ktorego osigga sie
pozadane efekty. Planowanie budzetu oraz sporzadzanie Wieloletniej Prognozy Finansowej (WPF),

ich monitorowanie, wprowadzanie zmian oraz sprawozdawczo$¢ zostaty opisane i wdrozone:

— zarzadzenie nr 213/2014 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecia z dnia 14
pazdziernika 2014 r. w sprawie wprowadzenia zasad (polityki) rachunkowosci®;

— zarzadzeniem nr 247/2015 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 30 listopada
2015 r. w sprawie przekazywania sprawozdan finansowych i budzetowych oraz
dokonywania zmian w planach finansowych®, oraz odrebnie na kazdy rok budzetowy:

— zarzadzenie nr 176/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 23 sierpnia
2019 r. w sprawie okreslenia podstawowych wskaznikow przyjmowanych do opracowania
projektu budzetu Miasta i Gminy Nakto nad Notecig na 2020 r. — wskazniki te sg okreslane
odrebnie dla kazdego projektu budzetu®;

» zarzadzenie nr 213/2014 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=5476&y=2014

30 zarzgdzeniem nr 247/2015 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig- link: http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=6655&y=2015

3 zarzadzenie nr 176/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=10137&y=2019
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— zarzadzenie nr 175/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 23 sierpnia
2019 r. w sprawie ustalenia wzorow materiatdw planistycznych oraz wzoru wnioskéw do
budzetu gminy niezbednych do opracowania projektu budzetu na rok 2020*.

Corocznie Burmistrz wydaje dwa Zarzadzenia. Pierwsze w sprawie ustalenia wzoréow
materiatow planistycznych oraz wzoru wnioskéw do budzetu gminy niezbednych do opracowania
projektu budzetu, drugie w sprawie okresSlenia podstawowych wskaznikdw przyjmowanych do
opracowania projektu budzetu Gminy. Z powyzszych dokumentéw wynikajg ogdlne zatozenia
dotyczace projektowania budzetu oraz odpowiednie druki/wzory wedtug ktérych Skarbnik Miasta
i Gminy Nakto nad Notecia wraz Wydziatem Finansowo Budzetowym zbiera dane do planu
dochoddéw i wydatkéw na kolejny rok budzetowy. Wnioski do budzetu sktadajg poszczegdine
samorzady mieszkancéw, jednostki organizacyjne, sotectwa, komorki organizacyjne i zespoty
zadaniowe. Krag wnioskodawcow nie jest listg zamknietg, przyjeto zasade, iz wniosek moze ztozy¢
kazdy mieszkaniec gminy aktywizujac przy tym jak najszersza grupe zainteresowanych. Tryb prac
nad projektem budzetu okresla uchwata Rady Miejskiej w sprawie procedury uchwalania budzetu
Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig, rodzaju i szczegdtowosci materiatdw informacyjnych
towarzyszacych projektowi budzetu oraz Wieloletniej Prognozy Finansowej, a terminy
przygotowania budzetu zdefiniowane sg w ustawie o finansach publicznych.

Zbieranie/pozyskiwanie informacji o danych stanowigcych punkt wyjscia do ustalenia
dochodow oraz wydatkéw jest niezwykle waznym procesem. Posiadane zasoby finansowe
determinujg bowiem potencjalne mozliwosci inwestycyjne jak réwniez wyznaczajg kierunki alokacji
$rodkéw publicznych. Wyniki monitorowania wydatkéw, dochodéw oraz prognozy dochoddéw
i wydatkdw na lata kolejne sg uwzgledniane w analizie ryzyka w momencie badania osigganych
wskaznikow, ktdre s brane pod uwage przy planowaniu biezgcych oraz przysztych wydatkdw,
dochodow.

Planowanie dochodéw i wydatkdw wedtug wytycznych wprowadzonych regulacjami
wewnetrznymi ma na celu eliminowanie ryzyka w tym procesie.

Proces decyzyjny w zarzadzaniu finansowym opiera sie na biezgcym dostosowywaniu
dziatan do pojawiajgcych mozliwosci zewnetrznych zrodet finansowania itp., ktére dajg mozliwosci
pozyskania $rodkéw finansowych na realizacje inwestycji. Z uwagi na bardzo szeroki zakres dziatan
ujety w obowigzujgcej Strategii Rozwoju na poziomie celdw generalnych i strategicznych wszystkie
zadania wpisujg sie do przyjetej strategii, cho¢ bez formalnego wskazania.

Zarzadzanie finansami w Gminie stanowi jedng ze sktadowych zarzadzania jednostkg
samorzadu terytorialnego w ogdle. Niewatpliwie zarzadzanie finansami w Gminie Nakito nad

32 zarzgdzenie nr 175/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://www.bip.gmina-

naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=10136&y=2019
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Notecia mozna okreslic jako proces nakfadajacych sie na siebie kilku wspdtzaleznych zjawisk
zwigzanych

z pozyskiwaniem (z réznych zrddet, szczegdlnie tych, na ktére wptyw majg organy administracji
publicznej) i wykorzystaniem zasobow finansowych (szczegdlnie wydatkowanie $rodkow
finansowych na inwestycje i programy wieloletnie).

W Gminie Nakto nad Notecig, na poziomie operacyjnym, zadania strategiczne nie sg
zarzadzane systemem projektowym. Zadania operacyjne ujmowane sg w zatgczniku z wydatkami
majatkowymi do Uchwaty Budzetowej na dany rok. Harmonogram przyjmowany jest
w perspektywie rocznej lub odpowiednio z uwzglednieniem wydatkdw wieloletnich, ktore
wykazywane sg rowniez w WPF. Wskazuje sie réwniez odpowiedni budzet. Monitorowanie
wydatkéw odbywa sie na biezaco wg ewidencjonowanego zaangazowania. Srodki wydatkowane sa

w oparciu o0 ogdlne procedury na poziomie ustawowym oraz o te wprowadzone wewnetrznie:

— Zarzadzenie nr 193/2010 Burmistrza Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig z dnia 3 grudnia
2010 r. w sprawie instrukcji obiegu dokumentéw finansowych/dowodéw ksiegowych*;

— Zarzadzenie nr 276/2014 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 31 grudnia
2014 r. w sprawie prowadzenia w Urzedzie Miasta i Gminy Nakto nad Notecig
"Elektronicznego Centralnego Rejestru Umow®*;

— zarzadzeniem nr 247/2015 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 30 listopada
2015 r. w sprawie przekazywania sprawozdan finansowych i budzetowych oraz
dokonywania zmian w planach finansowych®;

— zarzadzenie nr 195/2018 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 18 grudnia
2018 r. w sprawie wprowadzenia procedury udzielenia zaméwien publicznych, ktérych
warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych rdwnowartosci kwoty 30 000 euro w Urzedzie
Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig *°.

Wskazanie odpowiedzialnoSci nastepuje zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Urzedu
poprzez wskazanie odpowiedniej komorki organizacyjnej lub zespotu. Nazywane jest
w zarzadzaniu projektowym - podejSciem funkcjonalnym, ktdrego charakterystyczne jest dla
tradycyjnej struktury zarzadzania opartej na zasadach specjalizacji i hierarchicznego
podporzadkowania. Podejscie to sprawdza sie najlepiej w dziataniach rutynowych i powtarzalnych.

Praktykuje sie réwniez podejscie zespotowe, ktére polega na wykorzystaniu grup roboczych

3 zarzadzenie nr 193/2010 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=935&y=2010&9=193%2F2010

34 zarzadzenie nr 276/2014 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=5632&y=2014

> zarzadzeniem nr 247/2015 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=6655&y=2015

3 zarzadzenie nr 195/2018 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: (http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9347&y=2018
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ztozonych ze specjalistdw, ktérzy przydzieleni zostajg do projektdw w petnym lub niepetnym
wymiarze czasu®’
Regulamin Organizacyjny Urzedu® przewiduje réwniez mozliwos¢ utworzenia zespotéw

zadaniowych. Odbywa sie to w formie zarzadzenia Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecia:

— Zarzadzenie nr 71/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 18 kwietnia
2019 r. w sprawie powotania Zespotu do realizacji projektu pn. Zintegrowane dziatania
partycypacyjne realizowane przy uzyciu nowych technologii na rzecz redukcji emisji
komunikacyjnej w Nakle nad Notecig™®;

— Zarzadzenie nr 13/2020 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 24 stycznia
2020 r. w sprawie powotania zespotu do przygotowania projektu na II etap konkursu®.

W strukturze organizacyjnej UMIG funkcjonuje komdrka organizacyjna — Zespot ds. zamowien
publicznych, odpowiedzialna za proces udzielania zamoéwien publicznych oraz wsparcie w zakresie
jego prowadzenia. Zadaniami tego Zespotu sg m.in. monitorowanie udzielania zamoéwien
publicznych ponizej 30 000 euro; przeprowadzanie postepowan o udzielenie zamdéwien powyzej
30 000 euro; udzielanie pracownikom komdrek organizacyjnym Urzedu i jednostek organizacyjnych
Gminy instruktazu w zakresie zaméwien publicznych.

Wprowadzone w Urzedzie regulacje w sprawie udzielania zaméwien publicznych, ktdérych
wartos$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro w Urzedzie Miasta
i Gminy, regulujg udzielanie zamdwien publicznych przy wykorzystaniu platformy zakupowej®
(elektroniczny program do obstugi zaméwien ponizej 30 000 euro). System zamoéwien publicznych
ponizej 30 000 euro zostat wprowadzony na poziomie Urzedu, nie sg nim objete jednostki
organizacyjne Gminy. Zamdwienia powyzej 30 000 euro s3 realizowane zgodnie z ustawg Prawo
zaméwien publicznych, ogtoszenia o zamoéwieniach na poziomie Gminy (réwniez te dot. spotek
komunalnych Gminy) sg publikowane w BIP*,

Odpowiedzialno$¢ za kluczowe zadania w procesie zarzadzania finansami delegowana jest do
poziomu zapewniajgcego ich skuteczng realizacje. Zostata przypisana na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu, zarzadzen Burmistrza w sprawach z zakresu dziatania kadry kierowniczej
tj. Zastepcdw Burmistrza®*, Sekretarza** i zakres czynnoéci Skarbnika. Osoby odpowiedzialne

posiadajg stosowne upowaznienia lub petnomocnictwa.

7 Zarzadzanie projektem, red. St. Mazur, Matopolska Szkota Administracji Publicznej Akademii Ekonomicznej w Krakowie, 2004, str.
8

% Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?cid=67

3 Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9681&y=2019

0 link: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=10661&y=2020

" link: https://platformazakupowa.pl/pn/naklo

2 link: http://bip.gmina-naklo.pl/?app=przetargi

* link: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=95858&y=2019, http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9586&y=2019

* link: http://bip.gmina-naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=107948&y=2019
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Planowanie budzetu Gminy odbywa sie na podstawie doraznych (rocznych) analiz
finansowych i skutkow ekonomicznych realizowanych zadan dla projektowanego budzetu Gminy.
Doswiadczenie i praktyka zawodowa 0sob odpowiedzialnych za strone finansowg budzetu Gminy
stanowi podstawe biezgcego weryfikowania ptynnosci finansowej budzetu. Osobg odpowiedzialng
za zarzadzanie ptynnoscig finansowg jest Skarbnik wraz z Wydziatem Finansowo Budzetowym
Urzedu, wg zadan przypisanych w § 12 oraz § 20 ust. 1 pkt. 14 ,sprawowanie biezgcego
monitoringu finansowego nad realizacjg planu finansowego” Regulaminu Organizacyjnego
Urzedu®.

Pracownicy petnigcy kluczowe role w procesie zarzadzania finansami posiadajg kompetencje,
ktére byly niezbedne na etapie naboru oraz zdobyte doswiadczeniem zawodowym wynikajgcym ze
stazu pracy. Proces doskonalenia kompetencji jednakze musi by¢ sukcesywnie uzupetniany poprzez
biezgce uczestnictwo w szkoleniach i konferencjach, gdyz ciggle zmieniajgce sie uwarunkowania
prawne i gospodarcze w zarzadzaniu finansami powodujg deficyty kompetencyjne, aby efektywnie
i sprawnie realizowac zadania.

Wiedza i umiejetnosci kadry zarzadzajgcej pozwala na uczestnictwo w procesie zarzadzania
finansami nadzorowanych zadan. Kadra zarzadzajgca czynnie uczestniczy w kazdym etapie
realizacji zadan oraz monitoruje stan ich realizacji. Bierze udziat w spotkaniach organizowanych
w celu rozwigzywania pojawiajgcych sie problemdw z realizacjg poszczegdinych zadan.

Kierownictwo komodrek finansowych ocenia istniejgcy proces szkolen na zadawalajgcy, choc
zapewnia on wylgcznie prawidtowg realizacje zadan bez podnoszenia efektywnosci.

Pracownicy komorki ds. inwestycji w Urzedzie, odpowiedzialni za sporzadzanie kosztoryséw
i studidw wykonalnosci posiadajg niezbedne kompetencje. Jednakze z uwagi na ilos¢ i zakres
zadan inwestycyjnych kosztorysy i studia wykonalnosci wykonywane sg przez ustugodawcéw
zewnetrznych. Weryfikacja zleconych kosztoryséw i studidw wykonalnosci stwarza problemy,
z uwagi na brak w tym zakresie narzedzi informatycznych, co jest gtdwnym powodem braku
stabilnosci plandw do poziomu ich wykonalnosci.

Za plany finansowe i montaz finansowy odpowiadajg bezposrednio kierownicy komorek
organizacyjnych lub zespotu zadaniowego realizujgcy dane zadania w Scistej wspédtpracy ze
Skarbnikiem i Wydziatem Finansowo Budzetowym, ktory w tym zakresie posiada odpowiednie
kompetencje i praktyke zawodowa.

Uznaje sie, ze istotg zarzadzania finansami jest podejmowanie decyzji finansowych. Aby byt
to jednak proces efektywny, trzeba doktadnie przejrzyscie i zrozumiale okresli¢ zakres kompetencji

komdrek struktury organizacyjnej, uczestniczacych w procesie zarzadzania finansami, nastepnie

 link: http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=67
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umozliwi¢ sprawny dostep do aktualnych i rzetelnych informacji oraz wprowadzi¢ efektywny, jasny
i zrozumiaty system rachunkowosci, sprawozdawczosci, analizy i kontroli finansowej.

W UMIG do biezacej realizacji zadan funkcjonujg nastepujace systemy: finansowo-ksiegowy
U.ILINFO - SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek sp.j. Legionowo, GOMIG odpady ARISCo Sp. z o.0.
oraz system zarzadzania budzetami jednostki samorzadu terytorialnego Besti@. Pozostate
jednostki organizacyjne gminy posiadajg odrebne, dedykowane do ich dziatalnosci systemy
finansowe. Brak kompleksowych rozwigzan wynika z niewystarczajgcej ilosci zasobéw finansowych
na zakup wtasciwych narzedzi. Kompleksowe rozwigzania informatyczne niewatpliwie przyczynityby
sie do zwiekszenia efektywnej pracy poszczegolnych komodrek i jednostek organizacyjnych oraz
optymalizacji procesu decyzyjnego w zarzadzaniu finansami. Natomiast wtadze Gminy Nakto nad
Notecig dzielgc Srodki finansowe kierujg sie zawsze priorytetem mozliwosci wykorzystywania
Srodkow zewnetrznych przy realizacji inwestycji, do ktérych wymagany jest udziat Srodkow
wiasnych, w celu optymalizacji ich wykorzystania. W zwigzku z tym kompleksowe rozwigzania
informatyczne w zakresie zarzadzania finansami nie miaty znaczenia strategicznego dla Gminy.

Zarzadzanie finansowe wspierane jest informatycznymi systemami ksiegowo-finansowymi,
ktdre nie sg zintegrowane. Dane gromadzone sg na potrzeby danej jednostki organizacyjnej, co nie
pozwala na ich scentralizowang prezentacje. Dane z systemdw s manualnie kopiowane,
przenoszone, aby moc poddawac je dalszym niezbednym analizom, dla uzyskania wymaganej
sprawozdawczosci. Sytuacja taka nie wptywa pozytywnie na zarzadzanie finansami Gminy, gdyz
jest to ztozony proces polegajacy na podejmowaniu przez jej organy stanowigce i wykonawcze
wielu réznych decyzji i dziatan wzajemnie ze sobg powigzanych, stuzacych maksymalizacji
ekonomicznych i spotecznych efektdéw, zgodnie z przyjetymi celami biezgcymi i posrednio
strategicznymi.

W Gminie nie ma sformalizowanego procesu zarzadzania finansami. Jest on nakierowany pod
mape czasowg wynikajacg z harmonogramu prac nad projektem oraz samg realizacjg budzetu.
Istotg zarzadzania finansami Gminy jest podejmowanie decyzji finansowych poprzez osoby, ktdre
reagujg na zmieniajgce sie warunki dziatania i rosngce wymagania spotecznosci lokalnej.
Dodatkowymi ograniczeniami w zarzadzaniu finansami sg z niewystarczajace ilosci $rodkow
finansowych otrzymywanych na zadania zlecone oraz zadania zwigzane z funkcjonowaniem
oSwiaty.

Wobec powyzszego, ze zarzadzanie finansami w samorzadzie nakielskim nalezy traktowac,
jako dziatalno$¢ pozytywna, przynoszacg wymierne korzysci.

Proces zarzadzania finansowego jest sukcesywnie doskonalony gtdwnie w oparciu
o nabywane dos$wiadczenie, zmiane kontekstu wewnetrznego i zewnetrznego, zidentyfikowane

dobre praktyki czy informacje zwrotne pozyskiwane od interesariuszy. Proces ten jest w petni
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uzalezniony od mozliwosci finansowych Gminy. Dokonywane sg zmiany organizacyjne wewnatrz
Wydziatu Finansowo Budzetowe w celu usprawnienia i zwiekszenia efektywnosci pracy. Ciggtemu
doskonaleniu podlega proces rozszerzania form dokonywania pfatnosci przez klientdw Gminy.
Wdrozono mozliwos¢ dokonywania ptatnosci za pomoca terminali ptatniczych. Jednakze nie s to
rozwigzania kompleksowe.

Reasumujgc powyzsze mozna stwierdzi¢, ze zarzadzanie finansami definiuje sie jako czes¢

zarzadzania ogdlnego, ktdre dostarcza gminie zasady, procesy i informacje niezbedne do:

— planowania, monitorowania i kontroli wykorzystania zasobdw,
— wykazania odpowiedzialnosci za wykorzystanie zasobdow,
—  zapewnienia skutecznego i efektywnego wykorzystania zasobow,

— realizacji wymogow prawnych zwigzanych ze sprawami finansowymi.

Gtdwnym celem zarzadzania finansami Gminy Nakto nad Notecig jest realizacja zadan
publicznych i spotecznych oraz zapewnienie podstaw stabilnego i zréwnowazonego rozwoju.
Dlatego tez zarzadzajacy finansami powinni by¢ nastawieni na rozwdj odbywajacy sie w ich
otoczeniu, a w zwigzku z tym powinni posiadaé umiejetnosci efektywnego zarzadzania

wystepujgcymi zasobami.
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1.2.3. Pogtebiona diagnoza obszaru Koordynacja dziatarn
w ramach JST

Istotg struktury organizacyjnej kazdej gminy jest ogdt zaleznosci funkcjonalnych oraz
hierarchicznych pomiedzy poszczegdlnymi jej elementami (komdrkami, jednostkami), ktore
umozliwiajg ich funkcjonowanie w pozadanym kierunku oraz podejmowanie dziatan kierowniczych.

Zasadg jest, iz odpowiednie organy (uchwatodawcze lub wykonawcze) odpowiednio
w statucie badZz w regulaminach same ustalajg najwtasciwszy dla swojej jednostki samorzgdowej
podziat struktury organizacyjnej. Wazne przy tym jest to by podziat ten byt uzasadniony, jak
rowniez oparty o racjonalne kryteria, m.in. takie jak:

- charakter realizowanych zadan oraz aktualnych dziatan i inwestycji,
- posiadany przez jednostke majatek,

- wielko$¢ gminy (liczba jej mieszkancow) ,

- potozenie geograficzne.

Prawidlowe uksztattowanie organizacyjne warunkuje sprawne dziatanie jednostki
samorzadu terytorialnego, ogranicza biurokracje, jak réwniez ma zasadnicze znaczenie dla
zatatwiania ztozonych i skomplikowanych spraw wymagajacych nierzadko sprawnego
wspotdziatania kilku komdérek organizacyjnych.

Gtdwnym dokumentem regulujgcym strukture organizacyjng Gminy Nakto nad Notecig jest
Statut Miasta i Gminy Nakto nad Notecig, ktory zostat wprowadzony uchwatg nr XV/426/2019 Rady
Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 19 grudnia 2019 r. w sprawie przyjecia Statutu Miasta
i Gminy Nakto nad Notecig®. Okreéla on gtéwne zatozenia organizacyjne gminy.

Za wdrozenie struktury organizacyjnej Gminy Nakto nad Notecia wraz z systemem
odpowiedzialnosci i nadzoru nad realizacjg zadan i celéw odpowiada Burmistrz Miasta i Gminy
Nakto nad Notecig. Zostat on przez niego wdrozony i jest powszechnie dostepny w Biuletynie
Informacji Publicznej Gminy Nakto nad Notecia.

Gtdwnym dokumentem, ktdry reguluje ten obszar jest przede wszystkim Regulamin
Organizacyjny Urzedu Miasta i Gminy Nakio nad Notecia wprowadzony zarzadzeniem nr 31
Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 1 marca 2019 r. oraz zarzadzenia Burmistrza
w sprawach z zakresu dziatania kadry kierowniczej tj. Zastepcdw Burmistrza (zarzadzenie nr
36/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Noteciag z dnia 4 marca 2019 r.

*® uchwata nr Xv/426/2019 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig — link: http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=20
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W sprawie szczegdtowego dziatania zastepcy burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Piotra
Kalamona ¥, zarzadzenie nr 37/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 4 marca
2019 r. w sprawie szczegbtowego zakresu dziatania drugiego zastepcy burmistrza Miasta i Gminy
Nakto nad Notecig Krzysztofa Btoriskiego®™) , Sekretarza - zarzadzenie nr 38/2019 Burmistrza
Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 4 marca 2019 r. w sprawie szczegdétowego zakresu
dziatania Sekretarza Miasta i Gminy*. Natomiast uprawnienia i odpowiedzialno$¢ Skarbnika Miasta
i Gminy uregulowane sg przez ustawe o finansach publicznych i indywidualny zakres czynnosci.
Kadrze zarzadzajacej najwyzszego szczebla przypisany jest nadzor nad realizacjg zadan podlegtych
piondw w Urzedzie Miasta i Gminy Nakio nad Notecig oraz odpowiednio nad jednostkami

organizacyjnymi (Rys 1.1/ 1.2. Schematu..., str. 9 i10).

Ponadto kierownicy jednostek organizacyjnych Gminy w ramach kontroli zarzadczej II
stopnia (zgodnie z art. 69 ustawy o finansach publicznych) odpowiadajg wobec Burmistrza za
kierowanie powierzonymi jednostkami. Struktura organizacyjna zapewnia wyodrebnienie nadzoru
od odpowiedzialnosci za realizacje zadan.

Wszystkie zarzadzenia organizacyjne Burmistrza Miasta i Gminy dostepne sg w Biuletynie
Informacji Publicznej. Regulamin Organizacyjny Urzedu oraz struktura organizacyjna Urzedu
posiada rowniez wyodrebniong zaktadke w strukturze strony BIP. Regulaminy organizacyjne
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Gminy (poza jednostkami oswiatowymi, ktdre posiadajg
odrebny Biuletyn Informacji Publicznej wspdlny dla wszystkich jednostek oéwiatowych®) dostepne
sg rdwniez z poziomu BIP wiaéciwego dla Gminy®'. Ponadto w zataczniku nr 5 - Wydatki
majatkowe — do uchwaly budzetowej®’, kazdorazowo s wskazywane komodrki/jednostki
organizacyjne odpowiedzialne za realizacje przypisanego zadania inwestycyjnego (sa one na
biezgco aktualizowane wraz ze zmianami uchwaty budzetowej). Struktura organizacyjna jednostek
organizacyjnych jest na biezgco aktualizowana w celu odpowiedniego dostosowania do zakresu

wykonywanych zadan.

Obieg kluczowych dokumentéw w procesie zarzadzania strategicznego jest elementem

z ogolnej procedury wewnetrznej przyjetej w Urzedzie tj. zarzadzenie nr 205/2016 Burmistrza

4 zarzadzenie nr 36/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://www.bip.gmina-

naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9585&y=2019

8 zarzadzenie nr 37/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig — link: http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9586&y=2019

9 zarzadzenie nr 38/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig link: http://www.bip.gmina-
naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=10794&y=2019

*%link: http://bip236.10.pl

*!Jink: http://bip.gmina-naklo.pl/?cid=16

>2 Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?cid=603
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Miasta i Gminy Nakto nad Notecia z dnia 14 listopada 2016 r. w sprawie instrukcji obiegu
korespondencji i dokumentéw w Urzedzie Miasta i Gminy Nakto nad Notecig oraz zasad pracy
w systemie elektronicznego obiegu dokumentéw?>.

Regulacja ta dotyczy obiegu dokumentdow wewnatrz Urzedu i nie dotyczy jednostek
organizacyjnych Gminy i komunalnych oséb prawnych Gminy. Wdrozony system elektroniczny
wykorzystywany jest jako system wspomagajgcy system tradycyjny. W systemie tym
ewidencjonuje sie dokumenty wptywajgce do Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig. W
parametrach tego systemu wprowadzone sg wszystkie komdrki i jednostki organizacyjne Gminy
oraz komunalne osoby prawne, w ktérych Gmina posiada wiekszo$¢ udziatdéw. Za pomoca tego
systemu jednakze nie sg przekazywane dokumenty na zewnatrz (poza struktury Urzedu).
Indywidualnie na poziomie dekretacji dokumentéw wptywajacych do Urzedu sg one kierowane
odpowiednio do komorek i jednostek organizacyjnych zgodnie z przypisanym zakresem zadan
i czynnosci. Dekretacja zapewnia elektroniczng mozliwos¢ Sledzenia przekazywanych dokumentow
wptywajacych do Urzedu.

Opracowane i wdrozone zasady tworzenia zespotdw zadaniowych (projektowych) zostaty
wprowadzone na podstawie § 14 ust. 3 oraz rozdziatu 12 Regulaminu Organizacyjnego Urzedu
Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig®. Zespoty te tworzone sg, niezaleznie od istniejgcej struktury
organizacyjnej Gminy i stuzg przede wszystkim do realizacji zadan wielodziedzinowych (w tym
rowniez o charakterze strategicznym). To tez w drodze zarzadzenia Burmistrz moze powotywac
zespoty zadaniowe state lub dorazne o charakterze opiniodawczo-doradczym. W sktad tych
zespotdw poza pracownikami réznych komorek organizacyjnych Urzedu moga wchodzi¢ réowniez
specjalisci, rzeczoznawcy, radni, przedstawiciele jednostek pomocniczych, zwigzkéw zawodowych,
organizacji spotecznych, stowarzyszen i inne nie wymienione osoby — w zaleznosci od potrzeb.
Ustalenia powotanych zespotdw zadaniowych nie sg jednak wigzace dla Burmistrza. Tak, wiec na
poziomie Regulaminu Organizacyjnego wprowadzono o0gdlng mozliwosS¢ tworzenia zespotow
zadaniowych bez dookresSlenia szczegdtowych zasad pracy tych zespotdw. Szczegoty
odpowiedzialnoéci za prace w skfadzie utworzonych zespotéw zadaniowych sg indywidulanie
wskazywane w zarzadzeniach w sprawie ich powofania, np.:

— zarzadzenie nr 71/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 18 kwietnia
2019 r. w sprawie powotania Zespotu do realizacji projektu pn. Zintegrowane dziatania

partycypacyjne realizowane przy uzyciu nowych technologii na rzecz redukcji emis;ji

>3 zarzgdzenie nr 205/2016 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig - link: http://bip.gmina-
naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=7445&y=2016
** link: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?cid=67
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komunikacyjnej w Nakle nad Notecig> - stanowi przyktad powotania zespotu do realizacji
projektu;

— zarzadzenie nr 13/2020 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 24 stycznia 2020
r. w sprawie powotania zespotu do przygotowania projektu na II etap konkursu® - stanowi

przyktad powofania zespotu do przygotowania projektu.

Zakres zadan kierownikdéw zespotéw zadaniowy jest okreslany indywidualnie na poziomie
zarzadzenia powotujgcego danych zespdt. Co zasady za monitorowanie efektdw odpowiedzialnosé
przejmuje komdrka merytoryczna odpowiedzialna za rezultaty — efekty danego zadania. Proces
monitorowania efektow realizowany jest wowczas na zasadach ogdinych zgodnie z zarzadzeniem
nr 247/2015 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 30 listopada 2015 r. w sprawie
przekazywania sprawozdan finansowych i budzetowych oraz dokonywania zmian w planach
finansowych®’. Ponadto pomimo systemowego ujecia kierownicy (przewodniczacy/koordynatorzy)
zespotow zadaniowych (projektowych) sg odpowiedzialni za proces planowania i realizacji budzetu
i WPF w zakresie powierzonych zadan poprzez okreslenie ogdinej odpowiedzialnosci i nadzoru za
realizacje danego zadania.

W momencie powotania zespotu zadaniowego kierownik zespotu przejmuje przetozenie
stuzbowe nad pracownikami - cztonkami zespotu w zakresie realizowanych prac. Przetozonym
pracownika w zakresie zadan cztonka zespotu staje sie kierownik zespotu.

Zarzadzajacy komdrkami/jednostkami organizacyjnymi majg obowigzek oddelegowania
pracownikdw do prac zespotowych w wymiarze niezbednym do skutecznej realizacji zadan zespotu.
Obowigzek oddelegowania nie jest uregulowanych na poziomie proceduralnym — wynika z faktu
powofania przez Burmistrza pracownika do zespotu zadaniowego, zazwyczaj jest to polecenie
ustne i zalezy od potrzeb i priorytetdow realizowanych zadan oraz biezacych ustalen miedzy
bezposrednim przetozonym pracownika i kierownikiem zespotu.

Kierownik zespotu zadaniowego (projektowego), gdy jest taka mozliwo$¢ (projekt
przewiduje) posiada formalne (najczesciej finansowe) instrumenty motywowania pracownikdow do
realizacji zadan zespotu. Jest to jedyna sformalizowana podstawa, gdyz procedura wynagradzania
pracownikdw Urzedu wprowadzona - zarzadzeniem nr 239/2017 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto
nad Notecig z dnia 13 grudnia 2017 r. w sprawie Regulaminu Wynagradzania pracownikow

samorzadowych zatrudnionych na podstawie umowy o prace w Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle

> zarzadzenie nr 71/2019 Burmistrza Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig — link: http://bip.gmina-

naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=9681&y=2019

> zarzadzenie nr 13/2020 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=10661&y=2020

> zarzadzeniem nr 247/2015 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto — link: - http://www.bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=6655&y=2015
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nad Notecig® ze zm.- nie odnosi sie konkretnych instrumentéw finansowego motywowania
pracownikOw za prace w zespole zadaniowym.
Regulamin wynagrodzen daje mozliwos¢ stosowania instrumentow finansowych

motywowania pracownikOw poprzez:

-~ przyznanie dodatku specjalnego za powierzenie dodatkowych zadan o wysokim stopniu
ztozonosci lub odpowiedzialnosci,
- przyznanie indywidualnej nagrody za zadania wykraczajgce poza zakres obowigzkéow,

szczegolne obcigzenie obowigzkami.

Stosowanie powyzszych form motywowania pracownikéw moze wynika¢ z inicjatywy
Burmistrza lub na wniosek bezposredniego przetozonego pracownika.

Kadra zarzadzajgca zadaniami (projektami) wielodziedzinowymi zna zasady tworzenia
i funkcjonowania zespotdéw, ktdre uregulowane zostaty na poziomie ogdélnym i odnoszg sie
wylgcznie do mozliwosci utworzenia zespotu zadaniowego. Pozostate szczegdtowe zasady
funkcjonowania zespotu zadaniowego kazdorazowo okreSlane sg w zarzadzeniach powotujgcych
dany zespdt zadaniowy i uzaleznione sg do postanowien kadry zarzadzajgcej i zakresu zadan
zlecanych zespotowi zadaniowemu.

Zarzadzanie projektami w Gminie Nakto nad Notecig jest formg zarzadzania, ktéra wymaga
od poszczegolnych struktur organizacji petnej wspotpracy, dlatego tez tak wazna jest sprawna
komunikacja, dzielenie sie wiedzg oraz motywowanie pracownikéw do wspédtpracy, ktorej celem
jest realizacja celu w danym projekcie, a nie wytgcznie realizacja zadan przypisanych do danej
komorki/jednostki organizacyjnej. Wszyscy pracownicy na zasadach ogolnych maja mozliwosc¢
podnoszenia kompetencji z zakresu wspotpracy i komunikacji w zalezno$ci od potrzeb.
Obowigzujace regulacje w tym zakresie to: zarzadzenie nr 11/K/2010 Burmistrza Miasta i Gminy
Nakto nad Notecig z dnia 20 wrzesnia 2010 r. w sprawie przyjecia regulaminu zasad i warunkow
podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig™®
oraz zarzadzenie nr 142/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig z dnia 3 wrze$nia 2012
r. w sprawie planowania, organizowania, oceniania szkolen, w ktorych uczestniczg pracownicy
Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig®®. Plany szkoler sg tworzone wg zgtaszanego
zapotrzebowania przez kierownikédw komodrek organizacyjnych oraz planowanych S$rodkéw

finansowych zabezpieczonych w budzecie. Z uwagi na ograniczone Srodki finansowe w budzecie

%8 zarzadzenie nr 239/2017 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig - link: (http://www.bip.gmina-

naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=8435&y=2017

> zarzadzenie nr 11/K/2010 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2780&y=2010&q=11%2FK

60 zarzgdzenie nr 142/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig - link http://bip.gmina-
naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2841&y=2012
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szkolenia merytoryczne niezbedne przy realizacji zadan komorek organizacyjnych sg szkoleniami
priorytetowymi w odrdznieniu od szkolen z zakresu wspotpracy i komunikacji nalezg do tzw.

szkolen miekkich.

Na postawie ankiet przeprowadzonych w marcu 2020 r. wérdd pracownikéw Urzedu ,,Badanie

satysfakcji pracownikdw Urzedu” pracownicy uznajg (przy liczbie 91 respondentéw z 105
pracownikdw, ktérym udostepniono ankiete), ze ,System podnoszenia kwalifikacji funkcjonujacy
w Urzedzie jest” dla: 8,8% pracownikdw ,zdecydowanie satysfakcjonujgcy”; 40,7% ,raczej
satysfakcjonujacy”; 16,5% ,nie mam zdania”; 11% ,raczej niesatysfakcjonujacy”; 23,1% ,zupetnie
niesatysfakcjonujgcy”.
Wobec powyzszego mozna stwierdzi¢, ze potowa pracownikdw wsrdd respondentéw nie jest
w stanie wyrazi¢ sie pozytywnie o funkcjonujgcym w Urzedzie systemie podnoszenia kwalifikacji,
z tym ze 100% respondentéw z kadry kierowniczej ocenito funkcjonujgcy w Urzedzie system
podnoszenia kwalifikacji, jako ,raczej satysfakcjonujgcy”.

W zwigzku z powyzszym odpowiednia wiedza kadry zarzadzajgcej projektem (zadaniem)

w zakresie wymagan kompetencyjnych zasobow ludzkich jest podstawg efektywnosci pracy
zespotdw zadaniowych.
Na poziomie Urzedu wspieranie procesu komunikacji wewnetrznej przez system informatyczny
odbywa sie w ograniczonym zakresie. Stosowanymi narzedziami w tym zakresie jest poczta
elektroniczna — jako podstawowe narzedzie komunikacji zarowno w Urzedzie, jak i pozostatych
jednostek organizacyjnych Gminy. W Urzedzie korzysta sie ponadto aplikacji (nVision), ktdra
wykorzystywana jest do jednokierunkowego przekazywania informacji do ogétu pracownikéw -
wytgcznie Urzedu, bez zwrotnego potwierdzenia odbioru przekazanej informacji.

Stan sytuacji wyjatkowej zwigzanej z epidemig koronawirusa wymusit rozwdj kanatow
komunikacji zdalnej zarédwno wewnatrz jednostek organizacyjnych, jak i z podmiotami
zewnetrznymi. Jednakze podjete rozwigzania systemowe sg tymczasowe z uwagi funkcjonalne
ograniczenia zastosowanych narzedzi gtdwnie tych ogdlinodostepnych i bezptatnych. Wykorzystanie
tych systemow ma za zadanie podtrzymanie ciggtosci dziatania.

Dystrybucja informacji na zewnatrz Gminy odbywa sie przy wykorzystaniu strony
internetowej, gdzie sa biezace informacji na temat podejmowanych dziatan i przedsiewziec
w Gminie. Natomiast na stronie BIP zamieszczane sg informacje w zakresie wymaganym
przepisami prawa. BIP Gminy stanowi réwniez BIP jednostek organizacyjnych Gminy

i komunalnych osdb prawnych Gminy, z wylgczeniem jednostek oswiatowym Gminy i jednej
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komunalnej osoby prawnej Gminy. Wszystkie jednostki posiadajg wtasne strony internetowe,
ktorymi zarzadzajg®’.

Oficjalna strona internetowa Gminy® jest réwniez narzedziem komunikacji wewnetrznej
oraz ogolnie dostepnej komunikacji zewnetrznej z interesariuszami. Rozwdj kanatéw komunikacji
zewnetrznej oraz dostepnosci w tym zakresie przyczynia sie do rosngcej aktywnos$¢ instytugj
Gminy oraz komunalnych oséb prawnych w mediach spoteczno$ciowych.

W ramach projektu ,Human Smart Cities” Gmina Nakto nad Notecig zleci wykonanie
aplikacji mobilnej, ktorem gtownym celem jest komunikacja dwustronna pomiedzy urzedem
a mieszkancami. W aplikacji mieszkancy gminy bedga mogli zgtasza¢ wszelkiego rodzaju usterki/
problemy, ale réwniez poprzez aplikacje bedy informowani o najwazniejszych wydarzeniach
w gminie, a takze o np. podatkach, konsultacjach spotecznych itp.

Koordynacja dziatan w procesie planowania inwestycji w Gminie nie jest wspierany
zintegrowanym systemem informatycznym, ktéry wspomagatby odpowiedni nadzér, planowanie
i rozliczat osoby odpowiedzialne realizacji danego zadania. Rdéznorodno$¢ stosowanych systemow
informatycznych i wykorzystywane ich wylacznie na potrzeby danej komorki/jednostki
organizacyjnej w znacznym stopniu ogranicza sprawne przeprowadzanie procesdw inwestycyjnych.
Jedynym system informatycznym wspierajgcym — jest modut SIP/GIS — jest system informacji
przestrzennej, gdzie prezentowane sg dane gminne w odniesieniu do przestrzeni tj. miejscowe
plany zagospodarowania przestrzennego, decyzje lokalizacyjne, decyzje Srodowiskowe, numeracja
drdg publicznych, ewidencja ulic i adreséw, rejestr pomnikdw przyrody w wersji podstawowej®>.

Proces wspdtpracy i koordynacji dziatan w ramach catej struktury organizacyjnej Gminy jest
doskonalony w miare posiadanych mozliwosci finansowych i organizacyjnych gtéwnie w oparciu
nabywane doswiadczenie oraz zmiane kontekstu wewnetrznego i zewnetrznego, zidentyfikowane
dobre praktyki, czy informacje zwrotne pozyskiwane od interesariuszy. Proces ten ciggle ewoluuje
w zwigzku z zidentyfikowang potrzebg wprowadzania zmian bedacych podstawg do rozwoju
Gminy.

Reasumujgc ograniczenia w procesie systemowej koordynacji dziatan w ramach
funkcjonowania Gminy w znacznym stopniu ograniczajg sprawne funkcjonowanie jednostki

samorzadu terytorialnego oraz hamujg efektywne wykorzystanie posiadanych zasobdw.

 Jink: http://www.bip.gmina-naklo.pl/?cid=16 ; http://www.bip.gmina-naklo.pl/index.php
62 .

link: http://www.naklo.pl/
% |ink: https://mapy.moijregion.info/geoportal /f2p=MAPA:113
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1.2.4. Poglebiona diagnoza obszaru Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Zarzadzanie zasobami ludzkimi — to zarzadzanie wzajemnymi relacjami miedzy kierownictwem

a personelem, wiasciwe formutowanie politykg zatrudnienia i rozwoju pracownikdw. Jest
podstawowym narzedziem rozwoju danej organizacji. Zarzadzanie zasobami ludzkimi jest
realizowane w 4 zakresach:

- rekrutacja/dobor kadry;

- system motywacji/wynagradzania;

- kontrola i ocena wynikéw pracy;

- rozwoj/szkolenia i system awansowania.

Do najbardziej znanych modeli zarzgdzania zasobami ludzkimi naleza:

- Model harwardzki, zaktadajacy, ze pracownicy bezposrednio wptywajg na lepsze wyniki
organizacji, gdy sg wigczani w procesy decyzyjne, wiasciwie motywowani i dziatajg w kulturze
wspodlnoty i wzajemnego zaufania;

- Model J. Atkinsona, ktory zaktada potrzebe petnej elastycznosci (dopasowywania liczby
i rodzaju pracownikdbw do potrzeb organizacji), likwidowania sztywnych podziatdow zadan,
wprowadzania zrdéznicowanych wynagrodzen. Gtdwnym celem zarzadzania zasobami ludzkimi
w tym modelu powinno by¢ optymalne wykorzystanie kompetencji pracownikdw, osiggniecie
zgodnosci ich celdw z celami organizacji oraz wyzwalanie ich zaangazowania i inicjatywy®”.

Proces zarzadzania zasobami ludzkimi w Urzedzie Miasta i Gminy zostat opisany i wdrozony.
Podstawowym dokumentem w tym zakresie jest zarzadzenie nr 89/2012 Burmistrza Miasta i Gminy
Nakto nad Notecig z dnia 24 maja 2012 r. w sprawie naboru na wolne stanowisko w Urzedzie
Miasta i Gminy Nakto nad Notecig oraz na wolne stanowisko kierownikéw gminnych jednostek
organizacyjnych®. Proces naboru rozpoczyna sie od okre$lenia w opisie stanowiska pracy kategorie
wymagan kwalifikacyjnych okreSlanych na danego stanowisko, tj. wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe, uprawnienia (konieczne i pozadane), wymagana wiedza specjalistyczna, cechy
osobowosci, dyspozycyjnos¢, umiejetnosci. Opis stanowiska pracy stanowi podstawe zdefiniowania
kryteriow naboru, ktory zapewnia poszukiwanie pracownikow wg trzech kryteriow: wiedzy,
umiejetnosci i zachowan.

Regulamin w sprawie naboru na wolne stanowisko okresla mozliwos¢ okreslania kryteriéw
wobec kandydatéw o prace w zakresie tzw. umiejetnosci miekkich m.in. cechy osobowosciowe,
ktore na etapie rekrutacji trudno jednoznacznie zweryfikowaé. Sktad czionkdw komis;ji

& Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Encyklopedia PWN, link: https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/zarzadzanie-zasobami-

ludzkimi;4000472.html
6 zarzadzenie nr  89/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Naklo nad Noteci3g - link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=1348&y=2012
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rekrutacyjnych dobiera sie kazdorazowo w sposob zapewniajgcy optymalng weryfikacje
kompetencji kandydatow, wg zakresu zadan stanowiska, na ktore ogfaszany jest nabdr. Petna
weryfikacja posiadanych kompetencji i umiejetnosci oraz cech osobowosciowych nowego
pracownika nastepuje po zatrudnieniu na okres prébny.

Wprowadzona procedura naboru odnosi sie do wszystkich pracownikéw Urzedu oraz
kierownikdw gminnych jednostek organizacyjnych. Pozwala na wybdr najlepszego kandydata na
rekrutowane stanowisko.

Na postawie ankiet przeprowadzonych w marcu 2020 r. wsrdd pracownikéow Urzedu
~Badanie satysfakcji pracownikéw Urzedu” pracownicy uznajg (przy liczbie 91 respondentéw z 105

pracownikéw, ktérym udostepniono ankiete), ze:

Rekrutacja odbywa sie zgodnie z przyjetymi standardami ... ?

91 odpowiedzi
@ Zdecydowanie tak
@ Raczej tak
Nie mam zdania
@ Raczej nie
@ Zdecydowanie nie

5 ,

Wykres 1.9 Wynik badania ankietowego
Zrodto: opracowanie wiasne

Ponad potowa pracownikow ocenita proces rekrutacji zgodnie z przyjetym systemem
(uregulowaniami). Jednakze, zauwazalna jest potrzeba dokonania przeglagdu pod wzgledem jego
adekwatnosci do zmieniajgcych sie celdw organizacji i sposobu zarzadzania.

Kolejng procedurg w procesie zarzadzania zasobami ludzkimi jest zarzadzenie nr 47/2013
Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 2 kwietnia 2013 r. w sprawie Regulaminu
Pracy dla pracownikdéw zatrudnionych w Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig® ze zm.,
wprowadza ona zasady ustalania zastepstw w celu zapewnienia ciggtosci dziatania. Zasady te majq
swoje odzwierciedlenie w indywidualnym zakresie czynnosci kazdego pracownika. Ponadto biezgce
wskazywanie 0sob zastepujgcych podczas usprawiedliwionej nieobecnosci jest elementem wniosku

66 zarzgdzenie nr 47/2013 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=3653&y=2013
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urlopowego, gdzie kazdorazowo pracownik zastepujacy pracownika nieobecnego potwierdza, ze
przyjat do wiadomosci termin, w ktorym bedzie wykonywat zadania w ramach zastepstwa.

Zasady podnoszenia kompetencji pracownikdw zostaty opisane i upowszechnione wsrdd
pracownikdw w drodze zarzadzen: zarzadzenie nr 11/K/2010 Burmistrza Miasta i Gminy Nakfo nad
Notecig z dnia 20 wrzesnia 2010 r. w sprawie przyjecia regulaminu zasad i warunkdw podnoszenia
kwalifikacji zawodowych pracownikéw Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig®. Wdrozony
system podnoszenia kompetencji wprowadza rozne formy utatwiajgce podnoszenie kwalifikacji
zwigzanych z pracg zawodowg (na studiach I i II stopnia, studiach podyplomowych, kursach,
szkoleniach, szkotach technicznych i seminariach) tj. dofinansowania do kosztéow nauki, zwrot
kosztéw podrozy, zwolnienia z pracy utatwiajgce dotarcie punktualne na zajecia lub czas ich
trwania, lub urlop szkoleniowy.

Na postawie ankiet przeprowadzonych wsrdd pracownikdw Urzedu (omoéwionej powyzej),

pracownicy uznaja, ze:

System podnoszenia kwalifikacji funkcjonujgcy w Urzedzie jest ... ?
91 odpowiedzi

@ Raczej satysfakcjonujacy

@ Zdecydowanie satysfakcjonujacy
Nie mam zdania

@ Raczej niesatysfakcjonujacy

@ Zupetnie niesatysfakcjonujacy

Wykres 1.10 Wynik badania ankietowego
Zrodfo; opracowanie wiasne

Ponad 1/2 pracownikow wsrdd respondentdw nie potrafita pozytywnie wyrazi¢ sie
z funkcjonujacego w Urzedzie systemu podnoszenia kwalifikacji. Natomiast wsrdd respondentéw
100% z kadry kierowniczej ocenito funkcjonujgcy w Urzedzie system podnoszenia kwalifikacji, jako
raczej satysfakcjonujacy.

Kolejnym narzedziem wspomagajacym proces podnoszenia kompetencji i umiejetnosci jest

zarzadzenie nr 142/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 3 wrze$nia 2012 r.

&7 zarzadzenie nr 11/K/2010 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2780&y=2010&q=11%2FK

|49


http://bip.gmina-naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2780&y=2010&q=11%2FK
http://bip.gmina-naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2780&y=2010&q=11%2FK

w sprawie planowania, organizowania, oceniania szkolerr, w ktdérych uczestniczg pracownicy

Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig®®.

llosc¢ i zakres szkolen oraz innych form podnoszenia kompetencji zawodowych jest ... ?

91 odpowiedzi
@ Raczej satysfakcjonujacy
® Zdecydowanie satysfakcjonujacy
Nie mam zdania
® Raczej niesatysfakcjonujacy
@ Zupelnie niesatysfakcjonujacy

39,6%

Wykres 1.11 Wynik badania ankietowego
Zrodto: opracowanie wiasne

Podobnie jak w przypadku podnoszenia kompetencji prawie 1/2 pracownikdw proces
organizacji szkolen nie potrafi pozytywnie oceni¢ funkcjonujgcego systemu szkolen. Nalezy podjgé
prace nad pogtebiong diagnozg przyczyn niezadowolenia z obowigzujgcego systemu podnoszenia
kwalifikacji oraz reorganizacja systemu podnoszenia kwalifikacji. Prawdopodobnie brak
adekwatnosci zapotrzebowania szkoleniowego do mozliwosci finansowych Gminy oraz ich
przestarzato$¢ do rosngcych standarddw wyksztatcenia i zmieniajgcych sie uwarunkowan prawnych
i gospodarczych, w ktdrych otoczeniu funkcjonuje JST.

Plany szkoleniowe budowane sg na ogolnych zasadach, wg biezacych potrzeb. Nie ma
obowigzku uwzgledniania w nich celdow i zadan strategicznych. Obecne plany szkoleniowe
nastawione sg na biezace potrzeby zwigzane z dynamicznie zmieniajgcymi sie uwarunkowaniami
W systemie prawnym i organizacyjny, a takze zmieniajacym sie zakresem zadan. Srodki finansowe
przeznaczane na system podnoszenia kompetencji zapewniajg realizacje podstawowych szkolen
zapewniajgcych biezgce funkcjonowanie Urzedu. Wspieranie umiejetnosci zarzadczych stanowi
dziatania nie priorytetowe, uzupetniane podczas szkolen i konferencji, seminaridw organizowanych
w ramach realizowanych projektdw (najczeSciej wykorzystywane, w tym zakresie narzedzia s3
bezptatne). Kadra kierownicza zgtasza potrzeby doskonalenia kompetencji zarzadczych, lecz
zasoby finansowe i brak powszechnej dostepnosci szkolen w tym zakresie, ograniczajg realizacje
tych potrzeb.

Mozna przyja¢, ze system wynagradzania ma charakter motywacyjny. Wprowadzony

zarzadzeniem nr 239/2017 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 13 grudnia 2017

68 zarzgdzenie nr 142/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-

naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2841&y=2012
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r. w sprawie Regulaminu Wynagradzania pracownikdw samorzadowych zatrudnionych na
podstawie umowy o prace w Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig®, reguluje minimalne
kwalifikacje (w tym doswiadczenie) na danym stanowisku pracy oraz kwestie zmiennych
skfadnikéw ptacy za dodatkowe zadania, w tym réwniez o charakterze strategicznym (np. poprzez
wartosciowanie stanowisk pracy, dodatkéw specjalnych lub nagréd). Skladowymi wynagrodzenia
jest: wynagrodzenie zasadnicze ustalane wg zasad dot. zajmowanego stanowiska, dodatek za
wystuge lat oraz nagrody jubileuszowe, dodatkowe wynagrodzenie roczne, odprawa pieniezna
w przypadku przejécia na emeryture lub rente. Dodatkowymi elementami moze by¢: dodatek
funkcyjny oraz dodatek specjalny. Nagrody majg charakter uznaniowy, przyznanie ich nastepuje
z inicjatywy bezposredniego przetozonego lub Burmistrza. Nagrody mogg by¢ przyznawane
w nastepujacych terminach: Dnia samorzadowca (27 maja), na koniec roku oraz niezaleznie od
tych termindw za szczegdlne osiggniecia w pracy. Uznaniowos$¢ determinuje brak mozliwosci
roszczen pracownika z tego tytutu, co do wysokosci i samej decyzji przyznania lub nie przyznania
nagrody. Statym elementem procesu przyznawania nagrod jest uzasadnienie wniosku o jej
przyznanie, ktorego treS¢ jest podawana do wiadomosci pracownikowi majgcemu otrzymac
nagrode. System wynagradzania nie reguluje zasad wynagradzania zespotdéw zadaniowych.

Wobec powyzszego systemu wynagradzania przewiduje zrdznicowanie ptac na réznych
stanowiskach pracy oraz moze stanowi¢ podstawe motywowania pracownikow za dodatkowy
wkiad w pracy, cho¢ brak w tym zakresie jednoznacznych kryteriow.

Na postawie ankiet przeprowadzonych wsrdd pracownikdw Urzedu (omoéwionej powyzej),

pracownicy uznaja, ze:

Moj wysitek i zaangazowanie sg doceniane przez mojego przetozonego:
91 odpowiedzi

@ Zupetnie sie nie zgadzam

@ Raczej sie nie zgadzam
Nie mam zdania

@ Raczej sie zgadzam

@ Zupetnie sie zgadzam

Wykres 1.12 Wynik badania ankietowego
Zrodfo: opracowanie witasne

8 zarzadzenie nr 239/2017 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://www.bip.gmina-

naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=8435&y=2017
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Zaleznosc miedzy ptaca, a osigganymi przeze mnie wynikami pracy oceniam jako:
91 odpowiedzi

@ Raczej satysfakcjonujgcy

@ Zdecydowanie satysfakcjonujgcy
@ Nie mam zdania

@ Raczej niesatysfakcjonujgcy

@ Zupetnie niesatysfakcjonujacy

Wykres 1.13 Wynik badania ankietowego
Zrodfo: opracowanie witasne

Wyniki badania ankietowego potwierdzajg, ze 3/5 pracownikéw nie potrafi wyrazi¢
zadowolenia z funkcjonujgcego systemu motywacji, pomimo ze w doniesieniu do relacji
z przetozony ta sytuacja jest nieznacznie lepsza, gdyz stanowi 2/5 pracownikdw.

System ocen okresowych uregulowany wewnetrznie na poziomie Urzedu zostat
wprowadzony zarzgdzeniem nr 08/K/2009 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 27
kwietnia 2009 r. w sprawie wprowadzenia w Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig
regulaminu okresowej oceny pracownikéw’® ze zm. System ten ma przypisane kryteria istotne
z punktu widzenia dziatan rozwojowych tj. osigganie celéw, praca zespotowa, komunikacja,
wspotpraca z innymi jednostkami, kreatywno$¢. Kryteriami posrednio odnoszacymi sie do oceny
pod wzgledem dziata rozwojowych sa:

» dotyczace wszystkich pracownikow:

— sumiennos$¢ (,wykonywanie obowigzkéw doktadnie, skrupulatnie i solidnie”);

— planowanie i organizowanie pracy (,precyzyjne okresSlenie celéw, odpowiedzialnosci oraz
ram czasowych dziatania. Ustalenie priorytetéw dziatania, efektywne wykorzystywanie
czasu, tworzenie szczegbtowych i mozliwych do realizacji plandw krotko i diugo
terminowych”);

e dotyczace kadry kierowniczej i samodzielne stanowiska:

— zarzadzanie personelem (,motywowanie pracownikéw do osiggania wyzszej skutecznosci
i jakosci pracy” przez m.in.: okre$lenie potrzeb szkoleniowo-rozwojowych; komunikowanie
pracownikom oczekiwan dotyczacych jakosci pracy)

— umiejetnosci negocjowania (,tworzeniu i proponowaniu nowych rozwigzan”) ;

— nastawienie na wiasny rozwdj (zdolnos¢ i sktonno$¢ do uczenia sie, uzupetnienie wiedzy
oraz podnoszenie kwalifikacji tak, aby zawsze posiada¢ aktualng wiedze;

» dotyczace pracownikdéw pozostatych:

— umiejetnosci pracy w zespole (,realizacja zadan w zespole przez: pomoc i doradzanie
kolegom w razie potrzeby; zrozumienie celu i korzysci wynikajgcych ze wspdlnego
realizowania zadan; wspotpraca a nie rywalizacja z pozostatymi cztonkami zespotu;

7 zarzadzenie nr 08/K/2009 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig http://bip.gmina-
naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2769&y=2009&q=08%2FK%2F2009
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— zgfaszanie konstruktywnych wnioskéw (,wnioskdw usprawniajgcych prace zespotu;
aktywne stuchanie innych, wzbudzanie zaufania”) ;

— samodzielno$¢ (,zdolno$¢ do samodzielnego wyszukiwania i zdobywania informacji,
formutowania wnioskdw i proponowanych rozwigzan w celu wykonania zleconego
zadania”).

Przedstawione powyzej kryteria zapewniajg przeprowadzanie ocen pracownikow na zasadach
ogolnych wg. kryteriéw jednolitych dla danej kategorii pracownikow.

W awansie stanowiskowym pod uwage brane sg regulacje prawne wskazane art. 20 ustawy
o pracownikach samorzadowych (ust. 1 ,pracownik samorzadowy, ktdry wykazuje inicjatywe
w pracy i sumiennie wykonuje swoje obowigzki). Zapisy ustawy warunkujg, ze awans
stanowiskowy moze uzyskaC osoba, ktéra otrzymata pozytywng ocene w zakresie sumiennego
wykonywania obowigzkéw oraz wykazujaca inicjatywe w pracy. Pordwnujac zakresy wymagan
ustawowych i kategorie oceny wewnetrznego regulaminu okresowej oceny pracownikow nie
mozna wykaza¢, ze wprowadzony system oceny pracownikdw jest podstawg przy awansie
stanowiskowym. Mozna wytgcznie sformutowaé, ze ogdlna ocena ma wptyw na mozliwos¢ awansu
stanowiskowego.

Istniejgce procedury wspierajg dzielenie sie wiedzg miedzy pracownikami, w tym miedzy
pracownikami bardziej i mniej do$wiadczonymi. Jedng z kategorii oceny pracownikdw jest -
umiejetnosci pracy w zespole (,realizacja zadan w zespole przez: pomoc i doradzanie kolegom
W razie potrzeby; zrozumienie celu i korzySci wynikajgcych ze wspdlnego realizowania zadan;
wspdtpraca a nie rywalizacja z pozostatymi cztonkami zespotu; zgtaszanie konstruktywnych
wnioskOw usprawniajgcych prace zespotu; aktywne stuchanie innych, wzbudzanie zaufania”).

Dzielenie sie wiedzg odbywa sie réwniez za pomocg udostepniania posiadanych materiatéw
szkoleniowych, co zostato uregulowane w procedurze w zakresie szkolen. Wprowadza ona
obowigzek przekazywania do zbioréw szkoleniowych materiatdw z odbytych szkolen, ktore
nastepnie mogg by¢ udostepniane zainteresowanym pracownikom.

Na postawie ankiet przeprowadzonych wsrdd pracownikdw Urzedu (omowionej powyzej),

pracownicy uznajg, ze:
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Wspotpracownicy udzielajg mi informacji wtedy, gdy tego potrzebuje:
91 odpowiedzi

@ Zupetnie sie nie zgadzam

@ Raczej sie nie zgadzam
Nie mam zdania

@ Raczej sie zgadzam

@ Zupetnie sie zgadzam

19,8%

Wykres 1.14 Wynik badania ankietowego
Zrodfo: opracowanie wiasne

Wedtug pracownikéw Urzedu prawie 3/5 pracownikdw nie stroni od dzielenia sie wiedzg
(informacjami).

Regulamin Pracy’! wprowadza w § 12 zakaz stosowania ,wobec ktéregokolwiek
z pracownikow mobbingu tj. wszelkich dziatan lub zachowan dotyczacych pracownika Iub
skierowanych przeciwko pracownikowi, polegajgcych na uporczywym i diugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizona ocene przydatnosci zawodowej,
powodujgcych lub majacych na celu ponizenie lub oémieszenie pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikdw”. Ponadto zawiera ,Informacje dotyczaca
obowigzujacych uregulowan prawnych w zakresie rownego traktowania w zatrudnieniu”. Wszyscy
pracownicy majg obowigzek zapoznania sie z Regulaminem Pracy oraz go stosowac.
Na postawie ankiet przeprowadzonych wsrédd pracownikéw Urzedu (omdwionej powyzej),

pracownicy uznajg, ze:

Zaobserwowatem lub doswiadczytem dyskryminacji (ze wzgledu na ptec, wiek, religie, rase itd.):
91 odpowiedzi

@ Zupelnie sie nie zgadzam
@ Raczej sie nie zgadzam

22% Nie mam zdania

" 0

/ @ Raczej sie zgadzam
@ Zupelnie sie zgadzam

6,6 %

Wykres 1.15 Wynik badania ankietowego
Zrodto: opracowanie wiasne

7 zarzgdzenie nr 47/2013 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-

naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=3653&y=2013
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Powyzsze wyniki ankiet wskazujg na potrzebe pogtebienia analizy zawartych w ankiecie
odpowiedzi w zakresie dyskryminacji. 8,8 % respondentdw miato doswiadczy¢é dyskryminacji.
Ponadto z informacji pozyskanych od pracownikdéw jednostek organizacyjnych Gminy wynika, ze
nie posiadajg oni wiedzy w zakresie istniejgcych uregulowan wewnetrznych antymobingowych

i niedyskryminacyjnych.

Struktura organizacyjna zapewnia komunikowanie zadan, celéw i priorytetdow pracownikom.
PrzejrzystoS¢ organizacyjna pozwala przekazywanie zadan do pracownikédw bezposrednio
odpowiedzialnych za ich realizacje. Sciezka komunikacji wewnetrznej oparta na pionowym
schemacie organizacyjnym w ograniczonym zakresie zapewnia szybki przeptyw informaciji.

Na decyzje w sprawie alokacji nowych lub ograniczenia dostepnych zasobéw ludzkich
(wzrost/spadek liczby etatow) majg wptyw posrednio na decyzje o zadaniach strategicznych
i priorytetowych. BezposSredni przetozeni zgtaszajg potrzebe ruchow etatowych uwzgledniajgce
biezace potrzeby. Kadra kierownicza podejmujac decyzje kadrowe w procesie decyzyjnym
uwzglednia przede wszystkim informacje o planowanych zadaniach strategicznych
i priorytetowych. Decyzje o zatrudnieniu lub ograniczeniu etatdw wynikajg z potrzeb jednostki
w celu zapewnienia realizacji zadan.

W strukturze organizacyjnej Urzedu wyodrebnione sg dwa stanowiska osobowe ds. kadr,
organizacyjnie przypisane do Wydziatu Organizacyjnego w pionie zarzagdzanym przez Sekretarza
Miasta i Gminy, ktory bezposrednio odpowiada za ,koordynowanie i nadzorowanie spraw
kadrowych w Urzedzie” (wedtug zakresu dziatania Sekretarza Miasta i Gminy).

Kadra zarzadzajgca gminy wspiera i promuje etyczne relacje pomiedzy przetozonymi
a pracownikami, poprzez egzekwowanie procedur przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji
oraz zasad etycznych wynikajacych z zarzadzenia nr 100/2005 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto
nad Notecig z dnia 22 sierpnia 2005 r. w sprawie wprowadzenia Kodeksu postepowania etycznego
pracownikdw Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig wraz z procedurg monitoringu oraz
powotania Komisji Etyki’2. Kadra zarzadzajaca jest otwarta na problemy pracownikdw. Decyzje

rozwigzujgce konflikty miedzy pracownikami opiera na obiektywnie zebranych faktach.

Burmistrz decyzje o zatrudnieniu lub jego ograniczeniu podejmuje w oparciu o zebrane
informacje (kadra kierownicza kazdorazowo wnioskuje o zatrudnienie), ktdére wynikajg z potrzeb

jednostki i zapewnienia optymalnej realizacji zadan. Decyzje te sg konsultowane kazdorazowo

72 zarzgdzeniem nr 100/2005 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=4858&y=2005
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z kadrg kierowniczg, w celu wypracowania optymalnych rozwigzan (pod uwage w pierwszej
kolejnosci uwzglednia sie przesuniecia kadrowe wewnatrz jednostki). Analiza zatrudnienia
kazdorazowo jest uwzgledniana na etapie projektowania budzetu. Decyzje strategiczne z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi sg rowniez konsultowane ze Zwigzkami Zawodowymi. W procesie
decyzyjnym takze opinie pracownikdw majg istotny wptyw na ostateczny catoksztatt zmian. System

zarzadzanie zasobami ludzkimi nie ma charakteru scentralizowanego.

Dziatania kadry zarzadzajgcej w zakresie poszukiwania, dostrzegania i promowania

utalentowanych pracownikéw, w tym talenty zarzadcze nie majg charakteru sformalizowanego.
Jednakze analiza osobowa kadry kierowniczej potwierdza, ze obsadzanie tych stanowisk odbywa
sie gtéwnie drodze awansu stanowiskowego.
Kadra zarzadzajgca w urzedzie i jednostkach organizacyjnych oraz komunalnych oséb prawnych
Gminy posiada przygotowanie z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi wynikajace
z doswiadczenia zawodowego, ktore jest okreSlone m.in. w rozporzadzeniu Rady Ministrow
W sprawie wynagradzania pracownikdw samorzadowych z dnia 15 maja 2018 r. (Dz.U. z 2018 r.
poz. 936) oraz przepisach szczegdlnych.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi wspierane jest aplikacja, ktéra umozliwia przesytanie
informacji do pracownikdw (edycja dostepna wylgcznie na stanowiskach Zespotu Obstugi
Informatycznej) bez mozliwosci udzielenia zwrotnej (tekstowej) odpowiedzi; dyski wspdine
(ogdlnie dostepne dla wszystkich pracownikéw), dyski wydzielone wg komdrek organizacyjnych
(wspierajgce wymiane informacji wewnatrz komérek organizacyjnych Urzedu); imienny e-mali

stuzbowy.

Stanowiska ds. kadr oraz w ksiegowosci odpowiedzialne za koordynacje procesu
zarzadzania zasobami ludzkimi dysponujg oprogramowaniem wspierajgcym procesy zarzadzania
zasobami ludzkimi. Ograniczenie wgladu do petnych danych na stanowiskach kierowniczych nie

usprawnia procesu zarzadzania zasobami ludzkimi. Oprogramowanie mato funkcjonalne.

156



1.2.5. Poglebiona diagnoza obszaru Jakos¢ i dostepnos¢ ustug
publicznych

Decentralizacji funkcji panstwa przeprowadzona w latach dziewiecdziesigtych spowodowata
przekazanie kompetencji Swiadczenia podstawowych ustug publicznych  samorzadowi
terytorialnemu. Dziatania te wynikaty z faktu, ze ustugi publiczne stanowig wazny element w zyciu
codziennym kazdego mieszkanca i warto, aby wykonawca ustug znajdowat sie jak najblizej jej
odbiorcy oraz aby wykonywanie tych ustug byto poddane kontroli obywatelskiej. W odczuciu
spotecznosci lokalnych, ich poziom zycia zalezy wprost od poziomu ustug publicznych. W chwili
obecnej $wiadczenie tych ustug jest jednym z podstawowych obszaréw aktywnosci samorzadu
terytorialnego.

Ustugi publiczne obejmujg dobra materialne lub niematerialne, ktérych dostarczanie -
z przyczyn gtdwnie ekonomicznych - nie moze byé zagwarantowane w obrocie cywilnoprawnym
oraz w odniesieniu do ktorych nie mozna z zatozenia wykluczy¢ kogokolwiek z prawa korzystania
z nich. Sa to ponadto dobra, od ktérych oczekujemy okreslonej jakosci, niezaleznie od liczby osob
z nich korzystajgcych.

Ustugi publiczne realizowane s zwykle w takich obszarach aktywnosci jednostek
samorzadu terytorialnego, ktére wymagajg utrzymywania odpowiedniej bazy materiatowej,
osobowej, finansowej, przy jednoczesnym zagwarantowaniu nieprzerywalnosci ich swiadczen na
okreslonym poziomie. Zakres ustug publicznych jest zmienny tak w ich rodzaju jak i zakresie
powszechnej dostepnosci, w zaleznosci od wystepujgcego zapotrzebowania. Ponadto, zalezy od

zasobow materialnych, finansowych i organizacyjnych posiadanych przez samorzad.

W zakresie przedmiotowym mozna wyrdzni¢ nastepujgce kategorie ustug publicznych:
- ustugi administracyjne,
- ustugi publiczne o charakterze spotecznym,

- ustugi publiczne o charakterze technicznym (czesto zwane ustugami komunalnymi).

Podstawowym zadaniem wiadzy publicznej, jest efektywne i skuteczne zaspokajanie
potrzeb mieszkancow okreslonej wspolnoty samorzadowej. Wskaznikiem skutecznosci zaspakajania
potrzeb w zakresie ustug publicznych jest stopien satysfakcji mieszkancdw ze standardéw
$wiadczonych ustug, ktdéry mozna pozna¢ badajgc ich opinie. Jest to rzeczywisty weryfikator
skutecznosci  Swiadczenia ustug. Natomiast efektywno$¢ zaangazowania zasobdw jednostki
wykonujgcej okreslong ustuge publiczng mozna okresli¢ analizujgc koszty Swiadczenia ustugi oraz

liczbe ustug w danym obszarze wraz z ich standardami.
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Katalog ustugi publiczny Swiadczone przez Gmine Nakto nad Notecig, jest bardzo szeroki
i nie sposéb wymieni¢ wszystkie:

— do ustug administracyjnych zaliczamy m. in.: wydawanie dowoddéw osobistych, rejestracji
okreslonych czynnosci (urodziny, $luby, zgony, ewidencja Iludnosci, organizacja
wyborow), czy tez podejmowanie okreSlonych decyzji administracyjnych (z zakresu
ochrony $rodowiska, gospodarki przestrzennej, podatkéw czy budownictwa). Standardy
realizacji tego rodzaju ustug zwigzane sg gtdwnie z poziomem kultury obstugi
interesantéw (klientow).

— do ustug o charakterze spotecznym zaliczamy m. in.: ochrone zdrowia, oSwiate, kulture,
pomoc i opieka spoteczng. Wykonywane sg zwykle przez samorzadowe jednostki
organizacyjne lub jednostki posiadajgce osobowos$¢ prawng, dla ktdrych organem
zatozycielskim jest samorzad terytorialny. Tu podstawowym problemem jest podniesienie
poziomu racjonalnosci ekonomicznej, w przypadku ustug gdzie okreslone sg ustawowo
ich standardy (pomoc i opieka spoteczna, o$wiata) koniecznos$¢ utrzymywania
okreslonego
W normie prawnej poziomu standardu.

— do ustug o charakterze technicznym (komunalnych) zaliczamy m.in.: gospodarke wodng
z urzadzeniami zaopatrzenia w wode, systemy kanalizacji, oczyszczalnie Sciekow, systemy
zagospodarowania i sktadowania odpaddw, ustugi komunikacyjne, utrzymanie
i modernizacja drdg, dojazd dzieci do szkét itd. W wiekszosci przypadkéw Swiadczeniem

tego typu ustug odbywa sie przez komunalne spétki prawne.

W przypadku ustug o charakterze spotecznym jak i technicznym, istotne jest umiejetne
sprawowanie, przez wiadze publiczng, funkcji zwierzchnika (jako organu zatozycielskiego) nad
jednostkami organizacyjnymi wykonujgcymi okreslone zadania publiczne. Samorzad terytorialny
wykonuje te funkcje réwniez przy pomocy urzedu jako aparatu pomocniczego. To urzad
odpowiada za sposéb organizacji ustug publicznych oraz za state doskonalenie zarzadzania
ustugami. Doskonalenie $wiadczenia ustug dokonywac¢ mozna poprzez zwiekszanie ich dostepnosci
oraz przez poprawe ich jakosci. I wkasnie w tym obszarze podstawowym narzedziem dla wiadzy
publicznej jest metoda rozwoju instytucjonalnego urzedu, obejmujgca analize poziomu rozwoju
instytucjonalnego, projektowanie zmian (usprawnien) instytucjonalnych, ich wdrazanie oraz

monitorowanie i ocene efektow.

W Gminie Nakfo nad Notecig akty prawa miejscowego i zarzadzenia ustalajgce sposdb
$wiadczenia ustug administracyjnych, komunalnych i technicznych podlegajg przegladom, choé nie

|58



jest to proces systematyczny. Biezgca aktualizacja aktdéw prawnych ustalajgcych sposdb
$wiadczenia ustug publicznych dokonywana jest wedtug biezgcych potrzeb, wynikajgcych ze zmian
przepisdbw prawnych oraz organizacyjnych. Jednostki odpowiedzialne za realizacje danego zakresu
ustug odpowiedzialne sg za aktualno$¢ obowigzujgcych aktéw prawa miejscowego i zarzadzen
wewnetrznych. Teksty ujednolicone tworzone s3 w wymaganym zakresie do uchwat — aktéw
prawa miejscowego — na podstawie ,Zasad techniki prawodawczej””>.

Akty prawne udostepniane sg niezwtocznie interesariuszom w BIP”*, procedurg wewnetrzna
regulujgcg obowigzek i nadzor jest zarzadzenie nr 81/2011 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad
Notecig z dnia 9 czerwca 2011 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta i Gminy

73, Zarzadzeniem tym powotany zostat zespdt odpowiedzialny za

Nakto nad Notecig ze zm.
aktualizacje informacji publicznych zamieszczanych na stronie BIP.

W komérkach organizacyjnych Urzedu (wyfacznie) dostepne sg dla interesariuszy ankiety
badajgce satysfakcje obstugi interesantdw. Zainteresowanie wypetnieniem przez interesariuszy
Urzedu jest bardzo znikome. Kilka ankiet na rok. Dostepne one sg wylgcznie w wersji papierowej
lub do wydruku ze strony internetowej Gminy’®. Na poziomie catej Gminy brak skutecznego
narzedzia badania jakosci Swiadczonych ustug. Kadra zarzadzajgca widzi potrzebe wprowadzenia
systemu biezgcego doskonalenia sposobu $wiadczenia ustug publicznych (ankiety elektroniczne
i papierowe), wprowadzenie systemowego dokonywania analiz z pozyskanych opinii -
standaryzacji tego procesu. Badanie opinii interesariuszy odbywa sie przy okazji opracowywania
strategii, programdw i wnioskow projektowych.

W zwigzku z powyzszym zasadniczo projekty aktéw prawa miejscowego i zarzadzen
ustalajacych sposdb $wiadczenia ustug administracyjnych/komunalnych/spotecznych
wspottworzone sg z interesariuszami przede wszystkim w obligatoryjnych przypadkach, np.
zgodnie z ustawg o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym.

Konsultacje w sprawach fakultatywnych przeprowadzane sg sporadycznie. W Gminie

przyjeta zostata:
— uchwata nr XXIX/385/2008 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 30 pazdziernika

2008 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkaficami gminy”’,
okresla ona przede wszystkim kto moze wnioskowaé o przeprowadzenie konsultacji,
w jakich przypadkach oraz ogdlne informacje, ktére powinna zawiera¢ uchwata

0 ogtoszeniu konsultacji oraz formy jej przeprowadzania.

73 rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw w sprawie z dnia 20 czerwca 2002 r. tj. z dnia 29 lutego 2016 r. (Dz.U. z 2016 r. poz. 283)
" link: http://bip.gmina-naklo.pl/

7> zarzadzenie nr 81/2011 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto — link: http://bip.gmina-naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=836&y=2011
78 Jink: http://www.naklo.pl/strona-619-ankieta_dla_petenta.html

7 uchwata nr XXIX/385/2008 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecia — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=uchwaly&nid=1871&y=2008
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— uchwafta nr XIV / 303/ 2011 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 24 listopada
2011 r. w sprawie okreslenia szczegdétowego sposobu konsultowania z radg dziatalnosci
pozytku publicznego lub z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami wymienionymi
w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie projektow
aktébw prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych

organizacji’®.

Wspotpraca z interesariuszami podlega ciggtym modyfikacja w celu zwiekszenia ich
zaangazowania, aby w petni i efektywnie zaspakajac ich potrzeby. System ustalania celdw/zadan
oraz ich monitorowanie obejmuje ustugi publiczne w perspektywie rocznej. Okreslane sg one przez
kierownikdw komorek/jednostek organizacyjnych realizujgcych w danym roku kluczowe dla nich
zadania/cele lub istotne z punktu widzenia zadan strategicznych. Cele i zadania podlegaja
zatwierdzeniu przez Burmistrza. Procedura przyjmowania celdéw i zadan zostata wprowadzony
zarzadzeniem nr 64/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig z dnia 29 marca 2012 r.
w sprawie Kontroli Zarzadczej w Gminie Nakto nad Notecig’®. System ten nie jest nakierowany na
wyznaczanie celdw podwyzszajgcych jakos¢ ustug publicznych. W dazeniu do podniesienia jakosci
$wiadczonych ustug publicznych niezbedne jest uaktualnienie procedur wyznaczania celéw.

Obowigzujgce w Gminie standardy $wiadczenia ustug publicznych  wynikaja
z obligatoryjnych regulacji prawnych. Gmina w miare mozliwosci finansowych, technicznych
i organizacyjnych stosuje sie do ogolnie obowigzujgcych regulacji prawnych w zakresie np.
dostepnosci. W tym kierunku przeprowadzono audyt okreslajgcy potencjaty i ograniczenia miasta
i gminy — jest on przeprowadzany z udziatem interesariuszy w ramach projektu Human Smart City.

Kadra zarzadzajgca aktywnie angazuje sie w ksztattowanie zmian przepisow prawa,
w zakresie doskonalenia procedur realizacji ustug publicznych (np. poprzez aktywny udziat
w stowarzyszeniach jednostek samorzadu, innych formach zrzeszania sie lub wspdtpracy). Jest
aktywnym konsultantem w zakresie gospodarki odpadami. Obecnie Burmistrz Miasta i Gminy Nakto
nad Notecig jest Prezesem Zwigzku Miast i Gmin Nadnoteckich oraz Przewodniczacym Konwentu
Burmistrzow Wojewoddztwa Kujawsko — Pomorskiego.

Gmina posiada sprawny i skuteczny system delegowania uprawnien i odpowiedzialnosci,
ktory zapewnia skuteczng realizacje ustug. Uprawnienia sg delegowane do poziomu
zapewniajgcego terminowg realizacje ustug publicznych. Uprawnienia delegowane sg do mozliwie

najnizszego poziomu. Analiza odwotan od decyzji i skarg na dziatalno$¢ potwierdza poprawng

78 uchwata nr XIV / 303/ 2011 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig — link: http://bip.gmina-

naklo.pl/?bip id=5048&cid=147&qg=rada+senior%C3%B3w
7 zarzgdzenie nr 64/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=740&y=2012
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realizacje ustug. W przypadku wzmozonego zapotrzebowania przez korzystajacych z ustug
publicznych kadra zarzadzajgca na biezgco podejmuje dziatania usprawniajgce biezace zatatwianie
spraw.

W Gminie wdrozony jest system zastepstw zapewniajacy ciggto$¢ Swiadczenia kluczowych
ustug publicznych. Bezwzglednie dla wszystkich stanowisk realizujgcych ustugi publiczne jest
ustanowiony system zastepstw oraz wdrozone sg odpowiednie w tym zakresie upowaznienia dla
0sob zastepujgcych. Zakresy czynnosci stanowig podstawowy dokument regulujacy zastepstwa dla
pracownikdw merytorycznych oraz zarzadzenia szczegdlne, upowaznienia i petnomocnictwa dla

kadry kierowniczej.

Pod wzgledem formalnym ocena okresowa pracownikéw odpowiedzialnych za realizacje ustug
publicznych realizowana jest z uwzglednieniem kryteridw: etycznego postepowania oraz jakosci
obstugi klientdw. Procedura oceny pracownikdw®® w kryterium ocen pozostatych pracownikéw
(poza kadrg kierowniczg i samodzielnymi stanowiskami) jest uwzglednione kryterium fachowos¢
obstugi interesanta, w ktorym bierze sie pod uwage zaspokojenie potrzeb interesanta przez:

- zrozumienie funkcji ustugowej swojego stanowiska pracy,

- okazywanie szacunku,

- tworzenie przyjaznej atmosfery,

- umozliwienie interesantowi przedstawienie wtasnych racji,

- stuzenie pomoca.

Ponadto w Urzedzie wprowadzono kodeks etyczny®! na podstawie ktdrego pracownicy sktadaja
oSwiadczenie, ze w swojej pracy beda postepowac zgodnie z zasadami w nim okreSlonymi.
Powyzsze procedury wprowadzajg standardy swiadczonych ustug publicznych, jednakze nie
majg one wymiernego przetozenia na jako$¢ Swiadczonych ustug — wymagajg aktualizacji
i systemowego wdrozenia.
Podobnie na poziomie Urzedu system naboru pracownikbw zapewnia weryfikacje
kandydatow na pracownikdw, w naborach na stanowiska bezposredniej obstugi klientow,
w odpowiednie u kandydatéw cechy osobowosciowe dla zapewnienia jakosSci obstugi klientow.

Procedura naboru®? poza okreéleniem w ogtoszeniu o naborze okredlonych predyspozycji, sktada

80 zarzadzenie nr 08/K/2009 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecia - link: http://bip.gmina-

naklo.pl/index.php?app=zarzadzenia&nid=2769&y=2009&q=08%2FK%2F2009

8l zarzadzeniem nr 100/2005 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=4858&y=2005

82 zarzadzenie nr 89/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=zarzadzenia&nid=1348&y=2012
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sie dodatkowo z rozmowy kwalifikacyjnej, ktéra ma na celu m.in. sprawdzenie werbalnych
i niewerbalnych predyspozycji wymaganych na dane stanowisko.

Sposoby organizacji ustug publicznych mogg by¢ rézne w zaleznosci od charakteru ustugi,
ale takze w zaleznosci od charakteru, specyfiki i tradycji w jednostce samorzadu terytorialnego.
Najbardziej typowym sposobem organizacji i zapewniania ustug publicznych jest ich bezposrednie
organizowanie przez lokalny samorzad terytorialny. W przypadku ustug administracyjnych bedzie
to przede wszystkim Urzad. W strukturze organizacyjnej Urzedu wyodrebniono Biuro Obstugi
Mieszkancow, ktére ma za zadanie przede wszystkim obstuge mieszkancow w zakresie
prowadzonych spraw, po przez przyjmowanie wnioskéw i dokumentéw, a w razie potrzeby
informowanie (kierowanie) interesantéw do odpowiednich komérek/jednostek organizacyjny Gminy
w celu zatatwienia swojej sprawy.

Zapewnianie $wiadczenia ustug administracyjnych moze mie¢ miejsce réwniez przez
jednostke organizacyjng podporzadkowang samorzadowi terytorialnemu (rozwigzanie to powinno
by¢ stosowane tylko w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach). Takim wyjatkiem sg np. Miejsko
Gminy Os$rodek Pomocy Spotecznej, tgczacy realizacje ustug spotecznych i administracyjnych;
Zespdt Obstugi Oswiaty i Rekreaciji, tgczacy realizacje obstugi administracyjno — finansowej ustug
oSwiatowych. Dla mieszkancdw Gminy Nakio nad Notecig tradycjg jest juz zatatwianie wszelkich
ustug administracyjnych w Urzedzie.

Kompetencje pracownikéw odpowiedzialnych za realizacje ustug publicznych sg uzupetniane
wg zgtaszanych potrzeb (np. przed wprowadzeniem istotnej zmiany w sposobie $wiadczenia ustug,
przed uruchomieniem nowej ustugi itp.) Plany szkoleniowe oraz podnoszenie kompetencji
uwzgledniajg biezgce potrzeby pracownikéw odpowiedzialnych przede wszystkim za bezposrednig
obstuge ustug publicznych oraz na biezaco sg aktualizowane wg zgtaszanych potrzeb, przede
wszystkim przy wprowadzaniu nowych ustug lub zmiany dotychczasowych ustug z uwagi na
zmiany w regulacjach prawnych.

Nowi pracownicy, zatrudnieni na stanowiska, na ktérych swiadczone sg ustugi publiczne,
przechodzg — w ramach stuzby przygotowawczej - szkolenia stanowiskowe, przygotowujace ich do
samodzielnego Swiadczenia ustug publicznych pod wzgledem formalnym i merytorycznym. Podczas
stuzby przygotowawczej nowi pracownicy zapoznaija sie z wszelkimi regulacjami prawnymi, ktérych
znajomos¢ jest niezbedna do wykonywania przez nich obowigzkdw, ze strukturg organizacyjng

Gminy oraz $wiadczonymi ustugami przez poszczegdlne komorki organizacyjne Urzedu. Nowi
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pracownicy ponadto majg obowigzek zdania egzaminu organizowanego przez MSWiA w ramach
Stuzby przygotowawczej dla pracownikéw JST®. Portal udostepnia m.in. kursy:

Podstawy PZP

Podstawy Prawa Finanséw Publicznych
Podstawy techniki prawodawczej

Etyka pracownikdw samorzadowych

Status prawny pracownikéw samorzgdowych
Podstawy ustroju administracji publicznej
Instrukcja Kancelaryjna

Dostep do informacji publicznej

e-Urzad

KPA - po nowelizacji.

Po zapoznaniu sie w wybranymi kursami pracownik zdaje egzamin ze stuzby przygotowawczej.

Na jakos¢ Swiadczonych ustug bezposredni wptyw maja kompetencje tzw. miekkie (np.

asertywnos$¢, komunikacja, dostepno$¢), lecz ten zakres podnoszenia kompetencji na poziomie
Gminy nie jest standardem w zakresie $wiadczonych ustug. Nieznaczna czeS¢ pracownikow
zatrudniona w biurach obstugi bezposredniej ma odpowiednie przygotowanie w tym zakresie.
Wiekszos¢ kierownikdéw komorek organizacyjnych zgtasza potrzebe odbycia szkolen doskonalgcych
umiejetnosci przy bezposrednim kontakcie z klientami Urzedu.
Plany szkolen sg tworzone wg zgtaszanego zapotrzebowania oraz planowanych i ograniczonych
srodkéw finansowych zabezpieczonych w budzecie. Priorytetowymi szkoleniami z uwagi na
ograniczone Srodki finansowe sg szkolenia merytoryczne niezbedne przy realizacji zadan komorek
organizacyjnych. Preferowane sg réwniez szkolenia bezptatne.

Gmina rozwijajac dostepnos¢ ustug publicznych bierze pod uwage rozwdj nowoczesnych
technologii, ktére umozliwig realizacje ustug administracyjnych bez koniecznosci bezposredniego
kontaktowania sie z Urzedem. Tym bardziej, ze obecna sytuacja epidemii koronawirusa wyklucza
bezposredni kontakt klientéw z pracownikami w jednostkach Gminy. Rozwdj e-administracii,
sposobu realizacji ustug administracyjnych, w ktérych podstawowym srodkiem komunikacji miedzy
mieszkancem i urzedem jest internet. Tym bardziej, ze dla mieszkancéw posiadanie dostepu do
internetu staje sie standardem.

To tez dostep do ustug publicznych Swiadczonych przez Gmine jest wzmocniony w sferze
informacyjnej (tzw. wykazy ustug, opis ustug (procedur), wzory drukéw urzedowych). Na poziomie
BIP dostepne sg zakresy zadan poszczegdlnych komorek organizacyjnych oraz czeSciowo opisane
zostaty Swiadczone ustugi (karty ustug). Ponadto dostepne s do pobrania w wersji edytowalnej

formularze i wnioski. Za posSrednictwem BIP Gminy zapewniony jest dostep do informacji

8 Jink: https://e-sluzba.nist.gov.pl/
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o ustugach $wiadczonych przez pozostate jednostki gminne. Informacje o kluczowych ustugach
dostepne sg rowniez na stronie internetowej Gminy www.naklo.pl.

Warunki techniczne na stanowiskach pracy umozliwiajg elektroniczne procedowanie spraw
co najmniej na poziomie interakcyjnym - klient moze zwrdci¢ sie do JST w formie elektronicznej
w kazdej sprawie; na dalszym etapie sprawa jest kontynuowana elektronicznie lub tradycyjnie,
w zaleznosci obowigzujgcych regulacji prawnych oraz woli klienta. Komunikacja ta odbywa sie przy
wykorzystaniu skrzynki podawczej ESP umieszczonej na gtdwnej stronie BIP*., Skrzynka
obstugiwana jest przez biuro podawcze, gdzie dalej sprawy przekazywane sg wg wiasciwosci
w wersji tradycyjnej i wspomagajaco w wersji elektronicznej — oprogramowanie do elektronicznego
obiegu dokumentdw.

Urzad przede wszystkim stwarza warunki do elektronicznego zatatwiania spraw na poziomie

transakcyjnym (mozliwos¢ zatatwienia sprawy od poczatku do konca w formie elektronicznej)
w ograniczonym zakresie, gtdwnie w sytuacjach wymaganych przez prawo. Wszystkie sprawy
procedowane s3 stosownie do przepiséw szczegdinych regulujgcych tryb ich zatatwiania. Wewnatrz
jednostki procedowanie odbywa sie w wersji tradycyjnej, jako podstawowej formy obiegu
dokumentéw. Odpowiednio do potrzeb kierownictwo i upowaznieni pracownicy posiadajg
odpowiednie uprawnienia elektroniczne (urzedowe konta ePuap) oraz kwalifikowane podpisy
elektroniczne.
Swiadczenie ustug administracyjnych przez Urzad jest zabezpieczone zgodnie z przyjetymi
procedurami  bezpieczenstwa informacji, spetniajgcymi  standardy zabezpieczen przed
wzrastajgcymi cyberzagrozeniami, w tym z zachowaniem procedur ochrony danych osobowych
(RODO).

Pomimo braku systemowego podejscia do doskonalenia, wspdtpracy i koordynacji dziatan,
w ramach struktury organizacyjnej Gminy, podejmowane s3g dziatania wypracowania
i ujednolicenia jakosci $wiadczonych ustug publicznych, w ramach spotkan, narad, konsultacji,
udziatu w konferencjach, szkoleniach, wszystkich formach wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi

i informacji zwrotnych pozyskanych od interesariuszy.

8 link: http://bip.gmina-naklo.pl/index.php
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1.2.6. Poglebiona diagnoza obszaru Przejrzystos¢, partnerstwo
i aktywnosc¢ spoteczna

Zaangazowanie spotecznosci lokalnej, w tym przedsiebiorcéw oraz partycypacja organizacji
spotecznych w wykonywanie zadan publicznych w duzej mierze zalezy od cech osobowosciowych
i postawy prospotecznej ich liderow (przedstawicieli). Powinni oni by¢ przedstawicielami ogotu
danej grupy interesariuszy (wyborcéw). Zaangazowanie i dbato$¢ o dobro ogdtu, najwyzszego
szczebla wiladzy publicznej (radni, burmistrz) jest podstawg zaangazowania przedstawicieli
poszczegdlnych grup spotecznych. Idac dalej, przedstawiciel danej grupy spotecznej powinien
reprezentowac ich interesy przy wspétudziale cztonkéw tej grupy; nie moze sam decydowac
0 potrzebach spotecznosci i sposobie ich zaspakajania. Przywddztwo powinno opierac na szerokiej
partycypacji spotecznej, gdyz autorytatywne podejscie do sprawowania wiadzy do zniechecenia
spotecznos¢ lokalng do aktywnosci.

W konkluzji mozna stwierdzi¢, ze wtadza w Gminie Nakto nad Notecig jest przedstawicielem
dazen i interesdw catej grupy mieszkancow, ktorg reprezentuje. Niemniej jednak nalezy mieé
rowniez na uwadze, ze im wielko$¢ lokalnej spotecznosci moze mie¢ wptyw na poziom zadowolenia
z ostatecznych decyzji — im wieksza grupa, tym wieksze poczucie braku udziatu w decydowaniu.
Dlatego, tak wazna jest przejrzysto$¢ podejmowania decyzji na podstawie analizy oczekiwan

wszystkich grup lokalnej spotecznosci.

Przyktadem pozytywnej oceny cech przywddczych i wspdtpracy jest obecna wiadza Gminy.
Zaréwno Burmistrz i Radni wspotpracujg ze sobg dla osiggniecia dobra ogoétu, wieloletnia dobra
wspotpraca skutkuje wzajemnym zaufaniem. Jest to potwierdzone jednogtoSnym akceptowaniem
sprawozdan z wykonania budzetu, czy tez jednomys$inym udzieleniem absolutorium. Przyktad idzie
od goéry, wspdtpraca pozwala osiggac cele i jest fundamentem sukcesu. Wtadza samorzgdowa
otwarta jest réwniez na wspotprace z przedstawicielami wiadzy wszystkich szczebli zaréwno
samorzadu terytorialnego jak i wiadzy panstwowej. Wiadze samorzgdowe widzg potrzebe dazenia
do petnej wspotpracy na kazdej ptaszczyznie (spotecznej, gospodarczej i administracyjnej).

Gmina Nakto nad Notecig jest dobrym przyktadem samorzadu terytorialnego, gdzie przy
sprawowaniu funkcji nie liczg sie poglady polityczne, lecz zaspakajanie potrzeb spotecznosci
lokalnej. Ocene pracy wiadz i organizacji lokalnych przez grupy interesariuszy przedstawiono na
ponizszych wykresach.



Plan Rozwoju Instytucjonalnego Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

Ochotnicza Straz Pozarna

Burmistrz

Kota Gospodyri Wiejskich

Urzad Miasta i Gminy

Samorzad szkolny

Organizacje pozarzadowe

Rada Sofecka / Rada Mieszkaricow

Rada Parafialna

Rada Miasta i Gminy

m zdecydowanie dobrze mraczej dobrze mtrudno powiedzie¢ 1 raczejfle mzdecydowanie Zle mb.d.

Wykres 1.16 Ocena pracy wiadz i organizacji lokalnych®®

Ochotnicza Straz Pozarna
Burmistrz

Kota Gospodyn Wiejskich

Rada Sofecka / Rada Mieszkaricow
Rada Parafialna

Organizacje pozarzagdowe
Samorzad szkolny

Urzad Miasta i Gminy

Rada Miasta i Gminy

W zdecydowanie ufam M raczejufam ® trudno powiedzie¢ I raczej nie ufam M zdecydowanie nie ufam mb.d.

Wykres 1.17 Poziom zaufania do wtadz i organizacji lokalnych
Zrédfo: Raport - Partycypacja spoteczna w miescie i gminie Nakto nad Notecig®

8 ink: http://www.naklo.pl/strona-4538-raport_z badan 2019.html
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Aktywnos$¢ obywatelska mieszkancéw przejawia sie rowniez w formie ich zaangazowania
w wybory wiadz publicznych lub referendum. Forma ta nalezy do najbardziej sformalizowanych

przepisami prawa powszechnego przejawdw partycypacji.

2.1 Frekwencja wyborcza - Wybory wojtéw, burmistrzéw i

prezydentow miast, 1 tura (w %)
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Wykres 1.18 Frekwencja wyborcza - Wybory wdjtow, burmistrzow i prezydentow miast, 1 tura
Zrodifo: https.//www.systemanaliz.pl

Wskaznik frekwencji wyborczej w 2018 roku w Nakle nad Notecig wynosit 48,9%.
Zblizony wskaznik z pieciu wybranych miast ma Swiecie (49,63%). Jest to jedyne miasto,
wsrdd wybranych potozone w wojewddztwie kujawsko — pomorskim. Pozostate miasta

potozone w wojewddztwie wielkopolskim posiadajg frekwencje wyborcza powyzej 54%.
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2.1 Frekwencja wyborcza — Wybory wojtéw, burmistrzow i
prezydentow miast, 1 tura (w %)

(Srem>
Swiecie Oborniki Sroda Wielkopolska
Nak Notecia

Szamotuty

1,5 1 0,5 0o 0,5 1 1,5

Wartosc standaryzowana

@ Nakto nad Notecia Swiecie @ Srem Oborniki Szamotuty
Sroda Wielkopolska

Wykres 1.19 Frekwencja wyborcza Nakta na Notecig na tle wybranych miast z grupy porownawczej
Zrodfo: https.//www.systemanaliz.p/

Powyzej przedstawiono wykres XY, ktéry ilustruje pozycje Nakta nad Notecig wzgledem

innych miast z grupy poréwnawczej.

Tabela 1.9 Wybory do samorzadu terytorialnego (zasieg lokalny)

Frekwencja wyborcow 2010 2014 2018
Gmina Nakto nad Notecig 42,50 % 40,11% 48,90 %
Powiat Nakielski 44,32% 43.37 % 43,11%
Wojewddztwo  Kujawsko -

Pomorskie 45,03% 44,75 % 46,25%
Polska 47,32% 47.21 % 48,83%

Zrodfo.: opracowanie witasne

Analizujgc powyzsze wykresy i zestawienia mozna stwierdzi¢, ze (réwniez pod wzgledem
zasiegu lokalnego) zaangazowanie mieszkancow Gminy Nakto nad Notecig w latach 2010 i 2014
miato tendencje malejacg. Natomiast w wyborach samorzagdowy w 2018 r. nastapit znaczny wzrost
i osiggnat on wynik pordwnywany z frekwencjg na poziomie kraju. Zjawisko to mozna uznac za
pozytywne, gdyz $wiadomos$¢ wspdtdecydowania o sprawach lokalnych rosnie. Ponadto w Gminie
w ostatnich latach nie przeprowadzano referendum w sprawach lokalnych. Na frekwencje
wyborczag moze mie¢ wptyw wiele czynnikdw. Najczestszg przyczyng nie uczestniczenia

w wyborach moze by¢ tzw. kryzys spoteczny zaufania do systemu politycznego, zaufania do
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politykdw i partii politycznych. Znaczna cze$¢ mieszkancoéw nie czuje sie zobowigzana do udziatu
w glosowaniach, gdyz nie odczuwa efektu sprawczosci swego dziatania. Przyczyng niskiej
frekwencji wyborczej moze by¢ réwniez np.: nierdwno$¢ spoteczna i stosunkowo niski poziom

zycia, niska kultura polityczna czy tez niski poziom zaufania do sceny polityczne;j.

Aktywno$¢  obywatelska mieszkancow  przejawia sie  réwniez  uczestnictwem
w imprezach kulturalnych. Sredni wskaznik udziatu w imprezach przypadajacych na 1000
mieszkancow z 2018 roku jest trzykrotnie wyzszy w miastach z grupy poréwnawczej niz
w Nakle nad Notecia. Dynamika na minusie oznacza, ze przyrost 0sOb uczestniczacych

w imprezach na przetomie lat 2014- 2018 jest znacznie nizszy niz w innych podobnych miastach.

2.3 Liczba uczestnikéw imprez kulturalnych na 1000
mieszkancow

3k
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Wykres 1.20 Liczba uczestnikow imprez kulturalnych na 1000 mieszkaricow
Zrodto: https.//www.systemanaliz.p/
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2.3 Liczba uczestnikow imprez kulturalnych na 1000
mieszkancow

Sroda Wielkopolska

Swiecie
o}
Oborniki Szamotuty
-1 Naklotecia
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Dynamika wzrostu

wartosc¢ standaryzowana

@ Nakto nad Notecia Swiecie @ Srem Oborniki Szamotuty
Sroda Wielkopolska

Wykres 1.21. Liczba uczestnikow imprez kulturalnych na 1000 mieszkaricow
Zrédfo: https.//www.systemanaliz.p/

Powyzszy wykres obrazujacy liczbe uczestnikéw imprez kulturalnych wszystkich wybranych
miast z grupy poréwnawczej wskazuje, ze Nakto nad Notecig wraz z miastem Oborniki, znajduje
sie w najgorszej sytuacji miasta w pordwnaniu z innymi. Nakto nad Notecig charakteryzuje sie
najstabszg dynamikg ujemng, co oznacza niekorzystng sytuacje i jej pogorszenie na przestrzeni

najblizszych lat.

Budowa warunkéw dla trwatego rozwoju Gminy bytaby niemozliwa bez istnienia
»oddolnych” inicjatyw pochodzacych od samorzaddw/srodowisk lokalnych i przedsiebiorcow.
Zwiekszenie ich udzialu w dziatania podejmowane przez wiadze samorzadowe podlega ciggtemu
doskonaleniu. Ewoluuje on w kierunku zwiekszania partycypacji, w réznych formach
organizacyjnych interesariuszy®’.

Prawidtowa identyfikacja interesariuszy, a takze podjecie z nimi dialogu przyczynia sie do
skuteczniejszej realizacji celéw postawionych samorzadowi.

Analiza interesariuszy zostata dokonana na podstawie wywiadéw przeprowadzonych z wiadzami
Gminy i zespotem projektowym ds. przygotowania projektu dziatan rozwojowych Gminy w ramach
przedmiotowego projektu. Pozwolita ona wytoni¢ kluczowych zewnetrznych interesariuszy Gminy,

sg to:

 Interesariusze (ang. stakeholders) - s3 to podmioty (osoby, spotecznosci, instytucje, organizacje, urzedy), ktére mogg wptywac na
organizacje lub okreslone przedsiewziecie i/oraz pozostaja pod jej/jego wptywem, opr. A.Sobczak, Interesariusze inteligentnego
miasta, link: http://inteligentnemiasta.pl/analiza-interesariuszy-inteligentnego-miasta/5050/
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1) mieszkancy,

2) osoby starsze,

3) osoby niepetnosprawne,

4) rodzice z dziecmi,

5) mtodziez szkdt podstawowych,

6) miodziez szkét ponadpodstawowych,
7) organizacje pozarzadowe,

8) przedsiebiorcy.

Struktura powyzszych grup przedstawia, ze najwazniejszymi interesariuszami Gminy sg jej
mieszkancy. Wiadze Gminy dazg do utrzymania dodatniego salda migracji poprzez zatrzymanie na
terenie Gminy jej obecnych mieszkancow, a takze zamierzajg przyciggng¢ nowych interesariuszy
na swoj teren (nowych mieszkancéw, ludzi mtodych w spoza terenu Gminy) oferujgc im atrakcyjng
oferte ustug, aby dzieki temu rozwijac spotecznie i gospodarczo Gmine.

Odpowiednie zdiagnozowanie i zidentyfikowanie kluczowych interesariuszy umozliwia
zaangazowanie ich w odpowiednie dziatania. Wyrdznia sie cztery gtéwne formy angazowania

interesariuszy (na podstawie ®®) :

— komunikacja — najbardziej popularna forma angazowania interesariuszy. Daje mozliwos¢
informowania o funkcjonowaniu organizacji, podejmowanych inicjatywach zaréwno dla
interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych, ale tez jest instrumentem informacji zwrotnych.
Aby informacja docierata do jak najwiekszej grupy interesariuszy powinna wykorzystywac

wszystkie przystepne kanaty i narzedzia komunikacji.

— konsultacje — majg na celu poznanie opinii interesariuszy w sprawie bedacej przedmiotem
konsultacji. Narzedzia uzywane do konsultacji to np. badania ankietowe, grupy focusowe,

spotkania z interesariuszami, pozyskiwanie informacji zwrotnych on-line.

— partnerstwo — forma tworzenia relacji z interesariuszami, ktéra wymaga od nich najwiekszego
zaangazowania. Jest zazwyczaj dlugotrwatg i wymagajacg duzego nakfadu pracy relacjg
podmiotédw. ktdre majg ten sam cel, cho¢ mogg mie¢ odmienne stanowisko w sposobie jego
realizacji. Przyktadowymi formami partnerstw sa: wspodlne projekty, wspdlne inicjatywy z réznymi

grupami interesariuszy, wspotpraca ze stowarzyszeniami, wspotpraca strategiczna.

8 Zarzqdzanie relacjami... M. Grzybek, link: http://odpowiedzialnybiznes.pl/artykuly/zarzadzanie-relacjami-z-interesariuszami-jako-
jeden-z-elementdw-spolecznej-odpowiedzialnosci-biznesu/
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— dialog — moze miec forme nieformalng, w przypadku kiedy grupa kluczowych interesariuszy jest
tatwo dostepna. W sytuacji, kiedy lista interesariuszy jest dtuga, najwtasciwszymi narzedziami,
z ktdrych skorzysta¢ mozna w tym zakresie s3: panele doradcze, fora interesariuszy, spotkania

podsumowujgce z kluczowymi interesariuszami, wirtualne zaangazowanie w internecie.

Wymagane prawem informacje publikowane sg w BIP, ktdry jest podstawowym oficjalnym
zdalnym 7Zrédlem informacji w wymaganym prawem zakresie. Gmina przede wszystkim
udostepniajgc informacje realizuje obowigzek ustawowy. Dodatkowo i uzupetniajgco aktualne
informacje przekazywane sg za pomocg strony internetowej Gminy. Informacje publikowane s3
niezwtocznie po ich wytworzeniu. Ws$rdd innych narzedzi wykorzystywanych przez Gmine do
komunikacji mozna wymieni¢: konferencje tematyczne, otwarte spotkania, informacje prasowe,
promocje, audycje radiowe i telewizyjne, prase lokalng oraz tradycyjne zamieszczanie informacji
papierowej (na tablicach, gablotach i stupach ogtoszeniowych). Wraz z rozwojem informatyzacji
wykorzystywane sg komunikatory spotecznosSciowe. Ma to na celu dotarcie do jak najwiekszej
roznorodnej grupy interesariuszy po przez zwiekszenie dostepnosci komunikatu.

E-mailing - forma marketingu bezposredniego wykorzystujgca poczte elektroniczng jako
narzedzie komunikacji. Ta forma marketingu zostata wykorzystana podczas dwoch kampanii
informacyjno — promocyjnych Nadnoteckiego Parku Przemystowego w 2017 r. oraz 2019.
Informacja/reklama parku przemystowego zostata wystana poprzez wiadomos¢ e-mail do
konkretnej grupy odbiorcéw z otoczenia biznesu, przemystu, dziatalnosci gospodarczej itp.

W Gminie przyjeta zostata uchwata nr XXIX/385/2008 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig
z dnia 30 pazdziernika 2008 r. w sprawie zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
z mieszkancami gminy®. Okre$la ona katalog wnioskodawcdw, zakres przypadkéw, ogdlne
informacje, ktére powinna zawiera¢ uchwata o ogtoszeniu konsultacji oraz formy jej
przeprowadzania. Konsultacje w sprawach fakultatywnych przeprowadzane byly jednak
sporadycznie.

Obecnie podejmuje sie dziatania w kierunku upowszechnienia tej formy wspétdziatania
z interesariuszami. W zakresie tworzenia planéw zagospodarowania terendw obecnie Gmina stara
sie zwiekszy¢ udziat interesariuszy poprzez ich czynne zaangazowanie np. w spotkaniach
konsultacyjnych odpowiednio dostosowanych do potrzeb interesariuszy.

Zgodnie z ustawg o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym Burmistrz ogtasza:

8 Lchwata nr XXIX/385/2008 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig — link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=uchwaly&nid=1871&y=2008
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— 0 przystgpieniu do sporzadzenia studium/planu i mozliwosci sktadania wnioskdw do niego
oraz o wytozeniu projektu studium/planu do publicznego wgladu (na okres co najmniej
7 dni przed dniem wytozenia),

— wyktada ten projekt do publicznego wgladu oraz

— publikuje na stronach internetowych urzedu gminy na okres co najmniej 21 dni.

W tym czasie organizuje tzw. dyskusje publiczng nad przyjetymi w tym projekcie studium
rozwigzaniami. W praktyce w tego typu konsultacjach uczestniczyto maksymalnie kilka osob,
niekiedy nie bylo zadnego chetnego. Informacja o dyskusji publicznej pojawia sie na stronie
internetowej, tablicy ogtoszen oraz prasie lokalne;j.

Majac jednak na uwadze panujgce trendy i zwiekszony nacisk na partycypacje spoteczng, przed
wystgpieniem 0 opinie i uzgodnienia z wymaganymi prawem organami i instytucjami
zorganizowano dwa spotkania (forma dodatkowych konsultacji o charakterze roboczym). Przyszto
na nie (powiadomieni listownie byli wtasciciele i uzytkownicy wieczysci gruntdw objetych projektem
planu), w kazdym przypadku okoto 100 osdb. Odzew byt, wiec spory. Spotkania te nie miaty
charakteru formalnego i nie miaty oparcia w przepisach prawa (poza procedurg), ale pozwolity na
poznanie stanowiska wiascicieli nieruchomosci w przedmiocie planu. Miejsce spotkan dostosowane
zostato do oczekiwan zainteresowanych. (Taki tryb postepowania wykracza poza obligatoryjne
w tych sprawach formy przeprowadzania konsultacji tj. wywieszenie informacji na tablicach i w BIP

oraz stronie internetowej JST).

Mieszkancy korzystajg z mozliwosci zrzeszania sie w stowarzyszeniach, zaktadajg fundacje,
uczestniczg w organizacjach tworzonych do realizacji celdw i zadan okreSlonych w réznych aktach
prawnych (np. samorzady zawodowe, kota fowieckie, kota gospodyn wiejskich itp.), moga to byc
rowniez nieformalne grupy inicjatywne itp. Wszystkie te formy, o ile wykorzystywane sa dla innych
celéow niz zarobkowe, nazwa¢ mozemy organizacjami pozarzadowymi. Tworzg one tzw. trzeci

sektor (obok sektora publicznego i sektora przedsiebiorcow).

Zasady wigczania organizacji spotecznych do realizacji celéw publicznych i zasady
wspierania ich dziatalnosci ze Srodkow publicznych uregulowane zostaty w ustawie o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie. Wskazuje ona, ze dziatalnoscig pozytku publicznego jest

dziatalno$¢ spotecznie uzyteczna, prowadzona wedtug zasad okreSlonych w tej ustawie.

W 2011 roku Rada Miejska przyjeta trzy uchwaty okreSlajagce ramy wspdtpracy
z organizacjami pozarzagdowymi i jej przedstawicielami oraz umozliwiajgce realizacje zadan

w ramach inicjatyw lokalnych:
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— uchwata nr XIV / 303/ 2011 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 24 listopada 2011 r.
w sprawie okreslenia szczegétowego sposobu konsultowania z radg dziatalnosci pozytku
publicznego lub z organizacjami pozarzagdowymi i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie projektéw aktéw prawa
miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizacji®.

— uchwata nr XIV / 304/ 2011 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 24 listopada 2011 r.
w sprawie trybu i szczegdtowych kryteridw oceny wnioskdw o realizacje zadan publicznych
w ramach inicjatyw Iokalnychgl.

— uchwata nr XIV / 305/ 2011 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 24 listopada 2011 r.
w sprawie okreslenia organizacji i trybu dziatania Gminnej Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego w Nakle nad Notecig oraz trybu powotywania jej cztonkow™.

Zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie opracowywany
i przyjmowany jest Program Wspdtpracy Gminy Nakto nad Notecig z organizacjami pozarzgdowymi
oraz innymi organizacjami prowadzacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego. Tre$¢ i zatozenia
Programu konsultowane sg z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi organizacjami
prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego. Program corocznie jest opracowywany na kolejny

rok kalendarzowy®?. Celami gtéwnymi programu niezmiennie od lat s3:

- rozwijanie potencjatu spotecznosci lokalnej,
- wigczanie organizacji pozarzadowych w realizacje zadan publicznych,
- zrbwnowazony rozwaj.

Konsultacje odbywaijg sie w dwoch formach:

1) zgtaszania uwag i opinii na piSmie, za posrednictwem poczty elektronicznej lub przy uzyciu
formularza na stronie internetowej,

2) bezposrednich spotkan konsultacyjnych lub narad.
Konsultacje przeprowadza sie w oparciu o zasady: pomocniczosci, partnerstwa, suwerennosci

stron, efektywnosci, uczciwej konkurencji i jawnosci.

Cele szczegdtowe co roku zostajg aktualizowane (uszczegdtawiane lub zmieniane). Jest to efekt
konsultacji, otwartych dla wszystkich organizacji, ktérych dziatalno$¢ statutowa zwigzana jest
z dziatalnoscig pozytku publicznego. Na podstawie analizy przeprowadzanych konsultacji mozna
stwierdzi¢, ze Gmina otwarta jest na propozycje zgtaszane przez organizacje pozytku publicznego

oraz ich oczekiwania pod wzgledem finansowym.

Analiza celéw szczegétowych w/w na lata:

90 Jink: http://bip.gmina-naklo.pl/?bip_id=504&cid=147&qg=rada+senior%C3%B3w

% link: http://bip.gmina-naklo.pl/?app=uchwaly&nid=463&y=2011

%2 Jink: http://bip.gmina-naklo.pl/?app=uchwaly&nid=4648&y=2011

% przyktadowa uchwata - link: (http://www.bip.gmina-naklo.pl/?app=uchwaly&nid=10452&y=2019
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1) 2018:

a) wykorzystanie potencjatu spoteczenstwa obywatelskiego w poszerzaniu oferty
$wiadczonych ustug oraz lepsze dostosowanie ich do potrzeb mieszkancéw Gminy,

b) budowanie spojnych i funkcjonalnych spotecznosci poprzez umocnienie lokalnych dziatan,

c) stworzenie warunkéw dla powstania inicjatyw i struktur funkcjonujgcych na rzecz
spotecznosci lokalnych,

d) poprawa funkcjonowania organizacji pozarzagdowych poprzez pobudzanie ich do bardziej
efektywnego dziatania i w rezultacie podniesienie poziomu $wiadczonych ustug,

e) umacnianie podmiotowosci obywateli i zwiekszenie wptywu sektora obywatelskiego na
kreowanie polityki spotecznej, kulturalnej, gospodarczej w Gminie,

f) zwiekszanie inicjatyw obywatelskich mieszkancéw terendw wiejskich,

g) umacnianie $wiadomosci spotecznej mieszkancdw gminy oraz poczucia ich
odpowiedzialnosci za rozwigzywanie lokalnych problemoéw,

h) poprawa jakosci zycia mieszkancow poprzez petniejsze zaspokajanie ich potrzeb
spotecznych i kulturalnych,

i) intensyfikowanie dziatan na rzecz dzieci i miodziezy, réwniez przez wspieranie projektow
z zakresu edukacji kulturalnej kierowanych do mtodego pokolenia,

j) wspieranie projektow artystycznych stymulujgcych miejscowe Srodowisko artystyczne,
w tym wspieranie organizacji imprez, festiwali, warsztatdw, przegladoéw artystycznych,

k) wspieranie podmiotéw ekonomii spotecznej poprzez promocje ich produktow i ustug,

) analizowanie i ocenianie rezultatow wspodtpracy roznych lokalnych podmiotéw oraz
wykorzystanie doswiadczenia w celu wprowadzania dziatan usprawniajgcych.

2) w 2019 dodano do: wspieranie projektdw aktywizujgcych i rozwijajgcych samorzadnosé
miodziezy;

3) w 2020 brak nowych zmian do w/w celdéw szczegétowych.

SzczegOty dotyczace dziatan i wspdtpracy z poszczegdlnymi stowarzyszeniami i klubami
sportowymi, z uwagi na ich réznorodnos¢, ustalane sg w bezposrednich kontaktach pracownikéw
urzedu z przedstawicielami danej organizacji. Stowarzyszenia i kluby sportowe realizujgc zadania
korzystajg z baneréw i materiatdw promocyjnych przekazywanych z Urzedu. Udzielana jest rowniez
pomoc ufatwiajgca organizacjom biezgcg dziatalno$¢ np. drukowanie formularzy, kserowanie
dokumentdw, itp. Organizacje otrzymujg informacje, takze dotyczace mozliwosci skorzystania

z bezptatnych szkolen.

Istotng formg wspOtpracy i pomocy udzielanej organizacjom pozarzagdowym na realizacje

ciekawych inicjatyw jest wsparcie finansowe — dotacje z budzetu gminy.

Gmina Nakto nad Notecig, na wsparcie dziatalnosci organizacji pozarzadowych przeznaczyta
odpowiednio wg ponizszego zestawienia nastepujgce kwoty:
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L.p

Nazwa zadania

2018

2019

2020

wspieranie i upowszechnianie kultury
fizycznej

250 000,00 zt

250 000,00 zt

250 000,00 zt

ochrona i promocja zdrowia,
obejmujaca profilaktyke uzaleznien,
reintegracje spoteczng oséb
uzaleznionych od alkoholu i innych
$rodkow psychoaktywnych

103 000,00 zt

103 000,00 zt

101 000,00 z

kultura, sztuka, ochrona débr kultury i
dziedzictwa narodowego

42 000,00 zt

42 000,00 zt

40 000,00 zt

przeciwdziatanie uzaleznieniom

i patologiom spotecznym, obejmujace
terapie 0sob uzaleznionych i
wspdtuzaleznionych oraz wsparcie w
utrzymaniu abstynencji

72 000,00 zt

72 000,00 zt

74 000,00 zt

ekologia i ochrona zwierzat oraz
ochrona dziedzictwa przyrodniczego

3 000,00 zt

3 500,00 zt

3 500,00 zt

rehabilitacja zawodowa i spoteczna os6b
niepetnosprawnych

0zt

10 000,00 zt

0zt

taczna kwota

470 000,00 zt

480 500,00 zt

468 500,00 zt

Zrodfo.; opracowanie wiasne

Wedtug przedstawionej powyzej analizy mozna stwierdzi¢, ze zainteresowanie tg formg
realizacji zadan z roku na rok ulega nieznacznym zmianom, dostosowywanym wg potrzeb
organizacji pozarzadowych. Zauwazalna jest stagnacja dziatalnosci wspierajgca organizacje

pozarzagdowe w realizacji zadan publicznych.
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2.4 Kwota wydatkow na dotacje do organizacji pozytku
publicznego przypadajaca na 1000 mieszkancow

50k

40k 37 112,86
33 983,54

31 107,17
30K 28 575,5 .
25 936,08 - -

18 595,
20k 16 36

Values

14 06
11 40 12 18

10k

Ok
2014 2015 2016 2017 2018

Nakto nad Notecia Il Srednia w grupie poréwnawczej
Mediana w grupie porownawczej

Wykres 1.22 Kwota wydatkow na dotacje do organizacji poZytku publicznego przypadajgca na 1000
mieszkarncow
Zrodfo: https.://www.systemanaliz.p/

Kwota dotacji na organizacje pozytku publicznego we wszystkich wybranych miastach
w przeliczeniu na 1000 mieszkancow jest wyzsza niz w diagnozowanym miescie. Dynamika wzrostu
jest minusowa dla Nakta nad Notecig oraz Swiecia. W ogdlnej ocenie wskaznika Nakto nad Notecig
wypada najstabiej. Znajdujac sie w IV ¢wiartce wykresu XY charakteryzuje sie stabszg pozycjg niz
przecietna w poréwnywanych gminach i rozwija sie wolniej. Jest to zdecydowanie sytuacja
niekorzystna dla miasta. Powyzej przedstawione dane jednoznacznie ukazujg problem bardzo

niskiej aktywnos$ci obywatelskiej mieszkancéw gminy Nakto nad Notecia.

Zasady realizacji inicjatyw lokalnych — uregulowane w uchwale *

ustalajg, ze inicjatywa
lokalng moga wystgpi¢ mieszkancy Gminy bezposrednio badz za posrednictwem organizagji
pozarzadowych lub podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o0 dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie. Ta forma wspdtpracy z samorzadem w realizacji
zadan publicznych ma ograniczenia z uwagi na to, ze wnioskujgcy muszg wnies¢ wktad wiasny
w postaci:

1) Srodkéw finansowych zgromadzonych przez Wnioskodawce, ktére w przypadku zadania

inwestycyjnego powinny stanowi¢ co najmniej 50% wartosci inwestycji lokalnej;

2) pracy wiasnej $wiadczonej przez wnioskodawce;

% uchwata nr  XIV/304/2011 Rady  Miejskief w  Nakle nad Notecig -  link: http://bip.gmina-

naklo.pl/index.php?app=uchwaly&nid=463&y=2011&q=XIV+%2F+304+%2F+201
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3) Swiadczenia rzeczowego, w szczegdlnosci: dokumentacji projektowej, kosztoryséw
inwestorskich, ustug transportowych, materiatdw niezbednych do realizacji inicjatywy lokalne;j.
Wobec powyzszego nie jest to atrakcyjna dla mieszkarcdw forma zaangazowania we wspotprace

z samorzgdem Gminy.

Kolejng formg zaangazowania mieszkancow jest obywatelska inicjatywa uchwatodawcza -
oparta jest na stosowaniu ustawy o samorzadzie oraz Statucie Miasta i Gminy Nakto nad Notecig™.
Forma tej partycypacji w samorzadzie do tej pory byta stosowana w zakresie organizacji howych

jednostek pomocniczych, ktérych potrzebe utworzenia zgtaszali mieszkancy.

W Gminie adekwatnie do przestrzennych potrzeb lokalnych utworzone sg jednostki
pomocnicze (21 sotectw i 11 samorzaddéw mieszkancdw) , zgodnie ze Statutem Miasta i Gminy
Nakto nad Notecig. Utworzenie nowej jednostki nastepuje z inicjatywy samych mieszkancéw,
ktorych stanowisko na podstawie przeprowadzonych konsultacji stanowi podstawe ostatecznych
decyzji Rady Miejskiej w Nakle nad Notecia.

Obok obligatoryjnych ciat opiniodawczych w Gminie przyjeto propozycje seniorow
utworzenia Rada Seniordw - uchwata nr XXXI/593/2017 Rada Miejska w Nakle nad Notecig z dnia
26 stycznia 2017 r. w sprawie powotania Nakielskiej Rady Seniordw i nadania jej statutu®.

Ma ona charakter konsultacyjny, doradczy i inicjatywny w sprawach dotyczacych oséb starszych.
Z uwagi na starzenie sie spoteczenstwa gtos tej grupy mieszkancow jest coraz bardziej potrzebny,

aby w jak najszerszym stopniu samorzad mdgt Swiadczy ustugi spetniajgce ich oczekiwania.

Dalszy rozwdj Gminy zalezy od mtodego pokolenia, dlatego tez Organy Gminy popierajg
inicjatywe utworzenia Mtodziezowej Rady Gminy, jednakze powstanie jej jest uzaleznione od

samych zainteresowanych — miodziezy.

Zadania o charakterze ponadlokalnym realizowane sg w partnerstwie (np. w drodze porozumien,
zwigzkéw komunalnych, umoéw o partnerstwie zawieranych dla konkretnych projektow i innych

formach).

% Statut Miasta i Gminy Nakto nad Notecig — link: http://bip.gmina-naklo.pl/index.php?cid=20
% uchwata nr  XXXI/593/2017 Rada Miejska ~w  Nakle nad Notecig -  link: http://bip.gmina-
naklo.pl/?app=uchwaly&nid=7642&y=2017&q=rada+senior%C3%B3w
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JST i tym samym jej przedstawiciele czynnie uczestnicza w réznych formach wspétdziatania:
zwigzkach, partnerstwach oraz w drodze porozumien. Przedstawiciele zasiadajg réwniez

w organach zarzadczych tych organizacji.

Dziatania w zakresie rozwoju instytucjonalnego w znacznym stopniu zalezg od wspdtpracy
wladz samorzadowych. Doskonale wpisuje sie w tg zasade stosowanie porozumien
miedzysamorzadowych. Rozwoj wspotpracy dostarcza nowych wzorcdw dziatan w zakresie rozwoju
instytucjonalnego i gospodarczego.

Jednostka samorzadu terytorialnego - gmina moze wspdtpracowaé w ramach okreslonych form
okreslonych w przepisach prawa tj. w Ustawie o samorzadzie gminnym, ktéra okresla dozwolone
formy i cele wspdtpracy:

1. W celu wykonywania zadan gmina moze tworzy¢ jednostki organizacyjne, a takze zawieraé

umowy z innymi podmiotami, w tym z organizacjami pozarzagdowymi (art. 9 ust. 1)

N

Wykonywanie zadan publicznych moze by¢ realizowane w drodze wspotdziatania miedzy

jednostkami samorzadu terytorialnego. (art. 10 ust. 1)

3. Gminy, zwigzki miedzygminne oraz stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego
mogg sobie wzajemnie badz innym jednostkom samorzadu terytorialnego udziela¢ pomocy,
w tym pomocy finansowej. (art. 10 ust. 2)

4. W celu wspdlnego wykonywania zadan publicznych gminy mogg tworzy¢é zwigzki
miedzygminne. (art. 64)

5. Gminy mogg zawiera¢ porozumienia miedzygminne w sprawie powierzenia jednej z nich
okreslonych przez nie zadan publicznych. (art. 74 ust. 1)

6. W celu wspierania idei samorzadu terytorialnego oraz obrony wspdlnych intereséw, gminy

mogg tworzy¢ stowarzyszenia, w tym réwniez z powiatami i wojewddztwami. (art. 84 ust. 1).

Tabela 1.10 Formy wspdtpracy mozliwe do zastosowania w ramach poszczegdinych jednostek
samorzadu terytorialnego

. . Samorzad
Samorzad gminny Samorzad powiatowy wojewddztwa
1. Zwigzek komunalny 1. Porozumienie z gming 1. Porozumienia w sprawie
miedzygminny 2. Stowarzyszenie JST powierzenia zadan
2. Porozumienie 3. Spotka prawa handlowego publicznych JST z obszaru
komunalne 4. Lokalna grupa dziatania wojewodztwa
Samorzad 3. Stolwarzyszenie JST 5. Lokalna organizacja 2. Sto,warzyszenie JST
. 4. Spotka prawa turystyczna 3. Spotka prawa handlowego
gminny handlowego
5. Lokalna grupa dziatania
6. Lokalna organizacja
turystyczna

Zrodto: Wspdfpraca JST w Polsce - stan i potrzeby, red. A. Porawski, Poznari 2013, str.4 (wyciag)
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Podejmowanie wspdtpracy miedzysamorzadowej ma nastepujgce cechy charakterystyczne:
v' dotyczy ona obszaru uznanego przez partnerdéw za wspolny obszar funkcjonalny,
v' ma na celu definiowanie i osigganie wspdlnych celdw (w tym rozwigzywanie probleméw
uznanych za wspdlne) ,
v polega na wspdlnej realizacji zadan umozliwiajgcych osiggniecie wyznaczonych celéw,
v’ uczestniczg w niej rozni partnerzy, czesto takze spoza sektora publicznego,
v odbywa sie w roznych (dostepnych) formach prawnych (wystepujg réwniez nieformalne
przyktady dobrej wspdtpracy) ,
v' nastepuje wykorzystanie zasobdw (w tym finanséw) z réznych zrédet.*’
W istote rozwoju Gminy Nakto nad Notecig wpisuje sie tworzenie i przystepowanie do:
1. Zwigzkéw komunalnych;
2. Porozumien miedzysamorzadowych;
3. Lokalnych stowarzyszen JST;
4, Spotek prawa handlowego.
5. Innych form (LGD, LGR).

Ogélna charakterystyka poszczegélnych typéw wspétpracy®s.

Zwiazki komunalne (miedzygminne/miedzypowiatowe) - moze istniec jedynie w formie zwigzku
miedzygminnego badz miedzypowiatowego. Tworzy sie go w celu wspdlnego wykonywania zadan
publicznych, przede wszystkim gdy zakres ustug publicznych wykracza poza terytorium danej
jednostki samorzadu (jednakze jednostki nie muszg ze sobg bezposrednio sgsiadowac), pozwala to
osiggng¢ wiekszg jednolito$¢ realizacji zadan publicznych. Struktura zwigzku jest wyodrebniona
pod wzgledem organizacyjnym, prawnym i finansowym oraz podmiotowym. Przeniesienia na
zwigzek zadan publicznych jest jednoczesne przeniesienie praw i obowigzkéw zwigzanych z ich
wykonywaniem, cztonkowie zwigzku nie moga realizowac ich woéwczas samodzielnie. Zwigzek
posiada osobowo$¢ prawng oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za wiasne dziatania swoim wiasnym
majatkiem. Na tych samych zasadach co gmina i powiat moze zawiera¢ porozumienia z innymi
jednostkami samorzadu terytorialnego, a takze z organami administracji rzagdowej. Moze tworzy¢
jednostki organizacyjne, w tym przedsiebiorstwa i zawiera¢ umowy z innymi podmiotami. Podobnie
jak gmina i powiat, ma prawo prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg (analogicznie jak gmina

i powiat).

7 Wspétpraca JST w Polsce - stan i potrzeby, red. A. Porawski, Poznan 2013, str.2
%8 Na podstawie Wspdipraca JST w Polsce - stan i potrzeby, red. A. Porawski, Poznar 2013.
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Porozumienia miedzysamorzadowe - stanowig powszechnie wykorzystywang forme

wspotdziatania w administracji publicznej, jednakze istota porozumien nie jest do korca jasna®.

Dowolno$¢ w uzywaniu terminu ,porozumienie” w tekstach normatywnych aktdw prawnych,

a w konsekwencji w powstajgcych na ich podstawie aktach i dokumentach samorzadowych

stwarza duzo problemdw.!® Praktyka samorzadowa pokazuje, ze formuta ,porozumienia” bywa

stosowana w roznorodnych stosunkach jednostek samorzadu terytorialnego z innym podmiotem
prawa.

Porozumienia dzieli sie na:

- celowe (horyzontalne) , ktére mogg miedzygminne, porozumienia powiatdw, porozumienia,
w ktdrych stronami sg miasta na prawach powiatu i gminy, porozumienia wojewddztw,

- zadaniowe (wertykalne) , ktore polegajg na przekazaniu przez wojewodztwo wykonania jego
zadan powiatom badz gminom z jego terenu lub porozumienia, gdzie nastepuje przekazanie
przez powiat wykonania jego zadan gminie.

Przedmiotem porozumien sg zadania publiczne lezace we wiasciwosci samorzadu terytorialnego.

Zatem przekazanie (powierzenie) zadan nie moze nastgpi¢ w drodze uméw cywilnoprawnych.

Zawarcie porozumienia nie prowadzi do powstania nowej struktury organizacyjnej tj. odrebnej

osoby prawnej. Porozumienia nie zapewniajg przekazujgcym biezgcego wptywu na sposob

realizacji zadan.

Spotki prawa handlowego — jako forma wspdtpracy jednostek samorzadu terytorialnego (tj.
pomijajac w tym przypadku spétki z 100 % kapitatu jednej jednostki). Stuzg zaspokajaniu
zbiorowych potrzeb ludnosci w drodze $wiadczenia ustug powszechnie dostepnych. Obszary ich
funkcjonowania wskazane sg przede wszystkim w Ustawie o gospodarce komunalnej. Udziaty
w takich spétkach moze mie¢ podmiot prywatny, w wyniku czego tworzy sie partnerstwo

publiczno-prywatne.

Lokalne stowarzyszenia — jedna z popularnych form wspétpracy miedzysamorzadowej z uwagi
na mozliwo$¢ potaczenia roznych szczebli jednostek samorzadowych. Po utworzeniu stanowig
odrebny podmiot prawa. Musi sktada¢ sie minimum trzech cztonkdw. Moze:

- prowadzi¢ dziatalnos$¢ gospodarczg, z ktérej dochody przeznaczane sg na cele statutowe,

- posiadac status organizacji pozytku publicznego,

- mogg by¢ zawierane w celu wspierania idei samorzadu terytorialnego oraz obrony wspdlnych

¥, Dolnicki, Wstep, [w:] B. Dusolnicki (red.), Formy wspdtdziatania jednostek samorzgdu terytorialnego, Warszawa 2012, s.14.
100, Korczak, O nieporozumieniach wokdt porozumier w administracji publicznej, Samorzqd Terytorialny 2009, nr 6, s. 24.
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interesow,

- tworzy¢ jednostki organizacyjne, wliczajgc w to spotki prawa handlowego.

W ramach stowarzyszen mozna wyroznic:

Lokalng Grupe Dziatania (LGD) — zwana instytucja partnerstwa lokalnego. Forma ta powstata
w wyniku rozporzadzen Rady Europejskiej w sprawie wsparcia rozwoju obszaréw wiejskich przez
Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich jak i w sprawie finansowania
wspdlnej polityki rolnej. LGD majg posta¢ stowarzyszen, stanowigc instytucjonalng i odrebng
organizacyjnie forme wspotpracy. Dziatalno$¢ LGD skupia sie na wsparciu rozwoju obszaréw
wiejskich, poprzez wspdlne wykonywanie dziatan, ktére wynikajg z przyjetej lokalnej strategii
rozwoju. Na tg dziatalnos¢ LGD otrzymuje dofinansowania. Do zatozenia tego typu stowarzyszenia
potrzebnych jest 15 podmiotdw, a w skfad winni wchodzi¢ przedstawiciele réznych lokalnych
sektoréw spoteczno-ekonomicznych, lokalnych organizacji pozarzadowych, rolnicy, kobiety i inni
przedstawiciele spoteczenstwa obywatelskiego w liczbie minimum 50% skfadu.

Lokalng Grupe Rybacka (LGR) - zasady funkcjonowania tozsame jak LGD. Powstata w wyniki
rozporzadzen Rady Europejskiej w sprawie zrdwnowazonego rozwoju sektora rybackiego.

Wobec powyzej opisanych form partnerstwa, w celu zaspakajania potrzeb mieszkancéw

Gmina Nakto nad Notecig aktywnie w nich uczestnicy.
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Tabela 1.8 Kluczowe formy partnerstwa:

Kcynia, Nakilo,
Szubin®

XXX1/355/97 z
dnia 28.02.1997
r.

Budowa i eksploatacja wspdlnego wysypiska odpadéw komunalnych w
miejscowosci Rozwarzyn gm. Nakto nad Notecig

Nazwa Podstawa Cele statutowe Korzysci dla Gminy
prawna
Zwiazki komunalne
Zwigzek Miast Uchwata nr | Celem jest: - mozliwosci pozyskania srodkéw

zewnetrznych

- rekultywacja sktadowiska odpadow
- zapobieganie potencjalnym,
negatywnym skutkom spoteczno-
Srodowiskowym na terenie 20
19gminy

- potencjalne zagrozenia
Srodowiskowe

- optymalne wykorzystanie
potencjatu terenu pod
gospodarowanie odpadami

Zwigzek Miast
Polskich®?

Uchwata nr
VII/90/1999 z
dnia 26.03.1999
r.

Celem jest:

Wspieranie idei samorzadu terytorialnego oraz dazenie do gospodarczego i
spoteczno-kulturalnego rozwoju miast polskich poprzez:

1) reprezentowanie miast we wszystkich wspdlnych sprawach na forum
ogolno -panstwowym i miedzynarodowym,

2) inicjowanie i opiniowanie projektéw aktdw prawnych, dotyczacych
samorzgdow terytorialnych,

3) propagowanie i organizowanie wymiany do$wiadczen w zakresie
wykonywanych przez miasta zadan publicznych, z wykorzystaniem
doswiadczen samorzadéw polskich i zagranicznych;

4) inspirowanie i podejmowanie wspdlnych inicjatyw gospodarczych oraz
projektéw, majgcych wptyw na rozwdj i bogacenie sie miast polskich,

5) inspirowanie i podejmowanie wspolnych inicjatyw stuzacych spoteczno-

kulturalnemu rozwojowi miast, nawigzywaniu przez nie korzystnych kontaktow

zagranicznych i wspotpracy miedzynarodowej, oraz wymiany naukowej i

- wplyw na legislacje: wspodlne
dziatania przeciwko niekorzystnym
dla miast rozwigzaniom prawnym)

- wsparcie eksperckie i merytoryczne:
dostep do Systemu Analiz
Samorzadowych

- mozliwo$¢ udziatu w projektach
realizowanych ze $rodkéw
zewnetrznych (m.in. z zakresu
rozwoju, partycypacji, oSwiaty,
klimatu, ustug administracyjnych i
PPP;

- wymiana do$wiadczen (Baza
Dobrych Praktyk, publikacje, pomoc
merytoryczna w rozwigzywaniu

101
102

link: http://www.zgkns.pl/
link: http://www.miasta.pl/
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kulturalnej,
6) prowadzenie pracy programowej, informacyjnej, konsultacyjnej i

szkoleniowej, majgcej na celu wspdlne rozwigzywanie probleméw w zakresie

poszczegdlnych dziedzin dziatalnosci samorzgdu miejskiego,

7) prowadzenie dziatalnosci wydawniczej, szkoleniowej i promocyjnej,
dotyczacej problematyki Zwigzku i jego cztonkdw.

8) promocje wdrazania wysokich standardéw merytorycznych i etycznych w
zarzadzaniu sprawami publicznymi,

9) propagowanie wspotpracy samorzadu z mieszkancami, organizacjami poza-

rzgdowymi, przedsiebiorcami i sektorem nauki,
10) reprezentowanie wspdlnych intereséw miast jako pracodawcéw

problemodw,

- udziat w konferencjach,
seminariach, warsztatach

- wspieranie dziatan promocyjnych i
informacyjnych

- wsparcie wspétpracy z miastami
cztonkowskimi

Zwiazek Miast i
Gmin

Nadnoteckich?®

Uchwata nr
XIV/163/99 z
dnia 26.09.1999
r.

Cele gtéwne:

1) wspieranie idei samorzadu terytorialnego,

2) integracje wspdlnot lokalnych,

3) dazenie do gospodarczego, kulturowego i turystycznego rozwoju Miast i
Gmin

Nadnoteckich,

4) inicjowanie i wspieranie dziatan, zmierzajgcych do przywrdcenia jakosci
wad Notedi, jej zeglownosci, infrastruktury komunikacyjnej, turystycznej,
rekreacyjnej i sportowej,

5) utrzymania waloréw przyrodniczych i krajobrazowych Noteci.

Realizacja celdw statutowych, ktore
majg bezposredni wptyw na rozwdj, a
w szczegolnosci:

- poprawy stanu i

infrastruktury noteckiego szlaku
wodnego oraz zachowania waloréw
krajobrazowych regionu Doliny Noteci
- rozwijanie produktéw lokalnych np.
(Zorganizowano III edycje
Sptawikowych Druzynowych
Zawodow Wedkarskich ZMiGN o
Puchar NOTECI)

- promocja gminy

Prezesem zwigzku — Burmistrz Miast i
Gminy Nakto nad Notecig

Zwiazek
Samorzadow
Polskich'®*

Uchwata nr
X1/250/2019 z
dnia 29.09.2019
r.

Celem jest:

Wspieranie idei samorzadu terytorialnego oraz obrona wspdinych interesow
podmiotéw bedacych cztonkami Stowarzyszenia, w szczegdlnosci poprzez:
1) inicjowanie, propagowanie i realizacje wspdinych przedsiewzie¢ stuzgcych
rozwojowi wspotpracy samorzadow;

Korzystanie z dziatalnosci
edukacyjno- doradczej (materiatow
edukacyjnych)

103 |ink: https://rzekanotec.pl/

104

link: http://www.samorzadypolskie.pl/
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2) prowadzenie dziatalnosci edukacyjno—doradczej skierowanej do
dziatajgcych na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego osdb, takich jak:
osoby petnigce funkcje w organach jednostek samorzadu terytorialnego,
osoby petnigce funkcje w organach jednostek pomocniczych jednostek
samorzadu terytorialnego, osoby zatrudnione w administracji samorzadowej.

Stowarzyszenia

animacyjne na rzecz rodzin, solidarno$ci miedzypokoleniowej, dzieci,
mitodziezy i osob starszych;

3) zwiekszenie udziatu spotecznosci lokalnych w programowaniu i zarzadzaniu
rozwojem danego obszaru poprzez pobudzanie i wspieranie inicjatyw
oddolnych;

4) zmniejszanie poziomu ubdstwa i wykluczenia spotecznego na obszarze
dziatania LGD;

5) poprawa standardu i jakosci zycia mieszkancow obszaru objetego
dziatalnoscig LGD (poprzez wspieranie rozwoju i poprawy stanu infrastruktury
spotecznej i technicznej oraz poprawe estetyki miejscowosci oraz
bezpieczenstwa mieszkancow) ,

6) tworzenie warunkdw sprzyjajacych powstawaniu nowych miejsc pracy i

Stowarzyszenie Uchwata nr | Celami sg: Poprawa warunkéw komunikacyjnych
Komunikacja'®® XXII/293/2000 | 1) poprawy warunkéw komunikacji pomiedzy gminami, powiatami, miedzy wojewddztwami w obrebie
z dnia wojewddztwami w obrebie wojewddztw wielkopolskiego i kujawsko — wojewodztw wielkopolskiego i
26.04.2000 r. pomorskiego, kujawsko — pomorskiego,
2) tworzenie regionalnych szlakéw turystycznych, wodnych, pieszych,
rowerowych, automobilnych itp.

3) tworzenie warunkow do inwestowania.
Stowarzyszenie Uchwata nr | Celami i zadaniami Stowarzyszenia s3: Stowarzyszenie aktywnie uczestniczy
Partnerstwo dla XXII/202/2008 | 1) dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju obszardw wiejskich i rozwoju | w dziatalnosci Gminy realizujgc swe
Krajny i Patuk z dnia kierowanego przez lokalng spotecznosc; cele statutowe. Jest statym
(LGD) ¢ 24.04.2008 r. | 2) aktywizacja lokalnych spotecznosci w szczegdlnosci przez dziatania partnerem przy realizacji wszelkich

przedsiewzie¢ realizowanych w
Gminie.

Gmina Nakto nad Notecig korzysta ze
$rodkow finansowych dedykowanych
dla JST na rozwdj infrastruktury.
Dzieki objeciu Gminy Nakfo nad
Notecig LSR przedsiebiorcy z gminy
korzystajg z dotacji na rozszerzenie
prowadzonej dziatalnosci oraz na

rozpoczecie prowadzenia dziatalnosci.

195 Jink: http://www.stowarzyszeniekomunikacja.pl/

196 |ink: https://www.rlks.naklo.pl/index.php
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tworzenie warunkéw umozliwiajgcych podjecie pracy osobom dotad
pozostajacym bez pracy, a takze tworzenie korzystnych warunkéw do
tworzenia nowych firm i rozwoju firm istniejgcych, sprzyjajacych zwiekszeniu
potencjatu 0sdb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem z rynku pracy;
7) wspieranie tworzenia matych inkubatoréw przedsiebiorczosci,
wspomagajacych przedsiebiorstwa z branzy nierolniczej oraz wsparcie
doradczo-szkoleniowe dla 0sdb planujgcych rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej;

8) kreowanie postaw przedsiebiorczych na terenach wiejskich, w szczegdlnosci
poprzez dziatania animacyjne na rzecz spétdzielczosci socjalnej w tym
budowanie lokalnych partnerstw wspierajacych zakfadanie i funkcjonowanie
przedsiebiorstw spotecznych; 9) promowanie uczenia sie przez cate zycie i
podnoszenie kwalifikacji zawodowych;

10) zwiekszanie dostepnosci technologii informacyjno-komunikacyjnych na
obszarach wiejskich oraz podnoszenie poziomu korzystania z nich i
poprawianie ich jakosci;

11) wspieranie dziatan na rzecz ochrony srodowiska i klimatu;

12) wspieranie dziatan stuzacych rozwojowi matego przetwdrstwa oraz
tworzenie sieci w zakresie tworzenia krétkich tancuchéw dostaw i rynkéw
lokalnych oraz dziatan promocyjnych i marketingowych;

13) dziatania na rzecz rozwoju gospodarczego obszaréw wiejskich poprzez
tworzenie alternatywnych zrédet dochodu dla mieszkancéw obszaréw
wiejskich;

14) promocja obszaréw wiejskich w szczegdlnosci gmin potozonych na
obszarze dziatania Partnerstwa dla Krajny i Patuk;

15) mobilizowanie spotecznosci lokalnej do wziecia udziatu w procesie
Zzrownowazonego rozwoju obszarow wiejskich potozonych na obszarze
Partnerstwa dla Krajny i Patuk

16) upowszechnianie i wymiana informacji o inicjatywach zwigzanych z
aktywizacja ludnos$ci na obszarach wiejskich, miejsko-wiejskich i miejskich
potozonych na obszarze Partnerstwa dla Krajny i Patuk;

17) podejmowanie inicjatyw i dziatarh majgcych na celu pobudzenie
aktywnosci spotecznosci lokalnych oraz ich czynny udziat w opracowaniu i
realizacji LSR oraz innych programéw pomocowych i w ramach tego
wspieranie oraz upowszechnianie idei samorzadowej;

18) propagowanie dziatan na rzecz realizacji LSR w obszarze dziatania
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Partnerstwa dla Krajny i Patuk

19) pozyskiwanie partnerow -zrodet finansowania LSR, w tym z programow

pomocowych;

20) udzielanie wsparcia mieszkaricom obszaru objetego LSR w zakresie

przygotowania projektow i pozyskania srodkéw na ich realizacje, w tym z

programow pomocowych oraz innych projektow wspdtfinansowanych ze

$rodkoéw Unii Europejskiej;

21) podejmowanie inicjatyw i dziatan dla rozwoju obszaru dziatania

Partnerstwa dla Krajny i Patuk, majgcych na celu:

-~ rozwoj produktéw regionalnych, turystyki, przedsiebiorczosci, zasobéw
ludzkich, spoteczenstwa obywatelskiego i informacyjnego,

-~ poprawe estetyki miejscowosci, bezpieczenstwa mieszkancéw,

- edukacje estetyczng i artystyczng mieszkancow,

— aktywizacje spoteczng, gospodarczg i zawodowag,

— przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i patologiom spotecznym,

— propagowanie zdrowego trybu zycia

— zachowanie dziedzictwa kulturowego na obszarze dziatania Partnerstwa
dla Krajny i Patuk;

22) pozyskiwanie innych zrédet finansowania oraz opracowywanie i realizacja

innych programéw pomocowych oraz projektéw wspotfinansowanych ze

srodkéw Unii Europejskiej;

23) kreowanie lokalnych produktéow i ustug, w szczegdlnosci turystycznych,

tworzenie infrastruktury turystycznej na obszarze Partnerstwa dla Krajny i

Patuk;

24) promocja i organizacja wolontariatu;

25) prowadzenie dziatalnosci szkoleniowej i wydawniczej;

26) ochrona praw kobiet oraz dziatalno$¢ na rzecz réwnych praw kobiet i

mezczyzn;

27) wspotpraca miedzynarodowa rozwijajgca wymiane doswiadczen, dobrych

praktyk, ktére przyczynig sie do innowacyjnosci dziatan na obszarze

Partnerstwa dla Krajny i Patuk;

28) wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi krajowymi i zagranicznymi

oraz ze spotecznosciami lokalnymi i regionalnymi innych panstw;

29) podejmowanie inicjatyw i dziatan stuzacych wsparciu dzieci i mtodziezy z

obszaru Krajny i Patuk

|87



Stowarzyszenie
Lokalna Grupa
Rybacka Nasza
Krajna i Patuki
(LGR) 107

Uchwata nr
XLV/640/2009 z
dnia 29.12.2009

r.

Celami sa:

1) Zréwnowazony rozwdj obszarow zaleznych od rybactwa oraz rozwdj
kierowany przez lokalng spotecznos¢;

2) Ztagodzenie skutkdéw zmian strukturalnych w sektorze rybactwa;

3) Poprawe jakosci zycia w spotecznosciach rybackich i infrastruktury
rybackiej;

4) Dywersyfikacje zatrudnienia w kierunku dziatalnosci poza sektorem
rybactwa;

5) Poprawe atrakcyjnosci gospodarczej i turystycznej obszardow zwigzanych z
sektorem rybactwa;

6) Ochrone i poprawe stanu Srodowiska obszaréw zwigzanych z sektorem
rybactwa;

7) Rozwdj i rewitalizacje osad i wiosek z gteboko zakorzeniong dziatalnoscig
rybacka i tradycjami;

8) Dziatania na rzecz rozwoju turystyki wodnej;

9) Poprawa warunkéw prowadzenia dziatalnosci rybackiej;

10) Dziatalnos¢ charytatywng;

11) Dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych;

12) Upowszechnianie i ochrone praw kobiet i mezczyzn oraz dziatalno$¢ na
rzecz réwnych praw kobiet i mezczyzn;

13) Nauke, edukacje, oswiate i wychowanie;

14) Krajoznawstwo oraz wypoczynek dzieci i mtodziezy;

15) Kulture, sztuke, ochrone débr kultury i tradycji;

16) Upowszechnianie kultury fizycznej i sportu;

17) Ekologie i ochrone zwierzat oraz ochrone dziedzictwa przyrodniczego;
18) Porzadek i bezpieczenstwo publiczne oraz przeciwdziatanie patologiom
spotecznym;

19) Ratownictwo i ochrone ludnosci;

20) Tworzenie warunkow sprzyjajgcych utrzymaniu lub powstawaniu nowych
miejsc pracy w sektorze rybactwa

21) Dziatania na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktéw i
wspOtpracy miedzy spoteczenstwami;

22) Promocje i organizacje wolontariatu;

Stowarzyszenie aktywnie uczestniczy
w dziatalnosci Gminy realizujgc swe
cele statutowe. Jest statym
partnerem przy realizacji wszelkich
przedsiewzie¢ realizowanych w
Gminie.

Gmina Nakto nad Notecig korzysta ze
$rodkéw finansowych dedykowanych
dla JST na rozwdj infrastruktury (np.
Budowa Skateparku) Dzieki objeciu
Gminy Nakto nad Notecig LSR
przedsiebiorcy z gminy korzystaja z
dotacji na rozszerzenie prowadzonej
dziatalnosci oraz na rozpoczecie
prowadzenia dziatalnosci.

107

link: http://lgrnaklo.org.pl/
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23) Dziatalno$¢ wspomagajgcg technicznie, szkoleniowo, informacyjnie lub
finansowo organizacje pozarzadowe oraz innych partneréw LGR w zakresie
zgodnym z celami LGR.

Uchwata nr

Stowarzyszenie Celami sa: Realizacja celoéw statutowych na
Europa Kﬂ,%aw ! XXXI/ 637./ 2013 1) reprezentowanie interesow samorzgdéw wojewddztwa kujawsko- rzecz Gminy. .
Pomorza z dnia : L : , L . Gmina Nakto nad Notecig korzysta z
25.04.2013 1. pomorsklegp W I_<raJu i zagranicg, ze szczegdlnym uwzglednieniem krajow wyjazdéw studyjnych krajowych i
Unii Europejskiej; Jazd Jnych Krajowy
2) promowanie spotecznych, gospodarczych, kulturowych oraz zaj{gra;lcznych organlzoyvanycl_w dlla
$rodowiskowych waloréw regionu; EIZ onkow Stlf warzysaenla. XVY]aZ Y
3) wspomaganie rozwoju wspolnot i spotecznosci lokalnych w budowaniu ﬂ?rfﬁz'zgn?):zatn»iIgZ:ayncqorazs%%vtogaz
potencjatu administracyjnego organdw administracji publicznej oraz ] i3 dobrvch akt K
innych jednostek i organizacji z terenu wojewddztwa kujawsko- promowania dobrych praktyk.
pomorskiego, ktére posiadajg osobowos¢ prawng, w kontekscie
sprawnego i efektywnego wykorzystania $rodkéw finansowych Unii
Europejskiej poprzez organizacje stazy i szkolen;
4) dziatanie na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow i
wspOtpracy miedzy spoteczenstwami poprzez udziat w projektach
miedzynarodowych stuzgcych budowaniu silnej pozycji wojewodztwa
kujawsko-pomorskiego w Unii Europejskiej;
Stowarzyszenie Uchwata nr 1) Celem Stowarzyszenia jest wspieranie idei samorzadu terytorialnego oraz | Cztonkowie Stowarzyszenia —
Metropolia XX111/481/2016 wspOtpraca i wzajemne wspieranie sie cztonkéw stowarzyszenia we mieszkancy samorzgdow korzystaja
Bydgoszcz'® z dnia wspdinych dziataniach, ktérych celem jest rozwdj obszaru stowarzyszenia, | m. in. z bydgoskiej karty seniora (np.
30.06.2016 r. a takze wzrost jakosci zycia mieszkancow, znizki w komunikacji miejskiej w
2) Celem szczegdlnym jest wspieranie rozwoju spoteczno-gospodarczego Bydgoszczy). Stowarzyszenie zajmuje
cztonkow Stowarzyszenia oraz obrona wspdlnych intereséw cztonkow sie takze promocjg terenow
stowarzyszenia. inwestycyjnych swoich cztonkdw na
3) Celem stowarzyszenia jest réwniez prowadzenie dziatah na rzecz terenie kraju i w Unii Europejskiej.

108
109

link: http://www.ekip.kujawsko-pomorskie.pl/index.php

link: https://www.metropoliabydgoszcz.pl/
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utworzenia zwigzku metropolitalnego.

Stowarzyszenie
Droga Ekspresowa
S10

Uchwata nr | Celem jest:
LIV/1071/2018 o . e . e . .
7 dnia 1. wspierania idei samorzadu terytorialnego oraz obrony i realizacji Gmina wspolnie z innymi cztonkami
18.10.2018 r. wspalnych intereséw, a w tym: zabiega o budowe waznego dla

2. koordynowanie i wspieranie wspdtpracy na rzecz budowy drogi
ekspresowej S10
3. realizacja przedsiewzie¢ promujgcych budowe tej tras

Gminy odcinka drogi ekspresowej
S10 (od Bydgoszczy do obwodnicy
Watcza).

Porozumienia (miedzysamorzadowe)

Powiat Nakielski

Porozumienie z 2009 r. dotyczace powierzenia Powiatowej i Miejskiej Bibliotece Publicznej w Nakle nad Notecig (jednostke kultury
Gminy Nakto nad Notecig) wykonywania zadan powiatowej biblioteki publicznej dla Powiatu Nakielskiego.

Zintegrowane
Inwestycje
Terytorialne
Bydgosko
Torunskiego
Obszaru
Funkcjonalnego

Jest to porozumienie (sformalizowane) pomiedzy 25 samorzadami. Ideg porozumienia ZIT BTOF jest podtrzymanie zwigzkow
funkcjonalnych pomiedzy miastami rdzenia (Bydgoszcz i Torun) z gminami satelickimi (osciennymi) w tym Nakta nad Notecig oraz
lepsze wykorzystanie potencjatu miasta rdzenia (Bydgoszcz i Torunia) do kreowania wzrostu zatrudnienia, oraz stymulacji rozwoju
spoteczno — gospodarczego. Jest to instrument finansowy ,wyodrebniony” z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Kujawsko — Pomorskiego na lata 2014 — 2020, w ramach ktérego dedykowane sg $rodki finansowe (unijne) dla tych samorzadéw
(gmin) na rozwdj spoteczno — gospodarczy.

Wojewddzkiego
Funduszu Ochrony
Srodowiska i
Gospodarki Wodnej
w Toruniu

W 2019 r. zostato podpisane porozumienie o wspodlnej realizacji programu priorytetowego ,Czyste Powietrze” na terenie gminy Nakio
nad Notecig. Zawarte porozumienie zakfada, ze pierwszy etap zwigzany ze ztozeniem wniosku, jego weryfikacjg, odbywac sie bedzie w
Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig. Dzieki temu zostanie zwiekszona dostepnos$¢ tego programu dla zainteresowanych
mieszkancow gminy Nakto nad Notecia.
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Inne formy wspotpracy

Data

Nazwa . Cele statutowe Korzysci dla Gminy
powstania
Konwent Zrzeszenie Reprezentowanie interesow cztonkow Konwentu na forum wojewddzkim i - reprezentowanie miast we
Burmistrzow burmistrzéow | krajowym oraz samorzadow terytorialnych. wszystkich wspolnych sprawach na
Wojewoddztwa 15.06.2007 r. | Konwent realizuje swoje cele poprzez: forum regionalnym i
Kujawsko — 1) Podejmowanie wspdlnych dziatan miast w wymiarze wojewddzkim. ogolnopanstwowym, inicjowanie i
Pomorskiego“° 2) Wspotprace z administracjg rzadowa i samorzagdowa oraz innymi opiniowanie projektow aktow
instytucjami z obszaru wojewddztwa. prawnych, dotyczacych samorzadow
3) Wymiane doswiadczen w zakresie zadan wykonywanych przez gminy terytorialnych, propagowanie
miejskie, wiejskie i wiejsko- wiejskie, wymiany dos$wiadczen
4) Inspirowanie i podejmowanie wspdlnych inicjatyw gospodarczych - czynny udziat Gminy przy
majacych wptyw na rozwdj i bogacenie sie miast regionu. opiniowaniu projektéw,

przedstawianie (uwzglednie
stanowiska Gminy
Przewodniczagcym Konwentu -
Burmistrz Miasta i Gminy Nakfo nad
Notecig

Komunalne Spotki Prawa Handlowego

Komun.aln_e Podstawowe zadania spotki: produkcja przetwarzanie, rozdziat i sprzedaz energii cieplnej na obszarze dziatania Spotki, zaspokojenie
PrzedS|qI?(|_or§twlo _ | potrzeb zapotrzebowania odbiorcéw na energie cieplng, eksploatacja urzadzen cieptowniczych oraz ich konserwacja.

g:e;g:f)y ‘:VCIep nej Udziaty Gminy w strukturze udziatowej Spétki - 12 udziatéw, co stanowi 2,61 % kapitatu zaktadowego.

Bydgoszczy

19 ink: http://konwent.gmina-naklo.pl/
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Komun_aln_e Podstawowe zadania Spétki: pobdr, uzdatnianie i dostarczanie wody, odprowadzanie i oczyszczanie $ciekdw, roboty zwigzane z
Przedsigbiorstwo budowa rurociggdw przesytowych i sieci rozdzielczych.

Wodociagow i Udziaty Gminy w strukturze udziatowej Spétki 5.718.000 zt. 4. 5.718 udziatéw.
Kanalizacji Sp. z o.o.

w Szubinie

Zrddio: Opracowanie wiasne

192



Wspotpraca miedzysamorzagdowa Gminy rozcigga sie réwniez poza terytorium kraju. Gmina
Nakto nad Notecig nawigzata stosunki partnerskie z czterema miastami zagranicznymi. W kazdej

z umow zdeklarowano wszechstronng wspdtprace m.in. w dziedzinie: handlu, nauki, techniki,

kultury, sportu, rozwoju gospodarki miejskiej.

Tabela 1.11 Wspotpraca z miastami partnerskimi

Miasto partnerskie

Wspotpraca w latach 2015-2019

ELSTERWERDA!! (Niemcy)

Miasto to jest potozone w Pdéinocnej
Brandenburgii, nad rzekg Czarng Elsterg. Jego
powierzchnia wynosi 40,55 km2. Zamieszkuje je
8 959 o0sbb. Elsterwerda jest zdominowana
przez przemyst, ale oferuje odwiedzajgcym
wiele mozliwosci rekreacji, do ktorych nalezy
m.in. rozbudowany system $ciezek rowerowych.
Uroczysta inauguracja wspotpracy nastgpita 24
pazdziernika 1999 r. Wspdtprace zainicjowat dr.
Gustav Bekker i Stanistaw Gapinski (wieznidw
potulickiego obozu) , ktérzy zainicjowali polsko-
niemieckie pojednanie. Konsekwencjg byto
podpisanie umowy partnerskiej z miastem, w
ktorym mieszka Bekker.

Coroczny  udziat  miodziezowej  reprezentadi
pitkarskiej z Elsterwerdy w Miedzynarodowym
Turnieju Halowej Pitki Noznej im. M. Kensego
(rywalizacja sportowa, nawigzywanie wzajemnych
relacji, poznawanie technik szkolenia zawodnikéw).

Wymiana miodziezy szkolnej - uczestnictwo

w lekcjach, panele, konkursy (nawigzywanie
trwatych Znajomosci miedzy uczniami,
przetamywanie stereotypow myslowych,
doskonalenie jezyka).

Uczestnictwo w targach gospodarczych

w  Elsterwerdzie (mozliwosc¢
i sprzedazy lokalnych produktow).
Pomoc przy realizacji filmu dokumentalnego
0 obozie w Potulicach dla niemieckiej telewizji
Coroczne uczestnictwo strazackich druzyn
z obu miast w zawodach pozarniczych.
w Elsterwerdzie i w Nakle nad Notecig (wymiana
doswiadczen, mozliwos¢ zapoznania sie
Z wyposazeniem technicznym, poznawanie zasad

zaprezentowania

funkcjonowania jednostek i systemow
organizacyjnych).

Spotkania  wlodarzy = miast  (wymiana
doSwiadczen,, zapoznawanie sie rozwigzaniami
organizacyjnymi  samorzadéw, technologicznymi,
m.in. w zakresie gospodarki energetycznej,

odpaddéw komunalnych, ochrony $rodowiska).

NAKLO? (Stowenia)

To miejscowo$¢ potozona w poétnocnej Stowenii,
liczaca 5020 mieszkancéw o powierzchni 28,3
km2. Gmina stwarza warunki dla rozwoju
matych firm oraz intensywnego rolnictwa. Akt o
partnerstwie zostat podpisany 24 czerwca 2000
r.

W omawianym okresie, z uwagi na brak
zainteresowania ze strony stowenskiego samorzadu
datujgca sie od 20 lat wspdtpraca byta przerwana.
Wraz ze zmiang na stanowisku zupana partnerstwo
w 2019 r. zostato odnowione. Zaowocowato wizytg
delegacji nakielskiego samorzadu w stowenskim
Nakle oraz uczestnictwem mtodziezowej druzyny ze
stowenskiego Nakla w Miedzynarodowym Turnieju
Halowej Pitki Noznej im. M. Kensego. Omdwiono tez

1 Jink: https://www.elsterwerda.de/

12 jink: https://naklo.si/
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zakres dalszej wspotpracy.

NAKLO*3 (Czechy)

Miejscowo$C potozona na historycznej ziemi
Morawy. Jego powierzchnia stanowi 11,45 km?,
a populacja liczy 1445 mieszkancow. Naklo jest
gming typowo wiejska, w ktorej znajduje sie

wiele malowniczych miejsc wartych
odwiedzenia. Jego spoteczno$¢ dazy do
zachowania tradycji ludowej poprzez

organizacje wielu wydarzen kulturalnych. Jest
miastem partnerskim od 25 maja 2013 r.

Turniej tenisa stolowego organizowany na przemian
w Nakle nad Notecig i w czeskim Nakle (rywalizacja
sportowa, nawigzywanie kontaktow, przetamywanie
bariery jezykowej)

Uczestnictwo strazackich druzyn z obu miast
w zawodach pozarniczych w czeskim Nakle i w
Nakle nad Notecig (wymiana doswiadczen,
mozliwo$¢  zapoznania sie z  wyposazeniem
technicznym, poznawanie zasad funkcjonowania
jednostek
i systemow organizacyjnych)

Spotkania  wilodarzy  miast  (wymiana
doswiadczen, zapoznawanie sie z rozwigzaniami
organizacyjnymi  samorzadow, technologicznymi,
m.in. w zakresie gospodarki energetycznej,
odpaddéw komunalnych, ochrony $rodowiska)

W dwoch przypadkach — zaréwno czeskie i stowenskie Naklo — podczas swoich wojazy zagranicznych
wyszukat Pawet Wyczanski szukajgc miast o tej samej nazwie. Nawigzano kontakty, co skutkowato
podpisaniem umowy partnerskiej ze Stowenig, natomiast z czeskim Naklem partnerskie stosunki
utrzymywano bez umowy. Zostata ona podpisana 5 lat temu - w maju 2015r.

SEYMOUR!* (Stany Zjednoczone)

Jest to niewielkie miasto potozone w Stanach
Zjednoczonych o  powierzchni 14.7  mil
kwadratowych. Jego populacja to 16251
mieszkancow. Seymour jest jedng z pierwszych
amerykanskich miejscowosci  przemystowych.
Obecnie stwarza optymalne warunki do rozwoju
przemystu lekkiego oraz biznesu. Przywigzuje
wage do jakosci edukacji dzieci i mtodziezy oraz
podnoszenia jakosci zycia mieszkancéw. Umowe
o partnerstwie podpisano w 1998 r.

Z uwagi na bilans korzysci i kosztow wynikajgcych
z partnerstwa Gmina nie utrzymuje stalej
wspotpracy.

Zrodfo.: opracowanie wiasne

Wobec powyzej charakterystyki wspdtpracy Gmina utrzymuje state partnerskie stosunki
z trzema zagranicznymi miastami: Naklo (Stowenia), Elsterwerda (Niemcy), Naklo (Czechy).
Kontakty partnerskie stanowig jeden z elementdw europejskiej integracji. W kazdym przypadku
wspdtpraca odbywa sie w sferze kulturalnej, sportowej, wymianie mtodziezy, wymianie
doswiadczenn w zakresie gospodarczym, o$wiatowym. Stuzy réwniez przetamywaniu stereotypdw

myslowych, zakorzenionych w poszczegdlnych nacjach.
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link: http://www.naklo.cz/
link: http://www.seymourct.org/
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Obecnie Gmina przygotowuje sie do realizacji zadan (inwestycji) w formule Partnerstwa
publiczno-prywatnego (PPP). Pracownicy podnoszg kompetencje w zakresie tego tematu
uczestniczagc w szkoleniach i konferencjach organizowanych przez Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej - centralng jednostke do spraw Partnerstwa Publiczno-Prywatnego, gdzie
zbierajg informacje o etapach realizacji projektéw PPP oraz kluczowych czynnikach sukcesu takich
projektow.

Tak szeroka wspotpraca opisana powyzej w rozdziale wymaga dobrze zorganizowanego

procesu/koordynacji, ktérego brakuje w Gminie.

Przekazywanie mieszkancom informacji o dziataniach wiadzy jest podstawowym elementem
skutecznosci tych dziatan. Podejmowane decyzje, czy wprowadzane regulacje prawne uzyskujg
moc obowigzujaca dopiero z chwilg ich doreczenia, badz okreslonego przepisami prawa ogtoszenia.

Rozwoj technologii informatycznej stwarza mozliwos¢ wprowadzenia nowych kanatéw
komunikacji przy uzyciu narzedzi informatycznych oraz korzystania z ustug mediéw
spotecznosciowych. Na podstawie przeprowadzonych badan ankietowych wsrdd mieszkancow
wprowadzenie sprawnej komunikacji elektronicznej jest oczekiwang formg kontaktu
z administracjg publiczng. Gmina starajgc sie sprosta¢ tym oczekiwaniom cze$ciowo umozliwita
$wiadczenie ustug drogg elektroniczng, choé jest utrudnione z uwagi na brak usystematyzowania,
odpowiednich narzedzi (dostepnych dla wszystkich jednostek samorzagdu Gminy) oraz kompetencji
0sdb odpowiedzialnych za ich zbieranie i przekazywanie.

W przekazie informacji rowniez znaczenie ma ich ilos¢ i dopasowanie tresci. Im wiecej
informacji w dziedzinach o istotnym znaczeniu dla spotecznosci lokalnej bedzie trafia¢ do
zainteresowanych mieszkancow Gminy (co zwieksza transparentnos¢ dziatalnosci wiadzy
samorzadowej), tym bardziej zwiekszy sie ich zainteresowanie i zaufanie do wtadzy samorzadowej.

Pozyskanie przez wiadze Gminy informacji zwrotnej jest bardzo waznym elementem
zwiekszania partycypacji mieszkancow, ktorzy dzieki temu nabierajg przekonania, ze docenia sie
ich zdanie w procesie podejmowania decyzji. Przejawem potrzeby zwiekszenia udziatu
mieszkancow
w obszarze dziatalnoéci publicznej jest przeprowadzona analiza'™®, ktdra wskazuje, ze mieszkancy
majg Swiadomos$¢ o podejmowanych dziataniach w Gminie, ale dziatania te nie byty z nimi
konsultowane, jak rowniez przy zasieganiu ich opinii nie otrzymujg informacji zwrotnej. Mieszkancy

nie wiedzg, ze ich opinie sg brane pod uwage.

15\ Jaskulska, M Szczepanska Partycypacja Spoteczna w miescie i gminie Nakto nad Notecig, 2019 r., str. 53
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Tak, wiec cho¢ sposoby aktywizacji lokalnej spotecznosci mogg by¢ rézne (konsultacje,
ankietowanie), to aby zwiekszyé zaangazowanie mieszkancdw Gminy nalezy przekazywaé

informacje zwrotng, o stanowisku ogdétu zainteresowanych i podjetych, na tej podstawie decyzjach
wiadz samorzadowych.

Strona |96



2. DIAGNOZA DEFICYTOW I PROBLEMOW W ZAKRESIE
FUNKCJONOWANIA LOKALNEJ ADMINISTRACII
I JE]J WSPOLPRACY Z ZEWNETRZNYMI
INTERESARIUSZAMI

2.1. Potencjaly w zakresie funkcjonowania lokalnej administracji
i wspolpracy z zewnetrznymi interesariuszami

Kazda JST wykonywaniu zadan publicznych dazy do realizacji ich w sposdb, ktory najpetniej
zaspokoi potrzeby swoich mieszkancow. Im nizszy szczebel jednostki, tym identyfikacja

realizowanych zadan z potrzebami mieszkancéw jest coraz wieksza.

Gmina Nakto nad Notecig, wpisujgc sie w powyzsze stwierdzenie, stara sie podejmowac
wszelkie mozliwe dziatania, aby zaspakaja¢ potrzeby swych mieszkancéw w sposdb kompleksowy,
oczekiwany i terminowy. Nastawienie na rozwdj potwierdza ilos¢ zadan inwestycyjnych w budzecie
Gminy (przecietnie ponad 100 w kazdym roku budzetowym). W procesie tym podstawowym
elementem jest sprawnie dziatajgcy aparat administracji Gminy, ktora zarzadza organizacjg
wykonania tych zadan.

Z punktu widzenia wdrazania Plan Rozwoju Lokalnego (dalej: PRL), rozwdj instytucjonalny
ma za zadanie odpowiednio przygotowaé podtoze kompetencyjne i metodyczne sposobu jego
organizadji i realizacji.

Na podstawie dokonanej analizy stanu obecnego rozwoju instytucjonalnego Gminy mozna
stwierdzi¢, ze posiada ona mocne strony, ktére mogg stanowi¢ fundament w przeciwdziatania

deficytom i problemom. Ogdlnie ujmujac takimi wartoSciami do wykorzystania sa:

e synergia w dziataniu organéw: wykonawczego i uchwatodawczego Gminy,

e zaufanie do wtadzy w Gminie,

e dosSwiadczenie w realizacji wielu projektdw i inwestyciji,

e Swiadomos¢ potrzeby zmian (rozwoju),

e otwarto$¢ na zmiany i doskonalenie,

e wspdtpraca z innymi instytucjami i JST wszystkich szczebli,

e doswiadczona kadra zarzadzajaca,

e otwartos¢ na wspotprace wewnetrzng (w ramach struktury organizacyjnej Urzedu i
jednostek organizacyjnych Gminy).

Obecnie Gmina znajduje sie w optymalnym momencie do podjecia skoordynowanych
i kompletnych dziatan w zakresie opracowania i wdrozenia Programu Rozwoju Lokalnego.

Czynnikami takim sa:

- nowy okres programowania strategii,
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- realizacja programu Human Smart City,

- zidentyfikowanie ograniczen rozwojowych Gminy,

- zidentyfikowanie czynnikdw rozwojowych Gminy,

- nowy okres programowania w funduszach europejskich,

- proekologiczne dziatania na szczeblu miedzynarodowym, krajowym i lokalnym.

Wedtug przeprowadzonej diagnozy (na podstawie arkuszy diagnostycznych), Gmina
osiggneta w przewazajgcej wiekszosci obszardow poziom rozwoju zgodny ze standardami
okreSlonymi w przepisach prawa. Administracja publiczna Gminy jest przede wszystkim
ukierunkowana na realizacje obowigzkéow wynikajgcych z przepiséw prawa oraz dziatanie zgodne
z okreslonymi normami. Jednak bez podjecia dziatan wykraczajgcych ponad minimum wymagane
przepisami prawa, tj. podnoszacych jako$¢ i zakres Swiadczonych ustug, adekwatnych do stopnia
rozwoju spoteczno-gospodarczego, dostosowanych do rosngcych oczekiwan klientdw i zmian
Srodowiskowych, zauwazalna bedzie stagnacja dziatan rozwojowych (doskonalagcych,
usprawniajgcych) jej funkcjonowanie.

Wiedza ta pozwala:
- zaplanowa¢ i przygotowal sie do wprowadzania zmian podnoszacych jakos¢
i efektywnos¢ $wiadczonych ustug,

- zwiekszy¢ efektywno$¢ podnoszenia kompetencji przez pracownikéw,

- dostosowac (zaktualizowac) procedury wewnetrzne $wiadczenia ustug,

- wprowadzi¢ zmiany organizacyjne, ktore bedg adekwatne do przyjetych kierunkéw

rozwojowych Gminy.
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Syntetyczne ujecie mocnych stron instytucjonalnych Gminy na podstawie przeprowadzonej diagnozy:

MOCNE STRONY/POTENCJALY

CZYNNIKI (ARGUMENTY)

STANDARDY DZIArANIA

v Jakos¢ planowania strategicznego
v" Planowanie strategiczne (nowy
okres programowania)

v" Procedury kontroli zarzadczej dla
kluczowych obszaréw (celéw/zadan;
zarzadzania ryzykiem; zamoéwien
publicznych, zarzadzania
finansami/obieg dokumentow
finansowych/tworzenia budzetu;
bezpieczenstwa informacji/ochrony
zasobow/ zarzadzania kadrami)

Gmina obecnie jest na etapie programowania nowej perspektywy strategicznej (aktualizacja Strategii Rozwoju 30+), co
umozliwia podjecie dziatan synchronizowanych we wszystkich obszarach wymagajgcych natychmiastowej interwencji,
zaréwno w zakresie gtéwnych problemoéw zdiagnozowanych podczas prac na obecnym projektem:

- Ztej jakosci powietrza w miescie,

- niskiego stopnia rozwoju gospodarki lokalnej,

- niskiej tozsamosci spotecznej mieszkancow.

Metodyka pracy nad opracowaniem Programu Rozwoju Lokalnego daje narzedzia do zweryfikowania potrzeb, brakow,
lokalnego samorzadu oraz wskazowki, jak dokonac pozytywnych zmian, ktére bedg ewaluowaty wraz z czasem. Osoby|
zaangazowane w opracowanie PRL i PRI pozytywnie oceniajg nowe podejscie (nieznane dotychczas naszemu
samorzgdowi) opracowania niniejszego dokumentu. Pracownicy wskazujg, ze dotychczas skupiali sie wytgcznie na
realizacji zadan zleconych przez przetozonych, a nie uczestniczyli bezposrednio w otwartych i powszechnych dyskusjach
nad przysztoscia, kierunkami rozwojowymi Gminy. Pracownicy i mieszkancy czujg sie coraz bardziej wspotodpowiedzialni
za opracowanie kierunkdw rozwoju Gminy. Taka identyfikacja moze wytacznie pozytywnie wptyngé na zaangazowanie
podczas etapu wdrazania przyjetych plandw i strategii.

Administracja Gminy dysponuje systemem kontroli zarzgdczej w ramach kluczowych obszaréw wykonywanych zadan,
ktére uregulowane zostaty odpowiednimi procedurami wewnetrznymi. Przede wszystkim ustanawiane sg cele i zadania
dla wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy, ktére determinujg priorytety do realizacji w przyjetym okresie
planowania (rocznym). Wszystkie dziatania majg oszacowane ryzyka mogace wystapic przy ich realizacji, ktore sg na
biezaco zarzadzane przez osoby odpowiedzialne za ich monitorowanie i podejmowanie reakcji w przypadku zaistnienia
ryzyka.

Natomiast system zarzadzania finansami Gminy jest uporzadkowany proceduralnie w zakresie organizacji planowania

i wydatkowania $rodkéw finansowych. Zapewnia mozliwo$¢ wspétudziatu przy jego konstruowaniu przez mieszkancéw
w ramach struktury organizacyjnej Gminy (w oparciu o statutowo ustanowione jednostki pomocnicze Gminy).

W konstruowaniu budzetu Gminy moga bra¢ réwniez wszelkie instytucje i organizacje publiczne, w drodze wnioskow
formalnych do projektu budzetu.

Na poziomie UMIG system zamowien publicznych (procedury) zapewnia przejrzyste i sprawne wydatkowanie srodkéw
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STANDARDY DZIALANIA

Rozwigzania informatyczne dla
waznych proceséw (budzet, obieg
dokumentoéw, plany przestrzenne,

platforma zakupowa) w UMIG (brak

powigzania z systemami w
jednostkach organizacyjnych,
jednostki nie majg dostepu do
zasobéw UMIG)

Obieg dokumentdw wsparty
systemem informatycznym (brak
systemu informatycznego obiegu
dokumentéw w jedn. org.)

Warunki do wspdtpracy
wielodziedzinowej w JST (zespoty
zadaniowe)

Efektywna wspdtpraca pozioma

Aspekt etyki uwzgledniony w
podejéciu UMIG — zasady i ocena
pracownikéw (ale brak w innych
jednostkach organizacyjnych i
spotkach — brak standaryzacji)

Struktura organizacyjna JST

Anctacawanwwans Al nlanoawanveh

publicznych w sposdb celowy, efektywny i konkurencyjny. Ustanowione procedury zapewniajg scentralizowane
nadzorowanie wydatkowanych srodkéw publicznych oraz wprowadza jednolite standardy przy ich wydatkowaniu.
Dziatania te wsparte sg wiedzg i doswiadczeniem osdb specjalizujgcych sie w zakresie zamdéwien publicznych
(wyodrebnione jest w strukturze organizacyjnej Urzedu komoérka ds. zamdwien publicznych).

Zarzadzanie bezpieczenstwem informacjg (zasobdw) w Urzedzie zabezpieczone jest procedurami gwarantujgcymi
bezpieczne ich przetwarzanie zaréwno pod wzgledem technicznym, systemowym i organizacyjnym. System zarzadzania
bezpieczenstwem informacji odpowiednio zabezpiecza je na kazdym etapie przetwarzania. Elementem tego systemu
jest rowniez czynnik ludzki, ktory podlega odpowiedniej weryfikacji przed nadaniem uprawnien do przetwarzania
informacji.

Zarzadzanie kadrami w Urzedzie i jednostkach organizacyjnych jest uporzadkowane pod wzgledem proceduralnym
zgodnie z przepisami prawa. Nabodr pracownikow w Urzedzie oraz 0sdb na kierowniczych stanowiskach w jednostkach
organizacyjnych zapewnia pozyskanie kadry pracowniczej z odpowiednimi kwalifikacjami przy zachowaniu petnej
konkurencyjnosci i rdwnosci zatrudnienia.

Systemy informatyczne na poziomie wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy (jak réwniez komunalnych oséb
prawnych) pomimo braku scentralizowanych rozwigzan wspomagajg gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie
danych. We wszystkich kluczowych obszarach dziatajg rozwigzania informatyczne wspomagajgce prace. Do najbardziej
istotnych systemow mozna zaliczy¢ systemy finansowo-ksiegowe, geoportal - system informacji przestrzennej oraz
platforma zakupowa.

Réwniez obieg dokumentéw wptywajacych do Urzedu objety jest elektronizacjg oraz dekretacjg na odpowiednie
komorki organizacyjne Urzedu. Uzytkowany system wspomaga przeptyw dokumentacji w postaci tradycyjnej, ktora jest
podstawowg formg obiegu dokumentacji w Gminie. Pracownicy Gminy sukcesywnie przygotowywani sg do
wprowadzenia petnej elektronizacji obiegu dokumentéw.

Pod wzgledem organizacyjnym w Urzedzie wprowadzono uregulowania proceduralne tworzenia zespotéw zadaniowych
tworzonych w razie potrzeby wykonania dziatan obejmujgcych rézne zakresy czynnosci pracownikdw z réznych
komorek organizacyjnych. Powotanie zespotu usprawnia i podwyzsza efektywnos¢ wykonania zadan.

Z uwagi na stosunkowo nieliczne grono pracownikdw Gminy (okoto 120 os6b) wszyscy pracownicy znaja sie
bezposrednio co utatwia komunikacje, pomoc i wymiane informaciji.

W Urzedzie jest wdrozony kodeks postepowania etycznego oraz system zasad i oceny pracownikéw, ktdry daje
podstawe oceny pracy pracownikdéw oraz wprowadza i egzekwuje okreslone standardy postepowania pracownikéw
administracji przy wykonywaniu ustug publicznych. Funkcjonowanie okreslonych norm etycznych na pozioglie Urz%du

. e . o trona |
moze stanowiC dobrg praktyke dla pozostatych jednostek organizacyjnych

Zmiana zakresu wykonywanych zadan kazdorazowo pocigga za sobg zmiany w komérkach organizacyjnych. Na biezgco
dostosowywane sg zakresy czynnosci oraz sktad osobowy komorek organizacyjnych. Kadra zarzadzajaca analizuje
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KOMPETENCIE

v Doswiadczona kadra zarzagdzajaca

Potencjat pracownikéw — zdolno$¢
uczenia, otwartos¢, zdolnos¢ do
autorefleks;ji

Zaangazowanie kadry zarzadzajacej
w podnoszenie kompetencji

Umiejetnosc wielowatkowej analizy i
formutowania wnioskdw w zakresie
gromadzonych danych

Umiejetnosc zarzadzania zadaniami
(projektami) zdobyta
doswiadczeniem

Organy witadzy (Burmistrz i Rada Miejska) stanowig dla Gmin podstawe wprowadzenia lokalnego samorzadu na wyzszy
poziom rozwoju. Zauwazalne wspotdziatanie tych organow stanowi potencjat dla rozwoju Gminy. Wieloletnie
doswiadczenie Burmistrza oraz aktywne wspotdziatanie z réznymi instytucjami, organami, czy samorzadami pozwala na
wymiane doswiadczen, wspolne rozwigzywanie probleméw i przyjmowanie optymalnych kierunkéw dziatania.

Kadra zarzadzajaca i pracownicy administracji Gminy przez ostatnie lata zdobyli wszechstronne doswiadczenie podczas
realizacji wielu réznych projektéw czy inwestycji. Realizowane przez nich dziatania wymagaty od nich duzej wiedzy,
wymiany doswiadczen i samodoskonalenia, w zakresie wiedzy wykraczajacej poza posiadane kompetencje

Wysoki poziom wyksztatcenia pracownikow administracji (w przewazajacej czesci wyksztatcenie wyzsze) stanowig
podstawe duzego potencjatu zatrudnionych pracownikdw. Pracownicy otwarci sg na pogtebianie wiedzy, rozszerzanie
swoich kompetencji oraz poznawanie nowych rozwigzan usprawniajgcych wykonywanie zadan.

Kadra zarzadzajgca zna potrzeby swoich podwtadnych, sg one na biezaco monitorowane i dostosowywane do
pojawiajacych sie potrzeb. Kadra zarzadzajgca wspiera rozwoj kompetencyjny pracownikow poprzez dofinansowanie do
studiow, kursow i szkolen. Plany szkoleniowe tworzone sg oddolnie, co pozwala adekwatnie do potrzeb i mozliwosci
finansowych zaspakajac potrzeby kompetencyjne pracownikow.

Pracownicy zbierajacy dane w zakresie wykonywanych zadan bezposrednio odpowiedzialni sg za analize i formutowanie
wnioskow. Interpretacja danych nalezy do osdb bezposrednio zaangazowanych za ich gromadzenie, co pozwala
skutecznie interpretowac zachodzace relacje i zmiany.

Dynamicznie rozwijajaca sie realizacja zadan projektowych na przestrzeni ostatnich lat, pozwolita zdoby¢ kadrze
zarzadzajacej i pracownikom szerokie doswiadczenie i umiejetnosci, aby skutecznie i efektywnie zarzadzac/ wykonywac
powierzone obowigzki. Zdobyta praktyka kadry zarzadzajacej i pracownikdw przy realizacji r6znorodnych (mniej

i bardziej skomplikowanych zadan) usprawnia realizacje zadan w systemie projektowym.
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v' Kompleksowa, pogtebiona analiza
problemoéw wigczania mieszkancow
w sprawy miasta (raport w ramach
Human Smart City) oraz potrzeb i
oczekiwan — swiadomos¢ potrzeby
zmian pt. ,Partycypacja spoteczna w
miescie i Gminie Nakto nad Notecig”
— stan istniejacy i diagnoza potrzeb
mieszkancow, Nakto nad Notecig
2019

ANGAZOWANIE
MIESZKANCOW,
WSPOLZARZADZANIE

Posiadanie kompleksowego raportu przygotowanego w ramach HSC, ktory wskazuje gtéwne przyczyny i mozliwe
kierunki dziatan w celu zwiekszenia zaangazowania mieszkancéw w zyciu spotecznym i obywatelskim Gminy.

Swiadomos$¢ zwiekszenia potrzeby partycypacji spotecznej przy uzyciu nowych technologii w obszarze gtéwnie
konsultacyjnym i strategicznym. W tym celu podjete dziatania w projekcie , Zintegrowane dziatania partycypacyjne
realizowane przy uzyciu nowych technologii na rzecz redukcji emisji komunikacyjnej w miescie Nakto nad Notecig”.

Zrodfo.: opracowanie witasne

W zwigzku z powyzszymi atutami instytucjonalnymi Gminy, istnieje mozliwoS¢ wykorzystania ich w nastepujgcych obszarach:

Wprowadzenie zmian organizacyjnych, technicznych oraz systemowych w ramach zarzadzania strategicznego w Gminie jako narzedzia usprawniajgcego

proces zarzadczy;

Jakos$¢ ustug publicznych jako wyzwanie strategiczne w PRL (co nadaje wysokga range rozwojowi instytucjonalnemu);

Sprawne przyjecie i wdrozenie aktualnych planéw strategicznych jako wyzwanie zwigzane z nowym okresem planowania strategicznego;

Aktywne uczestnictwo mieszkancow w sprawach Gminy, w tym przeformutowanie procesu konsultacji spotecznych, jako praktyczna realizacja zasady

partycypacji spotecznej;

Nowe wyzwania w zakresie planowania strategicznego (nowy okres programowy strategii) oraz projekty ograniczajgce negatywny wplyw
funkcjonowania miasta na Srodowisko (ograniczenie emisji do transportu i budynkéw, programy mini/mikroretencji) — dobrze zaplanowany i wdrozony
proces wigczenia mieszkancow w realizacje nowej Strategii i program zagospodarowania przestrzeni publicznej moze zaprocentowacé wzrostem zaufania
mieszkancow do wiadz lokalnych i przygotowaniem pracownikdw do samodzielnego zarzadzania relacjami z interesariuszami;

Wprowadzenie partnerstwa na réznych szczeblach, w tym publiczno-publicznego i publiczno-prywatnego.
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W zwigzku, iz podstawg potencjatu instytucjonalnego stanowig zasoby ludzkie,
przeprowadzono szczegdtowg analize tego czynnika rozwoju. Analiza SWOT (czynnikow
rozwojowych) to procedura analityczna umozliwiajgca porzadkowanie i prezentacje danych. Jest

to jedno z podstawowych narzedzi planowania strategicznego.

Wyniki przeprowadzonej analizy zarzadzania zasobami ludzkimi mogg stanowi¢ podstawe dla
formutowania kierunkdow rozwoju, ktére powinny uwzglednia¢ wzmacnianie atutow,
minimalizacje stabosci, wykorzystywanie szans i unikanie zagrozen. Daje rowniez wskazania,
ktére procesy nalezy wzmocni¢ informatyzacjg, aby zwiekszy¢ efektywnos¢ potencjatu ludzkiego
lokalnej administracji.

Tabela nr 2.1 Analiza SWOT potencjatu instytucjonalnego gminy Nakto nad Notecig

ATUTY

SLABOSCI

Zauwazalna potrzeba formalnego
uregulowania proceséw zarzadzania
zasobami ludzkimi

Dostrzeganie zwigzku miedzy dobrze
dziatajgcymi procesami a poziomem
motywacji pracownikow

Zauwazalna zmiana w podejsciu do
mieszkancow (urzednik dla mieszkanca)
Dostrzegalna potrzeba wzmocnienia
wizerunku urzedéw w oczach
mieszkancow

Dostrzeganie zwigzku przyczynowo
skutkowego miedzy dobrze
wykwalifikowanym personelem a
poziomem obstugi mieszkanca

Jasno okreslony zakres obowigzkéow
pracownika JST ujety m.in. dokumentach
organizacyjnych

Niejednorodne sposoby uzyskiwania
informacji zwrotnej nt. jakosci pracy JST
Brak wypracowanych praktyk w zakresie
systematycznego udzielania przez
przetozonych swoim podwtadnym
informacji zwrotnej dotyczacej jakosci
ich pracy

Brak transparentnych zasad w procesie
motywowania, oceniania pracownikow i
doskonalenia zawodowego

Przewaga dziatann podejmowanych z
potrzeby chwili (ad hoc) nad dziataniem
planowym, zwiaszcza w obszarze
doskonalenia zawodowego pracownikéw
Brak umiejetnosci/kompetencji w
zakresie prawidtowego diagnozowania
problemoéw i wyzwan rozwojowych oraz
wyboru adekwatnych do nich Srodkéw
zaradczych

Niewypracowane mechanizmy
zarzadzania wiedzg w urzedzie

Rzadkie korzystanie z bezkosztowych
form podnoszenia kwalifikacji

Mato powszechne korzystanie z
bezkosztowych instrumentow
motywowania pracownikow
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SZANSE ZAGROZENIA

— Uregulowanie proceséw zarzadzania — Powstanie skomplikowanych procedur w
zasobami ludzkimi i wzajemne ich obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi,
powigzanie zniechecajgcych do korzystania z nich

— Mozliwos¢ dostepu do opisanych — Nadmiarowe sformalizowanie proceséw
procesow (znajomosc¢ zasad) nieadekwatne do wielkosci urzedu

— Transparentno$¢ proceséw, opisanie ich —  Trudno$ci w pozyskaniu respondentéw i
W sposdb przystepny, aby korzystanie z nakfonieniu ich do wyrazenia swojej
nich byto przyjazne dla pracownikéw i ich opinii
przetozonych — Nieche¢ pracownikéw do wprowadzania

— Wzmocnienie roli samorzadu lokalnego nowych i modyfikacji istniejgcych
poprzez doskonalenie kadr w obszarze rozwigzan bez przekonania o ich
wiedzy, umiejetnosci i postaw celowosci

— Powigzanie proceséw zarzadzania — Przeprowadzanie badan, z ktdrych nie sg
zasobami ludzkimi z kompetencjami wyciggane wnioski
pracownikdw w zakresie obstugi — Przeprowadzania badan nie poprawnych
interesariuszy metodologicznie

—  Wykorzystanie w komunikacji spotecznej — Niewystarczajacy dialog miedzy
informacji zaréwno o wynikach badan, urzednikami/ wtadzami a mieszkancami i
wyciagnietych z nich wnioskéw oraz innymi grupami lokalnych interesariuszy
dziataniach podjetych na ich podstawie — Brak zaufania spotecznosci do lokalnych

— Uzupetnienie papierowych wersji instytucji publicznych i ich kompetenciji
dokumentdw ich elektronicznymi
odpowiednikami

— Optymalizacja czasu poswieconego na
formalne kroki w procesie

— Usprawnienie procesu komunikacji
wewnetrznej - informatyzacja

Zrodfo.; opracowanie wiasne

Wspdtpraca Gminy z zewnetrznymi interesariuszami jak przedstawiono w diagnozie jest
szeroka zarowno w zakresie formy wspotpracy i jej przedmiotu. Gmina aktywnie wspdtpracuje
zarOWno z organizacjami pozarzagdowymi jak i podmiotami publicznymi (jednostkami,
instytucjami), w tym roéwniez zagranicznymi samorzadami. Otwarto$¢ na wspotprace jest
pozytywnie odbierana przez zewnetrznych interesariuszy. Wspdtpraca w formule Partnerstwa

publiczno — prywatnego jest w fazie przygotowania sie realizacji zadan w tej formule.
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2.2. Deficyty i problemy w zakresie funkcjonowania lokalnej
administracji

Przeprowadzona diagnoza stanu rozwoju instytucjonalnego Gminy Nakifo nad Notecig
W 6 obszarach wskazata na wiele deficytéw i probleméw lokalnej administracji. Kazdy
z diagnozowanych obszaréw wymaga interwencji w zakresie zmian instytucjonalnych, aby mdgt
w petni spetnia¢ swoje role administracyjne lokalnego samorzadu i mdc osiggna¢ w przysztosci

pozadany poziom rozwoju instytucjonalnego.

Deficyty i problemy zostaty zdiagnozowane z poziomu wewnetrznego i zewnetrznego. Analiza
danych zastanych, zapiséw dokumentdéw strategicznych i innych dotyczacych gminy, badania
ankietowe wsrdd interesariuszy urzedu, pracownikdw urzedu i jednostek organizacyjnych gminy,
spotkania

z interesariuszami (bezposrednie i online) oraz przeprowadzone w ich trakcie liczne dyskusje na
temat jakosci dziatania administracji i powigzanych z nig instytucji, pozwolity na przygotowanie
drzewa probleméw dla Gminy Nakto nad Notecig do Planu Rozwoju Instytucjonalnego. Wspdina
praca nad diagnozg pozwolita zidentyfikowa¢ kluczowe deficyty gminy w zakresie rozwoju
instytucjonalnego, ich przyczyny i skutki niepodjecia dziatan ukierunkowanych na eliminacje tych
problemdw. Szczegdlny nacisk potozono na zdiagnozowanie probleméw i deficytdw administracii,
ktore zagrazatyby realizacji Planu Rozwoju Lokalnego, ktéry byt diagnozowany i opracowywanych
rownolegle do Planu Rozwoju Instytucjonalnego. Wsparcie instytucjonalne wdrozenia PRL stanowi
fundament krétko i dtugofalowych dziatan rozwoju lokalnego, gdyz administracja ma w trakcie
wdrozenia wypracowac standardy dziatania, ktore bedg skutecznie rozwija¢ potencjat lokalnego

samorzadu.

Przystepujac do definiowania problemoéw i deficytdw skupiono sie na 3 kluczowych obszarach

dziatan, ktére odpowiedzialne sg za budowanie potencjatu instytucjonalnego samorzadu:

e Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetencji lokalnej administracji
publicznej,

e Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzaddw lokalnych,

e Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie samorzadu.
Powyzsze obszary pozwolity uporzadkowac zdiagnozowane problemy i deficyty instytucjonalne,
ktore zostaty przedstawione w drzewie (matrycy) probleméw ponizej. Matryca ta pokazuje
bezposrednie zwigzki na kilku poziomach, od probleméw gtéwnych, po szczegdtowe, i ich
spodziewane negatywne skutki. Matryca jest podsumowaniem logicznym catego procesu diagnozy.
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Tabela nr 2.2 Struktura problemdéw Planu Rozwoju Instytucjonalnego

DRZEWO PROBLEMOW

Brak skutecznego
zarzadzania
strategicznego oraz

Brak poczucia u
mieszkancow

Niezadowolenie
mieszkancow z

SKUTEK |1 niezadawalajaca jakos¢ |2 spotecznej 3 éwiadczonvch ustu
zarzadzania odpowiedzialnosci za rzez samgrz d Gn?in
organizacyjnego i rozwaoj Gminy p 4 Y
finansowego
Niezadawalajacy
Niezadawalajacy poziom poziom udziatu ?;:‘Il("isy;satzlg::vy e
Problem 1 zarzadzania w 2 mieszkancow 3 |zarz :zania 'a.koéci
gtowny instytucjach w procesach éwiaadczon th ustu a
samorzadowych opiniodawczych ubliczn c‘r" 9
i decyzyjnych p Y
Brak zarzadzania Brak skutecznych
programami rozwigzan Niewystarczajace
g 1.1 strategicznymi oraz 21 systemowych 3.1 standardy
€% systemowego otyczacyc swiadczonych ustug
’ t ) doty h " | $wiad h usk
% E:’ zarzadzania partycypacji publicznych
E ﬁ projektowego spotecznej
3 or an?zac o nI:i stanowiska/komorki Zdecentralizowana
) 1.2 teghnicznyljn ;’ 2.2 | koordynujacej proces | 3.2 | informatyzacja ustug
E & niczny komunikacji z publicznych
s ¢ wspierajacych proces . z .
o N . mieszkancami
& N zarzadzania
Brak wystarczajacych
Brak skoordynowa_nych . kompetencji (wiedzy i
procedur w zakresie Brak udziatu umiejetnosci)
; 1.3 udmglama zamowien 2.3 spolecznosFl Iokal_neJ 3.3 | pracownikéw majacych
) publicznych na poziomie w kreowaniu budzetu w na iakosé
E ’é, wszystkich jednostek Gminy wa:' aja hosc "
3y organizacyjnych Gminy swiadczonych usiug
s N publicznych
)]
Brak partycypacji Brak wiedzy i
E. miodego pokolenia w Swiadomosci
c2 2.4 cGlzu:!lama rozwojowe | 3 4 | dotyczacej probleméw
- miny 0sob ze szczegélnymi
8 g potrzebami
a un
Brak efektywnej
wspotpracy
< miedzysektorowej
H 2.5 )
58
- 9
e d
a i
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Analiza zdiagnozowanych problemow:

Problem gtéwny 1 - NIEZADAWALAJACY POZIOM ZARZADZANIA

W INSTYTUCJACH SAMORZADOWYCH

Problem ten zawiera w sobie szeroko rozumiane zarzadzanie instytucjami samorzadowymi.

Poczawszy od zarzadzania strategicznego, zarzadzania projektami, zarzadzania zasobami ludzkimi,

zarzadzania informacjg (zewnetrzng i wewnetrzng) i danymi oraz zarzadzanie finansowe i zwigzane

z nimi tak wazne wydatki realizowane w ramach zamoéwien publicznych. Sktadnikéw tego problemu

jest wiele, ale mozna wyodrebnic te najbardziej istotne - problemy szczegdtowe:

1.1

1.2

1.3

Brak zarzadzania programami strategicznymi oraz systemowego
zarzadzania projektowego — przyczynami tego problemu sg:

—

. Brak wyodrebnienia w strukturze organizacyjnej

2. Brak narzedzi informatycznych

3. Brak odpowiednich kwalifikacji pracownikow

4. Brak systemowego rozwigzania funkcjonowania zespotéw zadaniowych
5

. Niedostateczne stosowanie metodyki zarzadzania projektami

Brak systemowych rozwigzan (na poziomie  organizacyjnym
i technicznym) wspierajacych proces zarzadzania - przyczynami tego
problemu sa:

1. Brak sprawnej komunikacji wewnatrz wewnetrznej i zewnetrznej (brak kompetencji
i procedur)

2. Brak narzedzi informatycznych

3. Brak skutecznych procedur zarzadzania zasobami ludzkimi (rekrutacja, motywowanie,
awansowanie, ocenianie)

4. Niedostateczne kompetencje pracownikéw
5. Niska $wiadomosci potrzeby gromadzenia i analizy danych
6. Brak strategii zarzadzania bazami danych

7. Brak powigzania procesu planowania dziatan strategicznych i planowania budzetu
i WPF

Brak skoordynowanych procedur w zakresie udzielania zamoéwien
publicznych na poziomie wszystkich jednostek organizacyjnych Gminy —
przyczynami tego problemu sa:

1. Stosowanie niejednorodnych standardéw w procesie udzielania zamoéwien publicznych
przez jednostki samorzadu

2. Niedostateczne kompetencje merytoryczne pracownikéw
3. Niedostateczna informatyzacja procesu
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Skutkiem wystepowania powyzszych probleméw jest: Brak skutecznego zarzadzania

strategicznego oraz niezadawalajaca jako$¢ zarzadzania organizacyjnego

i finansowego, ktdry przektada sie na:

Nieefektywnym wykorzystanie danych znajdujacych sie w systemach

Brak wsparcia systemami informatycznymi proceséw zarzadczych/Brak spdjnosci dziatania
miedzy wszystkimi jednostkami organizacyjnymi Gminy

Brak spdjnosci planéw budzetowych z planami strategicznymi

Dezorientacja w realizacji zadan

Staba jakos¢ efektow dziatan

Nieefektywna polityka, brak spojnej wizji i koncepcji funkcjonowania Gminy

Brak transparentnosci dziatalnosci

Problem gtdwny 2 — NIEZADAWALAJACY POZIOM UDZIALU MIESZKANCOW

W PROCESACH OPINIODAWCZYCH I DECYZYJNYCH

ZtozonosS¢ tego problemu polega na tym, iz wptyw na niego majg zaréwno czynniki zewnetrznych

(na ktére administracja nie ma bezposredniego wptywu) i wewnetrzne. Przeprowadzona diagnoza

przyczyn niskiej partycypacja mieszkancéw wskazuje przede wszystkim zbyt mate zaangazowanie

administracji lokalnej na ten problem. Dziatania w tym obszarze mogg wytacznie minimalizowaé

pogtebianie sie tego problemu.

2.1

2.2

2.3

Brak skutecznych rozwigzan systemowych dotyczacych partycypacji
spotecznej — przyczynami tego problemu sa:

Niska $wiadomos¢ pracownikow i mieszkancéw
Brak zaufania do wtadz lokalnych
Brak przejrzystych informacji o dziatalno$ci Gminy

Zta organizacja procesu informowania

i A LD

Niedostosowane procedury i narzedzia konsultacji
6. Brak narzedzi do utozsamiania sie mieszkancéw z Gming

Brak dedykowanego stanowiska/komorki koordynujacej proces
komunikacji z mieszkancami— przyczynami tego problemu s3:

1. Niedostosowana struktura organizacyjna JST

2. Niewystarczajgce $rodki finansowe na wyodrebnienie stanowiska

3. Brak pracownikéw z odpowiednimi kompetencjami

Brak udzialu spotecznosci lokalnej w kreowaniu budzetu Gminy -
przyczynami tego problemu sa:
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1. Brak budzetu obywatelskiego

2. Brak odpowiedniej wiedzy dotyczacej sfery finanséw publicznych wsrdd mieszkancéw
3. Brak kampanii informacyjnej w zakresie budzetu obywatelskiego

4. Brak $rodkow finansowych w budzecie

2.4 Brak partycypacji mtodego pokolenia w dziatania rozwojowe Gminy -
przyczynami tego problemu sa:

Brak zainteresowania wiadzy problemami miodziezy
Brak wspotpracy organdéw gminy z miodziezg
Niski poziom wiedzy wsréd mtodziezy dotyczacej funkcjonowania samorzadu

Brak odpowiednich form i narzedzi w procesie komunikacji

i & LN

Brak Miodziezowej Rady Miejskiej
2.5 Brak efektywnej wspotpracy miedzysektorowej — przyczynami tego problemu
Sg:
1. Brak kompleksowego systemu wspdtpracy miedzysektorowej
2. Niskie kompetencje pracownikdw w zakresie wspotpracy z interesariuszami
3. Brak zaangazowania w rozwigzywanie problemoéw przedsiebiorcéw
4. Brak wyodrebnionego kanatu komunikacji
Skutkiem wystepowania powyzszych probleméw jest: Brak poczucia u mieszkancow

spotecznej odpowiedzialnosci za rozw6j Gminy, ktéry przektada sie na:

—  Che¢ migracji mieszkancéw poza Gmine
— Ograniczona mozliwo$¢ korzystania z potencjatu mieszkancow (i innych instytuciji)
- Poczucie braku dbatosci o dobro mieszkafncow

— Brak zaufania do witadz lokalnych

Problem gtdwny 3 - BRAK SYSTEMOWYCH ROZWIAZAN DOT. ZARZADZANIA
JAKOSCIA SWIADCZONYCH USLUG PUBLICZNYCH

Samorzad gminny w swych dziataniach ($wiadczeniu ustug publicznych) skupiat sie dotychczas
gtéwnie na realizacji swych obowigzkéw, bez weryfikacji skutkow jakie one przynosza. Brak
systemowych badan jakosci S$wiadczonych ustug nie zapewniat odpowiedniego poziomu
zaspakajania potrzeb mieszkancow. Analiza tego problemu pozwolita sformutowac problemy
szczegdtowe, takie jak:

3.1 Niewystarczajace standardy swiadczonych ustug publicznych — przyczynami
tego problemu sa:

1. Brak wiedzy i kwalifikacji pracownikéw
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3.2

3.3

3.4

2. Brak audytow

3. Brak samooceny

4. Brak badania opinii mieszkancow
5. Brak petnej informatyzacji

Zdecentralizowana informatyzacja ustug publicznych — przyczynami tego
problemu sa:

1. Brak audytu informatycznego

2. Brak strategii zarzagdzania ustugami informatycznymi
3. Funkcjonowanie ,, systemu baz rozproszonych”

4. Brak dbatosci o jako$¢ $wiadczonych ustug

Brak wystarczajacych kompetencji (wiedzy i umiejetnosci) pracownikéw
majacych wplyw na jakos¢ swiadczonych ustug publicznych — przyczynami
tego problemu sa:

1. Brak umiejetnosci obstugi interesariusza
2. Brak motywacji do podnoszenia kompetencji
3. Brak skutecznych narzedzi podnoszacych jakos¢ swiadczonych ustug

Brak wiedzy i swiadomosci dotyczacej problemow osob ze szczegdlnymi
potrzebami — przyczynami tego problemu s3:

. Brak audytéw dostepnosci we wszystkich obszarach
. Brak standaryzacji $wiadczonych ustug pod katem dostepnosci

1
2
3. Niewystarczajaca ilos¢ informacji dotyczaca dostepnosci
4. Niski stan wiedzy pracownikéw

5

. Brak angazowania zainteresowanych organizacji w rozwigzywanie probleméw oséb ze
szczegllnymi potrzebami

Skutkiem wystepowania powyzszych probleméw jest: Niezadowolenie mieszkancow

z swiadczonych ustug przez samorzad Gminy - ktéry przektada sie na:

Staba dostepnos¢ ustug droga elektroniczng

Wykluczenie oséb ze szczegdlnymi potrzebami

Mieszkancy nie uczestniczg w projektowaniu i ewaluacji proceséw dotyczacych
$wiadczonych ustug

Niska gwarancja jakosci wykonanych zadan i brak mozliwosci sprawdzenia proceséw

doskonalacych
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2.3. Wyniki innych analiz przeprowadzonych przez JST
w ostatnich latach. Deficyty i problemy w zakresie wiaczania
mieszkancow

W skali ogolnopolskiej (badania przeprowadzone w 2015 roku na zlecenie Pracowni Badan
i Innowacji Spotecznych) zycie i polityka lokalna interesujg niespetna jedng czwartg Polek
i Polakéw, czesciej w duzych miastach niz miasteczkach i wsiach. Wedtug danych europejskiego
Sondazu Spofecznego z 2012 roku, Polska ma jeden z najnizszych w Europie poziomow
zaangazowania obywateli w podstawowe typy aktywnosci w sferze publicznej, mierzonego przez
sktonno$¢ do udziatu w protescie, podpisywania petycji i pracy na rzecz organizacji spotecznych.

Do przyczyn ogdlnych badacze zaliczaja:

e brak wiary Polakdw w skuteczno$¢ podejmowanych przez nich inicjatyw,
e matg spoteczng spdjnos¢ srodowisk lokalnych,
e brak zaufania do osdéb spoza kregu rodzinno—towarzyskiego,

¢ nadmierne upolitycznienie inicjatyw spotecznych.

Problem niskiej aktywnosci w Gminie Nakto nad Notecig zostat zdiagnozowany miedzy
innymi w raporcie ,Partycypacja spoteczna w miescie i gminie Nakto nad Notecig. Stan istniejacy
i diagnoza potrzeb mieszkancdéw” - zrealizowanym pod koniec 2019 roku w ramach projektu pn.
»Zintegrowane dziatania partycypacyjne realizowane przy uzyciu nowych technologii na rzecz
redukcji emisji komunikacyjnej w Nakle nad Notecig”. Wyniki ankiet pokazaty, ze okoto 90%
ankietowanych interesuje sie dziataniami samorzadu oraz lokalnymi wydarzeniami, a mimo tego
aktywnos¢ obywatelska jest znikoma. Doktor Marta Jaskulska z Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego
w Bydgoszczy w raporcie wskazuje bezposrednie przyczyny niskiej partycypacji spotecznej,
a mianowicie ,,realng przyczyng wydaje sie jednak brak poczucia sprawczosci. Istnieje swiadomosc
realizowanych dziatan, jednak mieszkaricy nie majg poczucia, Ze ich zdanie sie liczy. Prowadzone
procesy konsultacyjne opisywane sg jako spotkania tych samych ludzi, narzekajacych wcigz na te
same sprawy, a nic sie nie zmienia. Potwierdza to wysoka ocena funduszu sofeckiego. mieszkaricy
podkreslajg, Ze technika ta przynosi szybki, namacalny efekt dziatan. Mieszkaricy bojg sie jasno
wyrazac swoje zdanie. Zdecydowanie brakuje informacji zwrotnej dotyczacej efektow
prowadzonych konsultacii i dziatari partycypacyjnych, upowszechniania raportow i sprawozdari
koricowych. Przyczyng jest takze sposob organizacji konsultacji: czesto w godzinach pracy
mieszkaricow, zbyt krotki czas informowania o konsultacjiach, brak konsultacii w formie spotkari

Z mieszkaricami, w miejscach dostosowanych do ich potrzeb. Mieszkaricy majg poczucie, Ze
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konsultowane sprawy nie sg dla nich wazne. Najwazniejsze dla nich sprawy to np. infrastruktura

drogowa, jednak w tym zakresie brakuje procesow konsultacyjnych i partycypacyjnych ™.

Podczas spotkan fokusowych prowadzonych w ramach tego projektu, wiele razy zwracano

uwage na roszczeniowg postawe spoteczenstwa oraz na brak aktywnosci mieszkafncow.
W gminie prowadzone byly przede wszystkim konsultacje spoteczne wymagane ustawami, np. na
potrzeby:

1) Programu Ochrony Srodowiska dla Miasta i Gminy Nakio nad Notecig na lata 2017 — 2020

z perspektywa do roku 2025,

2) Planu Gospodarki Niskoemisyjnej dla Gminy Nakto nad Notecig,

3) Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego,

4) Programu wspotpracy Gminy Nakto nad Notecig na rok 2019 z organizacjami pozarzagdowymi,

5) Lokalnego Programu Rewitalizacji Miasta i Gminy Nakto nad Notecig na lata 2016 — 2023.

Najczesciej stosowanymi technikami byly konsultacje pisemne, spotkania (dyskusje
publiczne, spotkania soteckie) i ankiety internetowe. Konsultacje spoteczne prowadzone bywajg
takze przy okazji wydarzen organizowanych na terenie miasta i gminy.

Blisko dwie trzecie mieszkancow gminy spotkato sie z terminem konsultacjie spoteczne.
43% mieszkancow uczestniczyto w konsultacjach w ciggu ostatnich 5 lat. 30% nie uczestniczyto,
a 17% nie pamieta (rozktad uczestnictwa przedstawia sie podobnie wsrdd mieszkancow miasta
i sotectw). Byly to konsultacje dotyczace zagospodarowania przestrzennego, koncepcji
architektonicznej Rynku w Nakle nad Notecig (najczeSciej wspominane przez respondentdw),
rozwoju gminy, infrastruktury, jakosci powietrza, transportu publicznego, drogi S5. Byly to
konsultacje prowadzone w UMIG, na boisku, stadionie miejskim, w formie ankiety, ankiety
internetowej oraz podczas zebrania wiejskiego. Uczestnicy konsultacji dowiedzieli sie o nich

z prasy, Internetu, UMIG, podczas zebrania wiejskiego, od sottysa lub od znajomych.

16 M. Jaskulska, M Szczepanska Partycypacja Spoteczna w miescie i gminie Nakto nad Notecia, 2019 r., str. 53.
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konsultacje s3 organizowane w godzinach, kiedy... 32%
mieszkancy bojg sig przedstawiac swoje opinie czy... 29%
brak informacji, mieszkancy nie wiedza, ze prowadzone s3... 29%
mieszkancy nie s3 zainteresowani sprawami gminy,... 24%
trudno powiedzie¢ 18%
brak konsultacji w formie spotkan z mieszkancami 15%
zbyt krotki czas informowania, informacja o konsultacjach... 15%
inne 12%
miejsca, w ktorych prowadzone s konsultacje s3... 12%
wnioski z konsultadji nie sg uwzgledniane przez wiadze w... 9%
konsultacje prowadzone tylko w formie pisemnej 9%
tematy konsultacji nie sg wazne dla mieszkancow 6%
konsultacje trwaja zbyt krotko 6%

miejsca, w ktérych organizowane s konsultacje s3... 3%

b.d. Nakto (miasto) Nakio (gmina) spoza miasta i gminy Nakto

Wykres nr 2.1 Przyczyny niskiej aktywnosci mieszkaricow w procesie konsultacji spotecznych z podziatem
na miejsce zamieszkania respondentow
Zrodfo: opracowania wiasne na podstawie badania ankietowego. (Procenty nie sumujg sie do
100% ze wzgledu na moZliwosc zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi w ankiecie.)
Respondenci ankiety internetowej zostali poproszeni o wskazanie przyczyn, ktére prowadza
do niskiej aktywnosci mieszkancow w procesie konsultacji spotecznych. Prawie jedna trzecia oséb
odpowiadajgcych na to pytanie wskazata na niedopasowane godziny, w ktorych prowadzone sg
konsultacje. Wielu mieszkancéw jest wtedy w pracy i nie moze uczestniczy¢ w konsultacjach. Do
najwazniejszych przyczyn nalezy tez obawa przed prezentowaniem swoich pogladdw, szczegdlnie
tych krytycznych wobec wiadz samorzadowych oraz brak informacji o tym, ze konsultacje s
prowadzone (po 29% wskazan). Nalezy zaznaczy¢, ze postrzegany przez mieszkancéw brak
informacji nie oznacza, ze takowej nie byto, a tylko, ze do nich nie dotarta. Blisko jedna czwarta
wskazan dotyczyla braku zainteresowania mieszkancow sprawami miasta i gminy. Respondenci
uznali réwniez, ze do niskiej aktywnosSci przyczynia sie zbyt krétki czas informowania
o konsultacjach, brak konsultacji w formie spotkan z mieszkancami, prowadzenie ich w formie
pisemnej, niedostosowanie miejsca konsultacji do potrzeb 0soéb z niepetnosprawnosciami,
odrzucanie wnioskdw z konsultacji przez wiadze oraz brak zainteresowania mieszkancow

konsultowanymi tematami.
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Na potwierdzenie braku zainteresowania mieszkancéw konsultacjami wskazuje sie w szczegdlnosci

konsultacje w sprawie uchwalenie nowych statutéow jednostek pomocniczych:

1. Podstawa prawna: Uchwata nr 11/13/2018 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 3 grudnia
2018 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji dotyczacych projektu Statutu jednostek
pomocniczych (sotectw) Gminy Nakto nad Notecia.

Konsultacje przeprowadzone zostaty w okresie od 5 grudnia 2018 r. do 7 stycznia 2019 r.
Konsultacje odbyly sie w formie elektronicznej i pisemnej. W celu przeprowadzenia konsultacji
udostepniono formularz konsultacyjny poprzez wytozenie projektu statutu wraz z formularzem

u sottysa, na stronie www.naklo.pl_oraz w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP). Frekwencja

przebiegata nastepujgco: Na ogding liczbe mieszkaricdw 13133 uprawnionych do udziatu -
w konsultacjach udziat nie wzigt nikt z mieszkafncdw poszczegdlnych sotectw.

2. Podstawa prawna: Uchwata nr XI/282/2019 Rady Miejskiej w Nakle nad Notecig z dnia 29
sierpnia 2019 r. w sprawie przeprowadzenia konsultacji dotyczacych wzoru projektu statutu
jednostek pomocniczych (samorzadu mieszkancow) Gminy Naklo nad Notecig. Konsultacje
przeprowadzone zostaty w okresie od 6 wrzesnia 2019 r. do 8 pazdziernika 2019 r. Konsultacje
odbyty sie w formie elektronicznej i pisemnej. W celu przeprowadzenia konsultacji udostepniono
formularz  konsultacyjny poprzez wytozenie projektu statutu wraz z formularzem
u przewodniczacych poszczegdlinych samorzadow. Frekwencja przebiegata nastepujgco: taczna
ilos¢ uprawnionych 14038 osoby, udziat wzieto 26 osdb tj.: 0,18% ogdtu uprawnionych.

Zjawisko to potwierdzone zostatlo w narzedziu do analiz pogtebionych Zwigzku Miast
Polskich. Z wskaznikow mowigcych o aktywnosci obywatelskiej mieszkancdw jednoznacznie
wynika, Zze udziat podatnikdw Gminy Nakto nad Notecig wspierajacych inicjatywy spoteczne jest
zblizony do zera. Jedynym wyjatkiem jest wsparcie w ramach 1% w OPP. Ponad potowa
podatnikdw korzysta z tej formy wsparcia. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze dynamika wzrostu wskaznika
w latach 2016-2018 wynosi 3,92% co oznacza, zwiekszajgcg sie $wiadomos$¢é mieszkancow

dotyczaca niesienia bezinteresownej pomocy.
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Plan Rozwoju Instytucjonalnego Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

WSKAZNIKI 2016 3 2017 3 2018 3 © ROINICA 3 (D DYNAMIKA 3
= Wsparcie organizacji pozytku publicznego [udzial] 0,00 0,00 0,00 a
I Wsparcie na cele kultu religijnego [udzial] 0,00 a,00 a,00 o
I~ Wsparcie na cele krwiodawstwa [udzial] 0,01 0,01 0,01 o 0,00%
|~ Wsparcie na darowizny wynikajace z odrebnych ustaw [udziaf] 0,00 0,00 0,00 0
= Wsparcie w ramach 1% na OFP [udziat] 0,51 0,53 0,53 0,02 3,92%

Rys. nr 2.1 Wskaznik - wartosc wsparcia inicjiatyw spotecznych
Zrodfo: httos.//monitormiasta.p!

Niski poziom aktywnosci obywatelskiej obrazuje miedzy innymi frekwencja wyborcza
wyboréw samorzgdowych. Frekwencja wyborcza w Gminie Nakto nad Notecig byta nizsza niz
w grupie poréwnawczej. Dynamika na przetomie 2014-2018 jest na plusie i wynosi 0,47.

2.1 Frekwencja wyborcza - Wybory wojtéw, burmistrzow i
prezydentéw miast, 1 tura (w %)

60
55
49,87 49,87 49,87
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<2+ Mediana w grupie porownawczej

Highcharts.com

Wykres nr 2.2 Frekwencja wyborcza - Wybory wdjtow, burmistrzow | prezydentow miast,
1 tura
Zrodfo: https.//www.systemanaliz.p/
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Mieszkancy gminy Nakto nad Notecig znacznie rzadziej uczestniczg réwniez
w imprezach kulturalnych. Sredni  wskaznik udziatu w imprezach na 1000 mieszkancéw

z 2018 roku jest trzykrotnie wyzszy w miastach z grupy poréwnawczej niz w Nakle.

2.3 Liczba uczestnikow imprez kulturalnych na 1000
mieszkancow
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Nakto nad Notecia [l Srednia w grupie poréwnawczej
< Mediana w grupie porownawczej

Wykres nr 2.3 Liczba uczestnikow imprez kulturalnych na 1000 mieszkaricow
Zrodfo: https.//www.systemanaliz.p/

Dynamika na minusie oznacza, ze przyrost 0sdb uczestniczacych w imprezach na przetomie lat

2014- 2018 jest znacznie nizszy niz w innych podobnych miastach.

Kolejnym czynnikiem moéwigcym o aktywnosci mieszkancow, jest liczba zarejestrowanych
fundacji, stowarzyszen oraz organizacji spotecznych na obszarze miasta. Wskaznik nowo
zarejestrowanych organizacji jest nizszy niz Srednia w grupie poréwnawczej, dodatkowo dynamika
w latach 2014-2018 jest minusowa. Oznacza to, ze spada liczba nowo rejestrowanych fundacji. Co
roku w Polsce powstaje wiecej stowarzyszen niz fundacji. Jest tak nadal, ale zmienia sie proporcja
miedzy nimi. W 2018 roku powstato niemal 6,5 tys. nowych organizacji — w tym ,tylko” dwa razy
wiecej stowarzyszen niz fundacji. Jeszcze w 2011 roku powstawato trzy razy wiecej stowarzyszen
niz fundacji, a w 2007 rdznica byta siedmiokrotna. Stowarzyszenia zdecydowanie czesciej dziataja
na terenach wiejskich i w matych miasteczkach, natomiast fundacje lokujg sie w miastach powyzej
200 tys. mieszkancow. Oznacza to, ze sektor stopniowo polaryzuje sie na wielkomiejskie,
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dziatajagce ogodlnokrajowo fundacje i bardziej lokalne stowarzyszenia, dziatajgce na terenach
wiejskich i w mniejszych osrodkach. Zarzadzanie fundacjg jest tatwiejsze i szybsze ze wzgledu na
jej specyfike organizacyjng opartg na majatku, a nie na kapitale ludzkim — mozna to robic
jednoosobowo, bez zwotywania walnego zebrania wszystkich cztonkéw i cztonkin. Prowadzenie
fundacji daje wiekszy wptyw na organizacje, poniewaz jego zarzad nie jest ograniczany przez

17 "W zwigzku z powyzszym mozna powiedzie¢, ze mieszkaficy miasta

demokratyczne procedury
Nakto nad Notecig nie zaktadajg nowych fundacji czy stowarzyszen ze wzgledu na: problem
z brakiem osob gotowych angazowa¢ sie w ich dzialania bezinteresownie,
trudnosciami w utrzymaniu dobrego personelu, wolontariuszy oraz wypalenie lideréw

i liderek organizacji.

2.2 Nowo-zarejestrowane fundacje, stowarzyszenia,
organizacje spoteczne na 10 tys. mieszkancow
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Wykres nr 2.4 Nowo zarejestrowane fundacje, stowarzyszenia, organizacje spoteczne przypadajgce na 10
tys. mieszkarcow
Zrodto: https.//www.systemanaliz.p/

Niska liczba organizacji pozytku publicznego przekfada sie na niskg kwote wydatkéow na dotacje

tych organizacji. Srednia kwota wydatkéw w miastach z grupy poréwnawczej jest o potowe wyzsza

17 https://api.ngo.pl/media/get/127153
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niz w Nakle nad Notecig. A minusowa dynamika wzrostu wskaznika dla miasta oznacza, ze
przewaga ta sie zwiekszyta na przetomie od 2014 do 2018 roku.

Wszystkie przedstawione powyzej dane, potwierdzone zostaly w ankietach i podczas
spotkan prowadzonych w ramach programu ,Rozwdj Lokalny”. Wielokrotnie nawigzywano do
niskiej aktywnosci spotecznej, braku wspdtodpowiedzialnosci za przestrzen publiczng, rowniez te
w najblizszym sasiedztwie. Z wynikdow ankiet przeprowadzonych ws$rdod mtodziezy wynika, Ze,
relacje z sgsiadami oraz aktywno$¢ spoteczna i wspotdziatanie mieszkancéw sg w okoto 60%
czynnikami zachecajgcymi do wyjazdu z miasta. Obrazuje to niskg integracje w najblizszych
Srodowiskach spotecznych, ktéra miedzy innymi przenosi sie réwniez na brak wspierania lokalnej
gospodarki.

Brak integracji spofeczenstwa spowodowane jest zanikiem wiezi sasiedzkich oraz
kontaktéw typu ,face to face”. Uwage na ten fakt w szczegdlnosci zwracata grupa starszych
mieszkancéw. Mozna zaobserwowac, ze nakielanie przejmujg zachowania wiekszych osrodkdéw
miejskich, w ktorych rozbite wiezi spoteczne, anonimowy i zindywidualizowany charakter
stosunkéw miedzyludzkich wptywa negatywnie na ksztattowanie postaw obywatelskich.

Wsrdd czynnikdw wptywajacych na jednostkowe uczestnictwo obywatelskie, wymienia sie
wyksztatcenie i pozycje w cyklu zyciowym jednostki. Jednostki posiadajgce wysoki status spoteczny
czesciej angazujg sie w dziatania na rzecz wspdlnoty. Wyksztatcenie wptywa nie tylko na poziom,
ale takze na charakter aktywnosci obywatelskiej. Badania socjologiczne potwierdzajg, ze osoby
posiadajgce wyzsze wyksztatcenie czesSciej angazujg sie w sprawy publiczne. Osoby takie
korzystajg z roznych mozliwosci uczestnictwa w zorganizowanych formach dziatan zbiorowych.
W inny sposob postrzegajg problemy, wydarzenia i zachowania publiczne, inaczej je rozumieja,
posiadajg umiejetnosS¢ funkcjonowania w przestrzeni publicznej oraz dziataniach zbiorowych.
tatwiej jest im przemawiac¢ na forum publicznym. Niski poziom wyksztatcenia nakielan jest
kolejnym czynnikiem przekladajagcym sie na niskg aktywno$¢ obywatelsky. Wedtug
Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r. tylko 10,2% ludnosci gminy posiada wyksztatcenie
wyzsze, 23,10% zakonczyto swojg edukacje na poziomie szkoty podstawowej, 5,8% na poziomie
gimnazjum, natomiast najwiekszy odsetek mieszkancéw (32,1%) ukonczyto szkote zawodowa.

Oprocz wyksztatcenia, rowniez poziom zamozno$ci danej osoby ma niebagatelny wptyw
na jej aktywnos$¢ spoteczng. Osoby zamozne majg wiecej czasu, ktéry mogg poswieci¢ na tego
typu aktywnos$¢ i s$rodki, ktore czesto okazujg sie niezbedne. Miodziez ostatnich klas szkot
ponadpodstawowych, wsrdd ktdrych przeprowadzana byta ankieta, w ponad 55% wskazata, ze
poziom zarobkdéw w Gminie Naklo nad Notecig jest czynnikiem zachecajgcym do wyjazdu z miasta.
Do tych samych wnioskéw docierano podczas spotkan prowadzonych z interesariuszami.

Skutkiem niskiej aktywnosci obywatelskiej jest pogiebiajacy sie problem braku

integracji spolecznej, brak zaufania do wiadz Ilokalnych oraz braku
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wspotodpowiedzialnosci za najblizsze otoczenie. Problem ten w najblizszych latach bedzie

sie powiekszat, a wzrastajgca liczba 0sdb wykluczonych spotecznie bedzie negatywnie wptywac na

rozwoj miasta.

Podsumowujac powyzsze, Nakto nad Notecig boryka sie z problemem niskiej aktywnosci

obywatelskiej. Przyczyny:

niski poziom wyksztatcenia,

niski poziom zaufania do sceny politycznej,

brak oséb gotowych do dziatania bezinteresownie,
niski status spoteczny mieszkancow,

przedkfadanie wtasnych potrzeb nad potrzeby ogétu,

»brak uczucia sprawczosci”.

Na powyzsze problemy niebagatelny wptyw ma podejscie lokalnego samorzadu, a przede

wszystkim brak odpowiednich rozwigzan instytucjonalnych:

nieodpowiedni system (organizacyjny i techniczny) konsultacji, ktéry nie zapewnia
skutecznego udziatu mieszkancdw w konsultacjach (nieodpowiednie godziny i miejsce,
brak informacji o konsultacjach, nieodpowiednie formy konsultacji, brak petnej i jasnej
informacji zwrotnej),

brak zaangazowania organizatorbw w proces konsultacyjny - zmotywowanie
zainteresowanych do wyrazania swoich opinii, jasne i proste konstruowanie przedmiotu
konsultacji,

brak petnej i jasnej informacji zwrotnej o wynikach konsultacji oraz podjetych na ich
podstawie decyzjach,

brak narzedzi zapewniajgcych bezposrednie decydowanie — np. budzet obywatelski —
ktéry pobudza aktywno$¢ i poczucie odpowiedzialnosci (sprawczosci) wsrdd
mieszkancow,

brak aktywnego wigczania mtodziezy do budowania potencjatu lokalnego samorzadu.

Problemy niskiej partycypacji stanowig duze wyzwanie przed samorzadem lokalnym, ktory musi

przewartoSciowac wszystkie swoje dotychczasowe i przyszte sposoby dziatania, aby stac sie

samorzgdem mieszkancéw w petni tego stowa znaczeniu.

W trakcie prac przygotowawczych w II etapie programu ,Rozwdj Lokalny” przeprowadzono

badanie samooceny rozwoju instytucjonalnego Gminy Nakio nad Notecig przy wykorzystaniu

~Narzedzia samooceny dla jednostek samorzadu lokalnego w Polsce”. Narzedzie zostato
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przygotowane przez OECD w ramach realizacji projektu ,Lepsze zarzadzanie, planowanie
i dostarczanie ustug w jednostkach samorzadu lokalnego w Polsce” realizowanego we wspdtpracy
ze Zwigzkiem Miast Polskich (ZMP) oraz Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalnej.

Wykonanie samooceny przy wykorzystaniu tego narzedzia ma na celu wsparcie jednostek
samorzadu terytorialnego z poziomu lokalnego (gmin i powiatéw) w ocenie stanu w kluczowych
obszarach zarzadzania, ktére mogg mie¢ wplyw na inwestycje podejmowane przez wiadze
samorzgdowe, realizacje ustug, a w konsekwencji rozwdj lokalny. Narzedzie to ma wspierac
profesjonalng dyskusje i osigganie konsensusu w wewnetrznych dyskusjach w gronie wiadz
i pracownikdw samorzadowych, co do tego jakie dziatania nalezy podja¢ w celu wzmocnienia
kluczowych obszaréw zarzadzania, tak aby lepiej realizowac lokalne priorytety rozwojowe,
poprawi¢ organizacje dostarczania ustug oraz wewnetrzne procedury zarzadzania w celu poprawy
efektywnosci zarzadzania. Wykorzystujac narzedzie samooceny JST bedg w stanie dokonaé
kompleksowej oceny najwazniejszych mocnych i stabych stron w zakresie zarzadzania publicznego,
ktore mogg wptywaé na krotko-, $rednio- i dtugoterminowg efektywnos¢ i funkcjonowanie
samorzadu lokalnego. Identyfikujgc braki i planujgc dziatania doskonalgce, JST bedzie w stanie
dostarczac¢ lepszych ustug w ramach realizacji swoich zadan i realizowaé rozwdj w sposob
zrownowazony oraz podnosi¢ jako$¢ Zzycia mieszkancow poprzez poréwnanie z najlepszymi
doswiadczeniami funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego w wiodacych krajach OECD.
Narzedzie samooceny ma by¢ wsparciem dla JST w angazowaniu interesariuszy i partneréow w celu
zidentyfikowania i lepszego zdefiniowania istniejgcych wyzwan w zarzadzaniu publicznym, ktére
mogg wptywa¢ na jako$¢ rozwoju lokalnego. Narzedzie to moze pozwoli¢ JST na lepsze
uzasadnienie planowania wydatkéw na te cele w dyskusji budzetowej przed radg JST.

Celem samooceny jest nie tylko opisanie aktualnego stanu rzeczy, ale réwniez wykorzystanie
tej wiedzy w celu wypracowania szczegdétowego planu dziatan, ktére mogg zosta¢ podjete przez
JST w celu doskonalenia funkcjonowania.

Narzedzie samooceny tgczy rézne obszary zarzadzania i rozwoju lokalnego w trzy gtdwne czesci —
obejmujac trzy rézne zakresy analizy, w celu umozliwienia jednostkom samorzadu dokonania
samooceny i podjecia dziatan na rzecz:

e Poprawy rozwoju lokalnego i planowania strategicznego,

e Poprawy $wiadczonych ustug,

e Wzmocnienia wewnetrznych procesdw zarzadzania.

Te trzy analizowane zakresy sg SciSle ze sobg powigzane i poprawa osiggnieta w jednym z nich
powoduje synergetyczng poprawe w pozostatych. Dla kazdego z tych zakresow OECD
zidentyfikowato kluczowe obszary analizy, a w ich obrebie wymiary, ktére identyfikujg gtéwne
czynniki wptywajace na zdolnos¢ instytucjonalng jednostek samorzadu lokalnego do planowania

i realizacji programéw rozwoju lokalnego.
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W Gminie Nakto nad Notecig samoocena przy wykorzystaniu powyzszego narzedzia zostata
przeprowadzona w miesigcu czerwcu 2020 roku. Narzedzie to przedstawito czytelng strukture
modelu profesjonalnej administracji samorzadowej (w wersji public governance) i byto tatwe do
zastosowania ze wzgledu na opis interpretacji wynikdéw. Narzedzie intuicyjnie podpowiada, jaki jest
stan modelowy w ramach danego kryterium zarzadzania, na jakim stadium rozwoju w tym zakresie
znajduje sie dana JST oraz jakie narzedzia zarzadzania powinno sie stosowa¢ w tym wiasnie
momencie.

Analityczne przedstawienie poziomu rozwoju instytucjonalnego Gminy Nakito nad Notecig

przedstawia sie nastepujgco:

Tabela nr 2.3 Narzedzie samooceny rozwoju instytucjonalnego JST:
Gmina Nakto nad Notecig

Poziom 1: Poziom 2: Poziom 3:
Wstepny Zadowalajacy Optymalny
(poziom (Srednio (oczekiwana

podstawowy) | zaawansowany) praktyka)

Zakres |. WZMOCNIENIE ROZWOJU LOKALNEGO

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie
nastepujacych kryteriow dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar
Poziom 1: Poziom 2: Poziom 3:

1. Wyzwaniaii 1. Okreslenie wyzwan dla rozwoju X
mozliwosci lokalnego
rozwoju

lokalnego

2. Okreslenie mozliwosci rozwoju X
lokalnego

3. Okreslenie jasno zdefiniowanych X
priorytetow rozwoju lokalnego
4. Okreslenie powigzan miedzy X
obszarami wiejskimi i miejskimi
5. Spéjnosc z globalnym programem X
przeciwdziatania zmianom klimatu
6. Strategiczna wizja rozwoju a X
dostosowanie sie do zmian
demograficznych

2. Planowanie 7. Opracowanie strategii rozwoju X
strategiczne lokalnego
8. Perspektywa czasowa lokalnej X
strategii rozwoju
9. Wizja i cele strategii rozwoju X
lokalnego
10. Wymiar przestrzenny strategii X
rozwoju lokalnego.
11. Zapewnienie spéjnosci proceséw X
planowania pomiedzy réznymi
poziomami wiadz publicznych
12. Koordynacja z sgsiednimi X
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jednostkami samorzadu

13. Partycypacyjny proces X
opracowywania strategii

14. Powigzania miedzy procesami X

budzetowania i planowania

15. Rozwijanie potencjatu X

instytucjonalnego w celu skutecznego
prowadzenia polityki rozwoju (w tym
zarzadzanie zasobami ludzkimi)

3.
Monitorowanie i
ocena lokalnej
strategii i polityk
rozwoju
lokalnego

16. Dostepnosc danych X

17. Wskazniki realizacji strategii X
rozwoju lokalnego

18. Monitorowanie wdrozenia strategii | X
rozwoju lokalnego

4. Finansowanie
rozwoju
jednostek
samorzadu
lokalnego z
wykorzystaniem
srodkow
zwrotnych

19. Kredyty i instrumenty dtuzne X

20. Wykorzystanie innowacyjnych X
mechanizmoéw finansowania zadan

5. Wspétpraca
miedzysamorzad
owa

21. Zakres wspotpracy X
miedzysamorzadowej

22. Wspotpracujgca partnerska X
podmiotdéw w ramach obszaréw
funkcjonalnych

23. Wewnetrzne przygotowanie w X
ramach JST do wspotpracy
miedzysamorzgdowej (koordynacja
horyzontalna)

24. Monitorowanie i zarzadzanie X
wynikami wspotpracy horyzontalnej
6. Koordynacja 25. Ustalenia i umowy w sprawie X
dziatarh wspotfinansowania
pomiedzy 26. Dialog z wtadzami publicznymi X
wiadzami innych poziomdéw
publicznymi 27. Wewnetrzne przygotowanie JST do | X
réznych koordynacji wspdtpracy z instytucjami
poziomdw. samorzadu wojewodztwa i

administracja krajowa (koordynacja
pionowa)

1. DOSKONALENIE SWIADCZENIA UStUG

Poziomy dojrzatosci (weryfikowane poprzez spetnienie
nastepujacych kryteriéw dla kazdego poziomu)

Obszar Wymiar
Poziom 1: Poziom 2 Poziom 3
7. Cyfryzacja 28. Zaawansowanie procesu cyfryzacji | X
ustug
29. Infrastruktura i system wsparcia X
Swiadczenia ustug elektronicznych
8. Zasady 30. Strategiczne podejscie do X
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»otwartego
rzgdzenia”

wdrazania zasad , otwartego
rzgdzenia” *

31. Podnoszenie stanu wiedzy i
znajomosci zasad , otwartego
rzgdzenia” *

32. Wewnetrzne przygotowanie w
ramach JST do wdrazania
strategicznego podejscia zasad
,otwartego rzadzenia“ *

33. Zwiekszanie zaangazowania
interesariuszy w dziatania jednostek
samorzgdu

34. Budzet
obywatelski/partycypacyjny

9. Monitoring i
ewaluacja lokalnych
ustug publicznych /
polityk publicznych

35. Ocena (ewaluacja) lokalnych
polityk / ustug publicznych

36. Jakos¢ oceny lokalnych polityk /
ustug publicznych

37. Wykorzystanie wynikéw oceny
lokalnych polityk publicznych / ustug
publicznych

38. Przekazywanie informacji o
wynikach oceny

10. Ocena skutkéw
regulacji

39. Ocena ex ante decyzji
regulacyjnych

40. Ocena ex post decyzji
regulacyjnych

41. Wewnetrzne przegotowanie w
ramach JST do oceny decyzji
regulacyjnych

11. Obciazenia
administracyjne i
zamdwienia
publiczne

42. Polityka zamoéwien publicznych
ponizej progu ustawowego

43. Szkolenia i rozwdj
potencjatu organizacji w zakresie
zamowien publicznych

44, Wspdtpraca i komunikacja z
Urzedem Zamowien Publicznych

45. Wewnetrzny potencjat w zakresie
polityki zamowien publicznych w JST

46. Dostepnosc i przejrzystosé
procedur administracyjnych w JST

47. Obcigzenia administracyjne

Obszar

Poziomy dojrzatoéci (weryfikowane poprzez spetnienie
nastepujacych kryteriéw dla kazdego poziomu)

12. Koordynacja
pomiedzy
wydziatami urzedu i
z jednostkami

Wymiar
Poziom 1: Poziom 2: Poziom 3:
48. Cel koordynacji wewnatrz JST X
49. Instytucjonalna odpowiedzialnos$¢
za koordynacje dziatart w ramach JST
50. Przygotowanie instytucji do X
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organizacyjnymi w koordynacji dziatan

ramach JST 51. Zarzadzanie zasobami ludzkimiw | X
kontekscie koordynacji dziatan w
ramach JST
52. Umiejetnosci niezbedne do X
skutecznej koordynacji w ramach JST
53. Wspdtdzielenie informacji i X

dokumentow w ramach urzedu i
jednostek organizacyjnych JST

13. Przygotowaniei | 54. Proces przygotowania budzetu X

realizacja budzetu 55. Przejrzystosc i dostepnosé X
informacyjna procesu planowania i
realizacji budzetu

56. Budzetowanie zadaniowe X
57. Partycypacyjne i inkluzywne X
tworzenie budzetu JST
14. Zarzadzanie 58. Rekrutacja pracownikow X
personelem w JST 59. Wspieranie rozwoju zawodowego | X

pracownikow

60. System szkolen pracowniczych X
61. Planowanie zatrudnienia X
62. Zarzadzanie karierg X
63. Wewnetrzne przygotowanie do X

zarzadzania zasobami ludzkimi w JST

Wyniki uzyskane z samooceny byly prezentowane i omawiane podczas odbywajgcych sie
narad z kadrg kierownicza Urzedu. Obszary, ktére wypadty najstabiej to Zarzadzanie
Strategiczne. Pozostate obszary wypadajg nieco lepiej jednakze nie jest to poziom zadawalajgcy.

Dziatania o0 charakterze strategicznym podejmowane s3 zadaniowo na poziomie
poszczegdlnych wydziatow, w celu rozwigzania okreslonych probleméw i realizacji potrzeb. Jedynie
cze$¢ dziatan ma charakter horyzontalny (np. system administracyjnego obiegu dokumentéw czy
system ksiegowy jednostek oswiatowych). Inwestycje w rozwigzania dotyczace zarzadzania
strategicznego na ten moment nie sg wystarczajgco skoordynowane. Dziatania w zakresie
integracji strategicznej nie zawsze majg charakter planowany. W gminie w sposdéb sformalizowany
nie zostaly zdiagnozowane i okreslone bariery, zasoby, procedury, montaz finansowy, dziatania
w zakresie rozwoju. Nie istnieje system zarzadzania projektami. Mozna stwierdzi¢, ze dziatania tym
zakresie opierajg sie na zdobytym doswiadczeniu praktycznym. Nie opracowano dokumentu
strategicznego stricte w zakresie informatyzacji (np. program transformacji cyfrowej) czy polityki,
natomiast w Strategii Rozwoju Miasta i Gminy Nakto nad Notecig na lata 2009-2020 kwestie
zwigzane z rozwojem polityki cyfrowej znajduja istotne miejsce. Istnieje znaczaca informatyzacja
realizacji zadan, ale w przewazajacej czesci ogranicza sie do funkcji ewidencjonowania danych oraz

$wiadczenia niektorych e-ustug. Tym samym nie wykracza poza podstawowy katalog rozwigzan
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informatycznych. Spoza podstawowych rozwigzan wdrozono czeSciowo interaktywne formularze
w ramach BIP, na etapie wdrozenia sg: aplikacje informatora miejskiego czy roweru miejskiego.

Rozwigzania te w wiekszosci przypadkdw ograniczajg sie jednak do warstwy zewnetrznej
(e-ustugi), a w mniejszym stopniu poprawiajg przeptyw informacji wewnatrz urzedu. Ponowne
wykorzystanie danych i ich integracja sg ograniczone. Wystepujg problemy z zakresu duplikacji
systemow (szczegdlnie miedzy jednostkami organizacyjnymi miasta) oraz w ponownym
wykorzystywaniu danych do wsparcia realizacji rdoznych zadan i procesow w miescie.
Zidentyfikowano przeszkody w wykorzystaniu cyfrowych kanatdw Swiadczenia ustug. Wykazano na
trudnosci w komunikacji miedzy interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Przeptyw wiedzy
i pakiet informacji praktycznych, wynikajgcych z doswiadczenia i badan, pomiedzy jednostkami
opiera sie przede wszystkim na osobistych relacjach, a nie w sposdb systemowy. Udostepnianie
danych nastepuje w obszarach planowania przestrzennego i polityki budzetowej. Nie udostepnia
sie danych Zzrodtowych, jako otwarte dane, np. poprzez dedykowany portal. Przy okazji wdrazania
systemow informatycznych nie wykonano kompleksowej optymalizacji proceséw i sposobu
realizacji procedur administracyjnych pozwalajgcych na wykorzystanie potencjatu technologii
cyfrowych. Wystepuje ograniczona wymiana danych pomiedzy jednostkami organizacyjnymi
miasta. Architektury systeméw teleinformatycznych sg zaprojektowane gtéwnie w celu wspierania
poszczegdinych zadan komorek organizacyjnych Urzad nie prowadzi polityki integracji zasobdw
i infrastruktury informatycznej. Urzad wykorzystuje systemy czujnikdw, kamer i innych zasobéw do
realizacji zadan publicznych (czujniki zanieczyszczen powietrza, monitorowanie gospodarki
odpadami). Infrastruktura wiasciwie nie jest wspodtdzielona na potrzeby réznych zastosowan.
Gmina w znikomym stopniu wykorzystuje media spotecznosciowe oraz portale internetowe w celu
umozliwienia partycypacji spotecznej, konsultacji czy informacji. Na poziomie poszczegdlnych
wydziatdw oraz jednostek organizacyjnych prowadzone sg inwestycje i projekty w rozwigzania
cyfrowe majgce na celu zaangazowanie obywateli (np. w obszarach konsultacyjnych). Ograniczona
jest wspdtpraca miedzyjednostkowa i dzielenie sie doswiadczeniami pomiedzy poszczegdinymi
jednostkami i innymi miastami. W stopniu znikomym promowane sg nowe modele zarzgdzania
zachecajgce do wspdtpracy z grupami interesariuszy w celu transformacji ustug. Wykorzystywane
sq procedury zamdwien publicznych dla wielu jednostek organizacyjnych jednakze brak jest

funkcjonowania centralnego systemu dziatania.
Jednym z wymiaréw profesjonalizmu zarzadzania w administracji samorzadowej jest

cykliczne stosowanie metod samooceny, planowanie dziatan usprawniajgcych, wdrazanie ich,

a nastepnie ocena postepow, poprzedzajgca sformutowanie kolejnego etapu usprawnien.
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Nalezy réwniez przy analizie rozwoju instytucjonalnego uwzgledni¢ wynik zaangazowania
OECD w prace z polskimi JST, ktéry bedzie w postaci raportu zawierajgcego zalecenia dotyczace
zmian, niezbednych w celu poprawy praktyki zarzadzania na wszystkich szczeblach administracji
publicznej i zwiekszenia potencjatu jednostek samorzadu terytorialnego dla bardziej skutecznej

realizacji ich wiasnych celdw rozwojowych.
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3. CELE I POTRZEBY PLANU ROZWOJU INSTYTUCIJONALNEGO
3.1. Cele PRI

Plan Rozwoju Instytucjonalnego ma charakter dokumentu strategicznego okreslajgcego
pozadany kierunek rozwoju instytucjonalnego szeroko rozumianej administracji samorzadowej
z wykorzystaniem potencjatu pracownikéw samorzgdowych. W ramach przeprowadzonej analizy

arkuszy diagnostycznych, spotkan i konsultacji wypracowano jego cele.

Jako gtéwny cel PRI wskazano, zgodnie z dokumentami programowymi:
Lepsze dostosowanie administracji lokalnej do potrzeb swoich obywateli.

Skfadaja sie na niego wyznaczone trzy cele nadrzedne/ strategiczne, ktére okreslajg kierunki
przysztych dziatan. Sa to:

1. Wysoki poziom zarzadzania w instytucjach samorzadowych

2. Wozrastajacy udziat mieszkancow w procesach opiniodawczych i decyzyjnych

3. Wysoka jakosc¢ ustug swiadczonych przez instytucje samorzadowe

W ramach kazdego z obszarow wskazano cele bezposrednie i w konsekwenciji,
odpowiadajgce im dziatania, stanowigce podstawe do opracowania i realizacji konkretnych
przedsiewzie¢, scharakteryzowanych na kolejnym etapie planowania. (Rozdziat IV). Kazdy
z okreslonych celdw jest odpowiedzig na zdefiniowany wczesniej problem; wyznacza pozadany
kierunek majacy zlikwidowa¢ lub zmniejszy¢ okreslone deficyty rozwoju instytucjonalnego.
Odpowiedzialno$¢ za realizacje tych zadan bedzie spoczywata na Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle
nad Notecig oraz jednostkach organizacyjnych i spotkach komunalnych gminy.

Strukture celéw Planu Rozwoju Instytucjonalnego wraz ze strukturg zidentyfikowanych

wczesniej problemoéw przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela nr 3.1 Struktura celdw Planu Rozwoju Instytucjonalnego wraz ze strukturg zidentyfikowanych wczesniej problemow (matryca logiczna)

DRZEWO PROBLEMOW
Niezadawalajacy poziom Nlezadawal_a]acy p’oz’lom udziatu Brak systemowyc_:h _rozw’la_zan
Problem . . . mieszkancow dot. zarzadzania jakoscia
- 1 zarzadzania w instytucjach 2 . 3 ;.
giowny samorzadowvch w procesach opiniodawczych swiadczonych ustug
3 y i decyzyjnych publicznych
LS za_rzadzal_ua programami Brak skutecznych rozwigzan Niewystarczajqce standardy
Problem strategicznymi oraz L.
. 1.1 . 2.1 |systemowych dotyczacych 3.1 |swiadczonych ustug
szczegotowy systemowego zarzadzania artycypacji spolecznej ublicznvch
projektowego P cypaq sp ) P y
1. Brak wyodrebnienia w 1. Niska $wiadomos¢ pracownikow i
strukturze organizacyjnej mieszkancow
2. Brak narzedzi informatycznych 2. Brak zaufania do wtadz lokalnych 1. Brak wiedzy i kwalifikacji
3. Brak odpowiednich kwalifikacji 3. Brak przejrzystych informacji o pracownikéw
' pracownikow dziatalnosci Gminy 2. Brak audytéw i
Przyczyna: 4, Brak systemowego rozwigzania 4, Zia organizacja procesu 3. Brak samooceny
funkcjonowania zespotéw informowania 4. Brak badania opinii
zadaniowych 5. Niedostosowane procedury i mieszkancow
5. Niedostateczne stosowanie narzedzia konsultacji 5. Brak petnej informatyzacji
metodyki zarzadzania 6. Brak narzedzi do utozsamiania sie
projektami mieszkancow z Gming
Brak systemowych rozwigzan Brak dedykowanego .
. . . . . . A Zdecentralizowana
Problem (na poziomie organizacyjnym i stanowiska/komorki . .
, 1.2 . ., 2.2 . . 3.2 |informatyzacja ustug
szczegotowy technicznym) wspierajacych koordynujacej proces .
. o . p . publicznych
proces zarzadzania komunikacji z mieszkancami
1. Brak sprawnej komunikacji 1. Niedostosowana struktura 1. Brak audytu
_ wewnetrznej i zewnetrznej (brak organizacyjna JST informatycznego
Przyczyna: kompetencji i procedur) 2. Niewystarczajace $rodki 2. Brak strategii zarzadzania
2. Brak narzedzi informatycznych finansowe na wyodrebnienie ustugami informatycznymi
3. Brak skutecznych procedur stanowiska 3. Funkcjonowanie ,, systemu
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zarzgdzania zasobami ludzkimi
(rekrutacja, motywowanie,
awansowanie, ocenianie)

4. Niedostateczne kompetencje
pracownikow

5. Niska $wiadomos$¢ potrzeby
gromadzenia i analizy danych

6. Brak strategii zarzadzania
bazami danych

7. Brak powigzania procesu
planowania dziatan
strategicznych i planowania
budzetu i WPF

3. Brak pracownikéw z
odpowiednimi kompetencjami

baz rozproszonych”
4. Brak dbatosci o jakos¢
$wiadczonych ustug

Brak skoordynowanych
procedur w zakresie udzielania

Brak udziatu spotecznosci

Brak wystarczajacych
kompetencji (wiedzy i

sP;z:eI:g}owy 1.3 |zamowien publicznych na 2.3 |lokalnej w kreowaniu budzetu 3.3 :1’:;:{: it;t:‘o:vc;{y%:a::\;;nkl::zv
poziomie wszystkich jednostek Gminy . -
organizacyjnych Gminy swm_dczonych ustug
publicznych
1. Stosowanie niejednorodnych
standardéw w procesie 1. Brak budzetu obywatelskiego 1. Brak umieietnosci obstuai
udzielania zamowien 2. Brak odpowiedniej wiedzy ' interesari Jsza g
publicznych przez jednostki dotyczacej sfery finansow 5. Brak motywaci do
Przyczyna: samorzadu publicznych wsrod mieszkancow ' 0O dnosze¥1ia kJo mpetendii
2. Niedostateczne kompetencje 3. Brak kampanii informacyjnej w 3. Brak skutecznvch narz szi
merytoryczne pracownikow zakresie budzetu obywatelskiego | d hy. Kot &
3. Niedostateczna informatyzacja 4. Brak $rodkow finansowych w podnoszacych Jakosc
procesu budzedie swiadczonych ustug
Brak partycypacji mtodego Brak wiedzy i Swiadomosci
2.4 |pokolenia w dziatania rozwojowe | 3.4 |dotyczacej problemow osob

Gminy

ze szczegolnymi potrzebami
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Brak zainteresowania wiadzy
problemami mtodziezy

Brak wspotpracy organéw gminy z
miodziezg

Niski poziom wiedzy wsréd
miodziezy dotyczacej
funkcjonowania samorzadu

Brak odpowiednich form i
narzedzi w procesie komunikacji
Brak Mtodziezowej Rady Miejskiej

Brak audytow dostepnosci we
wszystkich obszarach

Brak standaryzacji
$wiadczonych ustug pod
katem dostepnosci
Niewystarczajgca ilos¢
informacji dotyczaca
dostepnosci

Niski stan wiedzy
pracownikéw

Brak angazowania
zainteresowanych organizacji
W rozwigzywanie problemow
0sbb ze szczegdlinymi
potrzebami

2.5

Brak efektywnej wspotpracy
miedzysektorowej

1.

2.

Brak kompleksowego systemu
wspOtpracy miedzysektorowej
Niskie kompetencje pracownikdw
w zakresie wspdtpracy z
interesariuszami

Brak zaangazowania w
rozwigzywanie problemdw
przedsiebiorcéw

Brak wyodrebnionego kanatu
komunikadji
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Drzewo celow

. Sprawnie dziatajgce zarzadzanie . , . . S o .
Oczekiwany . . N Mieszkancy z poczuciem spotecznej Zadowolenie mieszkancow z poziomu
1 |strategiczne, organizacyjne i 2 S 2 2a . Zon .
skutek . odpowiedzialnosci za rozwdj Gminy swiadczonych ustug publicznych
finansowe
Administracja samorzadowa Miasta i Gminy Nakio nad Notecig funkcjonujaca wedtug standardéow Smart
City. Nieustannie rozwijajaca sie pod katem efektywnego zarzadzania dzieki informatyzacji i wysokim
WIZIA kompetencjom zatrudnionej kadry. Bedzie to jednostka odznaczajaca sie wysokiej jakosci obstuga
interesariusza i efektywnie prowadzona komunikacja spoteczng wzmacniajaca partycypacje spoteczng
i dostepnosc.
Cele nadrzedne/strategiczne/
WY RZ WZRASTAJACY UDZIAL MIESZKANCOW WYSOKA JAKOSC USLUG
1 w INS?'(Y)IT(IIJ :_.?Azég I: Azlcl\ ORlz\lA?gl(\)mCH 2 W PROCESACH OPINIODAWCZYCH 3 | SWIADCZONYCH PRZEZ INSTYTUCIE
I DECYZYINYCH SAMORZADOWE
Cele bezposrednie Glowny proces Cele bezposrednie Glowny proces Cele bezposrednie| Glowny proces
Miasto zarzadzane Wdroie_n I8 5iEEil . Wdrozenie systemu Jakos¢ ustug Wdrozenie nowego
- zarzadzania programami - - - .
zgodnie - . Sprawny proces usprawniajacego spetniajaca rozwigzania
1.1 - . strategicznymi oraz 2.1 e, 2 3.1 e PRy
Z przyjetymi . komunikacji proces komunikacji oczekiwania podnoszacego jakosc¢
A systemowego zarzadzania - ; - . s L
strategiami . z mieszkancami mieszkancow Swiadczonych ustug
projektowego
Wdrozenie systemu Zagngaioyv a}nie Wdrozenie
s - mieszkancow . "z . .
Poprawa jakosci zarzgdzania wsparty . Wdrozenie mechanizméw Informatyzacja ustug informatycznych
1.2 - L 2.2 | w procesy decyzyjne - . 3.2 ’ .
zarzadzania JST narzedziami . partycypacji spotecznej publicznych narzedzi w sferze
. . dotyczace lokalnej .
informatycznymi - ustug publicznych
spotecznosci
. . Wprowadzenie Wdrozenie szkolen
2z Zaangazowanie : .
Transparentnosc . - .. systemowego Profesjonalna ukierunkowanych
PR Ujednolicenie systemu miodziezy . - 7 . Y
1.3 w zamowieniach e L 2.3 . ! rozwigzania angazowania | 3.3 obstuga na jakosc
: zamowien publicznych w dziatania 2 : - 2
publicznych - . miodziezy interesariusza swiadczonych ustug
rozwojowe Gminy 2 :
W rozwoj JST publicznych
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Upowszechnienie
Nowe formy Skorygowanie systemu a 2 standardé,w
. a Rozw0j dostepnosci dostepnosci
2.4 wspotpracy wspotpracy 3.4 . - .

. . . . ustug publicznych w dziataniach

miedzysektorowej miedzysektorowej L .

administragji
samorzadowej

Zaréwno cele strategiczne, jak i bezposrednie nie majg uktadu hierarchicznego i bedg realizowane réwnoczesnie,

w zaleznosci od dostepnych Zrédet finansowania oraz zaangazowania poszczegdlnych instytucji i podmiotow we wdrazanie Planu Rozwoju
Instytucjonalnego. Realizacja zatozonych celéw wymaga zintegrowanego i kompleksowego podejscia na réznych ptaszczyznach i szczeblach administracji

samorzadowej. Drzewo celéw wskazuje powigzanie logiczne, przyczynowo-skutkowe, i jest efektem catego procesu generowania wizji i celéw PRI.
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3.2. Wskazanie kluczowych potrzeb rozwoju instytucjonalnego

3.2.1 Cel strategiczny:

Wysoki poziom zarzadzania w instytucjach samorzadowych

Wedtug Banku Swiatowego jednym z najistotniejszych elementéw skfadajacych sie na
atrakcyjno$¢ miasta jest ,odpowiednie rzadzenie i zarzadzanie”. Proces ten stanowi kluczowe
zagadnienie warunkujgce mozliwosci jego rozwoju. Dynamiczne zmiany strukturalne zachodzace
w otoczeniu miast oraz wyzwania wynikajgce z ich wewnetrznego rozwoju sg przyczyna, dla ktorej
posiadanie odpowiedniego zestawu instrumentow zarzadzania umozliwia elastyczne

ksztattowanie wszystkich posiadanych zasobéw w odniesieniu do wybranych grup docelowych.

Zarzadzanie obejmuje zarzadzanie urzedem miasta i jego jednostkami (jako ,nakierowane
do wewnatrz”) oraz zarzadzanie miastem jako catoscig (orientacja ,zewnetrzna”). To wiasnie
w tych dwdch obszarach zdefiniowano okreslone potrzeby, na ktdre odpowiedzg wskazane
w PRI metody i narzedzia rozwojowe. Warunkowa¢ one bedg dalszy rozwdj administraciji

samorzadowej zgodnie ze sformutowang wizja.

Po pierwsze, w procesie zarzadzania miastem istotne znaczenie ma tzw. zarzadzanie ogolne

(strategiczne), ktore sprowadza sie do:

- sformutowania polityki miasta oraz okreslenia celéw i zadan strategicznych (zasadnicza rola
przypada tu strategii rozwoju i politykom szczegétowym),

— wdrozenia realizacji tej polityki przez wszystkie elementy struktury organizacyjnej miasta,

— koordynacji, kontroli i oceny dziatalnoSci podmiotdw realizujgcych zadania miasta zgodnie

z przyjetymi zatozeniami®2,

Na etapie formutowania PRI wdrazanie przyjetych polityk rozwojowych (tj. realizacji
przyjetych w niej celdow i dziatan) uznaje sie za wiodgacg potrzebe. Kluczowg kwestig jest
odpowiednie dopasowanie zatozonych celdw do struktury organizacyjnej i posiadanych
kompetencji danej jednostki. Stanowi to w istotnym stopniu o rzeczywistych mozliwosciach
realizacji strategii. Implikuje to potrzebe dostosowania catego systemu organizacyjnego (w tym
narzedzi systemowych, struktury organizacyjnej) do specyfiki zarzadzania projektowego.
Zminimalizuje to problem ,silosowosci” pracy poszczegolnych komdrek organizacyjnych.

18 T, Markowski: Zarzgdzanie rozwojem miast., Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. 12
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Po drugie, w zwigzku z dynamicznym rozwojem systemow cyfrowych wspierajgcych
zarzadzanie rozproszonymi instytucjami zdiagnozowano potrzebe usprawnienia procesu
zarzadczego w oparciu o zunifikowany system wykorzystywany przez wszystkich uczestnikow
Sciezki decyzyjnej. Poszczegdlne jednostki organizacyjne Gminy zlokalizowane s3 w rdznych
miejscach miasta. Wprowadzenie jednolitego systemu informatycznego wymusza zastosowanie
pewnego, szybkiego i bezpiecznego pofaczenia cyfrowego. Zgodnie z rozwojem technologicznym
najlepszym
a zarazem najbardziej perspektywicznym rozwigzaniem jest zastosowanie potgczenia
$wiattowodowego poszczegdlnych budynkdow.

Po trzecie, w zwigzku z brakiem rozwigzan technicznych i systemowych powodujgcym
rozproszenie duzej ilosci danych, w uzytkowanych systemach informatycznych niezbedne jest
usprawnienie procesow ich analizy i przetwarzania na przejrzyste raporty. Narzedzie takie bedzie
stanowi¢ wsparcie dla decydentéw w skutecznym okreslaniu kierunkéw strategicznych dla Gminy.
Wykorzystanie w tym celu systemdéw informatycznych pozwoli na przyspieszenie przedmiotowych
procesdw i obnizenie kosztdw operacyjnych jednostek. W kontekscie otrzymywanych aktualnie
roznych typow (rodzaj i styl) informacji, za niezbedne uznaje sie ujednolicenie tego typu
$rodowiska na wszystkie jednostki gminne.

Istotnym obszarem zarzadzania JST sg jej finanse. Proces zarzadzania finansami odnosi
sie do dziatan operacyjnych, a takze decyzji strategicznych i rozwojowych, ktére majg wptyw na
funkcjonowanie i rozwdj spotecznosci lokalnych. W warunkach niepewnosci i wahan
koniunkturalnych na zarzadzajgcych JST spada szczegdlna odpowiedzialnoS¢ za jej sytuacje

finansowa.

Zarzadzanie finansami gminy to uzyskiwanie dochodéw i wydatkowanie Srodkow.
Racjonalne, celowe, rzetelne gospodarowanie zasobami wymaga stworzenia odpowiednich
mechanizmdw. Na etapie formutowania PRI zdiagnozowano potrzebe ujednolicenia na poziomie

wszystkich jednostek organizacyjnych systemu zaméwien publicznych.

3.2.2.Cel strategiczny:

Wzrastajacy udziatl mieszkancow w procesach opiniodawczych i decyzyjnych
Jednym z wazniejszych filarow spoteczenstwa obywatelskiego jest wysoki poziom

zaangazowania spofecznego mieszkancdéw. Przy identyfikowaniu problemdéw i barier rozwoju

wskazano na niski poziom obywatelskiej aktywnosci.

Warunkiem prowadzenia skutecznego dialogu obywatelskiego jest dostep do informacji
publicznej. Brak wysokiej jakosci, przejrzystej i uzytecznej informacji wyklucza mozliwos¢

wplywania obywateli na mechanizmy decyzyjne. Stad za istotng potrzebe uznano poprawe
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stosowanych narzedzi informacyjnych, poprzez m.in. utworzenie nowoczesnej strony internetowe;j.
Niezbedne jest wzmocnienie organizacyjne Urzedu w tym zakresie poprzez utworzenie
stanowiska ds. komunikagji i informacji. W ramach tego obszaru dziatarh wskazuje sie na potrzebe

sformutowania profesjonalnego Planu komunikacji i informacji.

Zwraca sie uwage na niedostrzeganie roli i tym samym niewielkie uczestnictwo
mieszkancow w konsultacjach spotecznych. Konieczne jest, zatem wprowadzenie sprawnego
i efektywnego systemu konsultacji spotecznych — rozumianych jako podstawowe formy dialogu
w szczegodlnosci z uwzglednieniem nowoczesnych technologii teleinformacyjnych. Aby system
spetniat swojg role, nalezy wspiera¢ edukacje w zakresie metod i narzedzi dialogu obywatelskiego
oraz wspOtpracy miedzysektorowej, skierowang zaréwno do przedstawicieli administracji, jak

i organizacji pozarzadowych.

Istotnym elementem w obszarze jest brak udziatu mieszkancow w okreslaniu priorytetow
rozwojowych oraz wptywu na wykorzystanie budzetu. W celu podniesienia wspotpracy w tym
zakresie za niezbedne nalezy uznac: ustalenie budzetu obywatelskiego jako elementu budzetu
Gminy oraz udoskonalenie instytucji ,inicjatywy lokalnej" jako formy wspdtfinansowania lokalnych

potrzeb inwestycyjnych i pozainwestycyjnych przez mieszkancéw i samorzad.

Wazng role w ksztattowaniu wizji rozwoju odgrywa miode pokolenie. Niestety jego
potencjat nie zostat do tej pory wykorzystany. Stad za niezbedne uznaje sie wzmocnienie relacji
wiladze samorzagdowe — miodziez. Z jednej strony wymaga to podniesienia poziomu wiedzy
o sprawach publicznych i samorzadnosci wsréd mtodego pokolenia. Z drugiej — wzmocnienia
poczucia wsp&todpowiedzialnosci za sprawy lokalne. Jednym z narzedzi, ktére wyjdg naprzeciw
takim potrzebom moze by¢ powotanie sktadajacego sie z mtodziezy statego gremium o charakterze

opiniodawczo-doradczym.

3.2.3.Cel strategiczny:

Wysoka jakos¢ ustug swiadczonych przez instytucje samorzadowe

W tym obszarze PRI skupiono sie na roli ustug publicznych, jako podstawowego zadania
administracji publicznej w podnoszeniu jakosci Zycia spotecznosci lokalnej. Jako$¢ ustug
publicznych $wiadczonych na rzecz tych spotecznosci jest wielkim wyzwaniem dla kazdej jednostki
samorzadu terytorialnego. Mieszkancy, organizacje spoteczne, przedsiebiorcy dokonujg oceny
dziatalno$ci wiadzy samorzadowej na podstawie poziomu zaspokojenia potrzeb publicznych.

Gwarancjg podnoszenia jakosci tych ustug jest state ich monitorowanie. Wykorzystanie

monitoringu jakosci ustug publicznych do podniesienia jakosci zycia mieszkancow nalezy uznac za
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dziatanie pierwszoplanowe. Nalezy dokonaé analizy standardéw obstugi. W konsekwencji pozwoli
ono na przyjecie takich rozwigzan, ktére bedg odpowiada¢ potrzebom mieszkancow i klientow.
Niezbedne bedzie wdrozenie systemu informatycznego, ktéry pozwoli na wprowadzenie
wszystkich zaproponowanych ustug.

Brak wysoko wyspecjalizowanej kadry rodzi potrzebe wdrozenia szkolen ukierunkowanych na
jakos¢ Swiadczonych ustug.

Promowanie standarddw dostepnosci we wszystkich dziataniach  administracji
samorzgdowej wynika zaréwno z potrzeb spotecznosci lokalnej, jaki ze zmieniajgcego sie otoczenia
prawnego. Obejmie to dostepnos$¢ przestrzenng, jak i cyfrowg. Ze wzgledu na szeroko obszar
interwencji, niezbedne jest przeprowadzenie audytu dostepnosci obejmujacego wszystkie
instytucje gminne. W konsekwencji zostang wdrozone proponowane rozwigzania. Niezaleznie od
wynikdw powyzszych badan, uprzednio jako kierunek dziatania nalezy wskaza¢ na pilne
dostosowanie stron internetowych do wymogdéw wynikajgcych z przepisow prawa w obszarze

dostepnosci cyfrowe;j.

3.3. Wskazniki PRI

Okreslenie wskaznikdw Planu Rozwoju Instytucjonalnego wymaga ustalenia aktywnosci
i procesdw, ktore stang sie podstawg osiggania wyznaczonych celéw. Na etapie formutowania
celow bezposrednich ustalono dziatania, stanowigce swego rodzaju ,wigzke” przedsiewzieé, czyli
ujete systemowo rozwigzania, ktore bedg stuzyty realizacji wczesniej okreSlonego celu. Sktadajace
sie na nie przedsiewziecia zostaly doprecyzowane w drodze konsultacji wewnetrznych/

zewnetrznych.

Wskazniki realizacji PRI zostaty ustalone wg nastepujgcego zakresu przedmiotowego:
* Produkty to ,dobra i ustugi” powstate w toku realizacji projektu
» Rezultaty to efekty dziatan podjetych w ramach projektu, ktére sg odczuwalne po ich
zakonczeniu. Opisujg zmiany jakie zajdg w wyniku wdrozenia projektu - zwigzane sa

z korzy$ciami jakie osiggng uczestnicy projektu po jego zakonczeniu.

Wskazniki celow PRI szczegdtowo zostang przedstawione w rozdziale 9.

Uszczegdtowienie niniejszych informacji, w tym m.in. geneza, opis, efekty realizacji/ wptyw
przedsiewziecia, znajdzie odzwierciedlenie w Kartach dziatan, sformutowanych wedtug uktadu

wskazanego na: Attps.//planrozwoju.miasta.pl/project

Podsumowujac, ujecie instrumentalne pozwala na wyrdznienie najwazniejszych narzedzi
wykorzystywanych w procesie rozwoju instytucjonalnego. Zaliczy¢ do nich nalezy: 1) planowanie,

2) partnerstwo, 3) organizacje, 4) finansowanie i 5) informacje. Proponowane w dalszej czesci PRI
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rozwigzania systemowe, ujete w konkretne dziatania bedg wykorzystywa¢ wszystkie powyzsze

narzedzia.

3.4. Opis powigzan Planu Rozwoju Instytucjonalnego z dokumentami

strategicznymi i planistycznymi na poziomie lokalnym, regionalnym
i krajowym

Przy opracowaniu PRI uwzgledniono aspekt spdjnosci dokumentu z dokumentami

planistycznymi o zasiegu lokalnym, regionalnym i krajowym, takimi jak:

e Dokumenty planistyczne poziomu krajowego:

Strategia Europa 2020,

Raport Polska 2030. Wyzwania rozwojowe,

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.),
Program Dostepnosc¢ Plus 2018- 2025.

e Dokumenty planistyczne poziomu regionalnego i lokalnego:

Strategia Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego do roku 2020. Plan modernizacji 2020+,
Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych dla Bydgosko-Torunskiego Obszaru
Funkcjonalnego,

Strategia Rozwoju Powiatu Nakielskiego na lata 2014-2020+,

Lokalny Program Rewitalizacji na lata 2016-2023,

Studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego gminy Nakto and
Notecia,

Wieloletni program gospodarowania mieszkaniowym zasobem gminy Nakto nad Notecig
na lata 2017 - 2021,

Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Gminy Nakto nad Notecig,

Plan Zrownowazonego Rozwoju Publicznego Transportu Zbiorowego dla Powiatu
Nakielskiego,

Strategia Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spoteczno$¢ dla obszaru powiatu
nakielskiego na lata 2016-2023,

Program ochrony $rodowiska dla Miasta i Gminy Nakio nad Notecig na lata 2020-2023
z perspektywa do roku 2028.
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4. OPIS DZIALAN PLANOWANYCH DO PODJECIA W ODPOWIEDZI
NA ZIDENTYFIKOWANE PROBLEMY I CELE, Z UWZGLEDNIENIEM
STANDARDOW DOSTEPNOSCI

W rozdziale przedstawiono przedsiewziecia w ramach dziatania, wynikajgce
z przeprowadzonej diagnozy instytucji w szesSciu obszarach i wpisujgce sie w zatozone cele
strategiczne i bezposrednie. Identyfikacja przedsiewzie¢ zostata przeprowadzona w ramach
otwartego naboru dziatan w ramach struktury JST i jednostek organizacyjnych oraz interesariuszy

zewnetrznych, o0séb fizycznych.

Gmina realizuje wiecej dziatan, wpisujgcych sie w PRI, niz tylko te wskazane ponizej. Jednakze
wybrano te, ktére wynikajac z diagnozy, sg potrzebne do realizacji i nie majg pokrycia w innych
zrodtach lub wyzszy priorytet lub montaz finansowy. Prace nad sformutowaniem dziatan sg
efektem prac réwnolegtych: warsztatow, zgtoszerh wewnetrznych, dialogu z mieszkancami, ankiet

online, aby zapewni¢ jak najwiekszy udziat interesariuszy i tym samym najlepszych pomystéw.

Przedstawione w zatgczniku do Planu dziatania podstawowe i uzupetniajgce PRI stanowig opis
narzedzi i procedur wzmacniajgcych potencjat instytucjonalny i skuteczno$¢ administracji urzedéw
obszaru funkcjonalnego w wybranych aspektach ich funkcjonowania. Zostaty one opracowane
w podziale na trzy procesy (obszary), ale nalezy zauwazyé, ze stanowig one spdjny system

zarzadzania zasobami ludzkimi w urzedzie. Jako cele strategiczne przyjeto:

1. WYSOKI POZIOM ZARZADZANIA W INSTYTUCJACH SAMORZADOWYCH

2. WZRASTAJACY UDZIAL MIESZKANCOW W PROCESACH OPINIODAWCZYCH
I DECYZYINYCH

3. WYSOKA JAKOSC USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ INSTYTUCJE SAMORZADOWE

W celu realizacji przyjetych celdw strategicznych, w ramach obszaru programowego przewiduje sie
realizacje nastepujacych dziatan, ktore réwniez wpisujg sie w cele strategiczne Planu Rozwoju

Lokalnego:

1. Human Smatr Cities w ustugach publicznych. Dziatanie to moze by¢ realizowane poprzez
aktywnosci edukacyjne majgce na celu zdobywanie wiedzy i zwiekszanie kompetenciji
urzednikow miejskich, takie jak np.: konferencje, szkolenia, warsztaty, seminaria, spotkania,
staze, wizyty studyjne, wymiana urzednikéw, strona internetowa, platformy IT (centra
wiedzy), biuletyn, mailingi i inne narzedzia wykorzystujgce ICT. Mechanizmy te powinny
stuzy¢, jako podstawa do podnoszenia umiejetnosci i jakosci ustug Swiadczonych przez
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urzednikdw na poziomie lokalnym, a takze do ksztatcenia i zapewnienia lideréw rozwoju
lokalnego, jako modeli dla innych samorzadéw. Planuje sie optymalizacje struktury
organizacyjnej urzedu i jednostek organizacyjnych w celu w celu zapewnienia skutecznego
i przejrzystego zintegrowanego, systemowego podejscia do $wiadczenia ustug np. poprzez
powotywanie zespotdw zadaniowych, majace na celu wdrazanie i koordynacje projektow

w poszczegdlnych obszarach miasta.

2. Wyzsze Standardy Zarzadzania. Usprawnienie i podniesienie standardow dziatania
samorzadow lokalnych. Zadania w tym zakresie odnoszg sie do tworzenia/ poprawy
mechanizmdw ograniczania biurokracji, przepisbw czy regulacji, bardziej przejrzystej
i efektywnej struktury podziatu zadan i wymiany informacji w urzedach, lepszej koordynaciji
dziatan pomiedzy réznymi komdrkami urzeddw miast oraz tymi urzedami a innymi podmiotami
publicznymi na poziomie lokalnym. W ramach powyzszego dziatania planuje sie tworzenie
i zastosowanie standardow otwartosci, przejrzystosci i praworzadnosci funkcjonowania
urzeddw. Planowane jest wdrozenie dziatan w obszarze dalszej cyfryzacji administracji
publicznej.

W obszarze zamdwien publicznych planuje sie utworzenie centralnego zamawiajgcego, ktory
bedzie prowadzit dziatalno$¢ w zakresie pomocniczych dziatan zakupowych na rzecz jednostek
organizacyjnych, w postepowaniach powyzej progéw, od ktérych uzaleznione jest stosowanie

ustawy Prawo zamowien publicznych.

3. Partycypacja Naszym Wezwaniem. Budowanie zaufania obywateli do instytucji
publicznych na poziomie samorzadu lokalnego. Zadania w tym zakresie powinny stworzy¢
trwate, solidne i wigczajace mechanizmy uczestnictwa publicznego, angazujgc mieszkancéw
i odpowiednie zainteresowane strony w procesy decyzyjne. Planowane jest zwiekszanie
partycypacji spotecznej przy uzyciu nowych technologii w obszarze gtéwnie konsultacyjnym
i strategicznym. Planuje sie projekty i demonstracje rozwigzan z dziedziny smart city
w obszarze m.in. ochrony $rodowiska, zarzadzania zasobami naturalnymi, wodg, powietrzem,
Zielenig i komunikacja miejska. Promowana jest wspotpraca miedzyjednostkowa i dzielenie sie
doswiadczeniami pomiedzy poszczegélnymi jednostkami i innymi miastami. Planowane s3
dalsze dziatania w obszarze rozwoju Swiadomosci i integracji mieszkancow wokot kwestii
ochrony Srodowiska, rowniez lokalnego. Promowane sg nowe modele zarzadzania zachecajace

do wspdtpracy z grupami interesariuszy w celu transformacji ustug.

Podsumowujac: zakres tematyczny, kompletne propozycje dziatan, jako dokumenty wskazujgce
kierunki aktywnosci i rozwoju na poziomie lokalnym w zakresie dobrego zarzadzania, obejmujg

nastepujace kwestie:
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e podniesienie poziomu standardéw dziatania i kompetencji administracji samorzadowej

oraz $wiadczonych przez nig ustugi,

e zmniejszenie problemu “silosowosci” pracy poszczegdinych komoérek administracji
lokalnej i wspieranie efektywnego przeptywu informacji zarébwno wewnatrz urzedéw jak

i miedzy nimi a obywatelami,

e promowanie i wdrazanie kultury otwartosci, przejrzystosci, praworzadnosci, wzmocnienie
struktur wspOtpracy pomiedzy samorzadami a mieszkancami, organizacjami
pozarzagdowymi, biznesem, itd., szczegdlnie przy wykorzystaniu inteligentnych rozwigzan
z dziedziny Smart City (np. platform cyfrowych),

e zwiekszenie udziatu mieszkancow w procesach wspétdecydowania i wspotzarzadzania

miastami, m.in. poprzez budzet obywatelski.

Dobre zarzadzanie, odpowiedzialne instytucje, transparentnos¢, obok wymiaru rozwojowego, beda
miaty takze na celu podniesienie poziomu kompetencji, jakosci $wiadczonych ustug
i odpowiedzialnosci administracji samorzadowej. Dzieki lepszej organizacji i zwiekszonym
kompetencjom swoich pracownikdw, samorzad Gminy zapewni mieszkancom skuteczniejsze
wsparcie i przyczyniac sie bedzie do podniesienia jakosci zycia w spotecznosci. Dobre zarzadzanie
publiczne, w tym zasada praworzadnosci, przyczynig sie do budowania zaufania mieszkancéw do

wiadz lokalnych jako instytucji administrujgcych lokalnym rozwojem.

Przedsiewziecia zgtaszane byly przez jednostki samorzadu terytorialnego, przedstawicieli
stowarzyszen oraz osoby fizyczne. Wszystkie przedsiewziecia analizowane byly pod katem
dostepnosci, wiele z proponowanych bezposrednio dotyczy oséb o szczegdinych potrzebach.
tacznie do realizacji Rada Rozwoju przedstawita 55 przedsiewziecia, ktore zostaty podzielone na

dziatania podstawowych i uzupetniajgce.

Systemowe zestawienie celdéw strategicznych, dziatan oraz katalogu przedsiewzie¢ w ujeciu
ogodlnym zawiera Tabela nr 4.1. Realizacja wskazanych przedsiewzie¢ w ramach okreslonych celéw
jest odpowiedzig na zdefiniowane i opisane wczesniej potrzeby. Zgodnie z przedstawiong matryca

logiczng, stanowig narzedzie wyeliminowania lub ograniczenia zdiagnozowanych problemow.
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4.1. Dzialania podstawowe

Tabela nr 4.1 Zestawienie zaplanowanych dziatan podstawowych i katalogu przedsiewziec,

stuzacych ich realizacji

Dziatanie podstawowe - nieinwestycyjne

WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA

PARTYCYPACJA NASZYM
WYZWANIEM

HUMAN SMART CITIES
W USLUGACH
PUBLICZNYCH

1. SWIATLOWOD DLA SAMORZADU

13. NASZE KONSULTACIE

3. PORTAL MIESZKANCA

7./27. SYSTEM SZKOLEN

18. DOSTEPNA STRONA

4. MOBILNY URZEDNIK

_ INTERNETOWA
9. EFEKTYWNOSC I MOTYWACJA 33. POLITYKA 6./25. CYFRYZACIA
INFORMACYJNA BIURA OBSLUGI

14. OCENA I MOTYWACJA

34. PARTNERSKIE
ZARZADZANIE PUBLICZNE

10. STANDARDY USLUG

19. INWESTYCJE NOWY WYMIAR

36. WSPOLPRACA
BILATERALNA

22. SYSTEM RAPORTOWANIA I

37. PROMOCJA PROJEKTOW

11. NAKIELSKA KARTA

ANALIZ PRL i PRI MIESZKANCA
26. WSPOLNY SYSTEM 51. DZIALAMY Z BUDZETEM | 12. DBAMY O
OBYWATELSKIM MIESZKANCA

30. ZIELEN MIEJSKA

52. MLODZIEZ KONSULTUJE
I DORADZA

17. DOSTEPNA KULTURA

35. EFEKTYWNY ZESPOL

29. CYFROWE MUZEUM

38. REWIDENT

32. INSTYTUCIE DLA
KAZDEGO

41. ELEKTRONICZNY OBIEG
DOKUMENTOW

45,
ZAGOSPODAROWANIE
PRZESTRZENNE 3D

53. CENTRALIZACJA ZAMOWIEN
PUBLICZNYCH

54. KOSZTY ZARZADZANIA

55. KOSZTY WDROZENIA

Dzialanie podstawowe - inwestycyjne

WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA W USLUGACH
- czes¢ inwestycyjna PUBLICZNYCH - czes¢
inwestycyjna

HUMAN SMART CITIES

5. WSPOLNY SYSTEM

23. PORTAL MIESZKANCA

8. ELEKTRONICZNY OBIEG
DOKUMENTOW

24. MOBILNY URZEDNIK

20. SWIATLOWOD DLA SAMORZADU

28. DOSTEPNA KULTURA

44. INWESTYCJE NOWY WYMIAR

31. CYFRYZACIA BIURA
OBSLUGI

47. WDROZENIE PRL + PRI

39. CYFROWE MUZEUM

43. DBAMY O
MIESZKANCA

46.ZAGOSPODAROWANIE
PRZESTRZENNE. 3D
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4.2. Dzialania uzupeiniajace

Tabela nr 4.2 Zestawienie zaplanowanych dziatan uzupetniajgcych i katalogu przedsiewziec,
stuzacych ich realizacji

Dziatania uzupeiniajace - nieinwestycyjne i inwestycyjne
HUMAN SMART CITIES

WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA W USLUGACH
- kontynuacja PUBLICZNYCH -
kontynuacja
2./48. SYSTEM RAPORTOWANIA I 15./49.E-KSIEGOWOSC,
ANALIZ E-PODATKI
16./50. NOWA FORMULA
WINDYKACII

21. SWIATLOWOD DLA SAMORZADU

40. WSPOLNY SYSTEM

42. ELEKTRONICZNY OBIEG
DOKUMENTOW

Szczegotowy opis dziatan zostatl przedstawiony w zataczniku do niniejszego rozdziatu

— Karty Dziatan.

4.3. Standardy dostepnosci

Na etapie projektowania Planu Rozwoju Instytucjonalnego, przyjeto zasade, ze wszystkie
przedsiewziecia beda realizowane z uwzglednieniem standardéw dostepnosci zawartymi
w Programie Dostepnos$¢ Plus 2018 — 2025 oraz Zatgcznika Nr 2. Standardy dostepnosci dla
polityki spdjnosci 2014-2020 do Wytycznych w zakresie realizacji zasad rownosci szans
i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasad rownosci

szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.

W szczegolnosci wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
beda prowadzone w miejscach pozbawionych barier architektonicznych, istotne informacje beda
dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich
zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzaddw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wigczenia mieszkancow ze
szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony, uruchomiony zostanie indywidualny kanat

komunikacji.

Wszystkie przedsiewziecia w ramach dziatan zaplanowane w PRI analizowane byly pod

katem dostepnosci, wiele z proponowanych bezposrednio dotyczy 0séb o szczegdinych potrzebach.
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PRI wpisuje sie w takie dziatania, aby zapewni¢ lokalnej spotecznosci przyjazne warunki do zycia,
poprzez podniesienie jakosci i zapewnienie niezaleznosci zycia dla oséb o szczegdlnych potrzebach.
Dlatego tez Plan wpisuje sie w Program Dostepnos¢ Plus na zasadzie ,dwutorowego”
oddziatywania na stan dostepnosci. Pierwszy wymiar to trwate wigczenie problematyki dostepnosci
do wszystkich strategii i polityk publicznych, do praktyki planowania i realizacji i oceny realizacji
funkcjonowania gminy, drugi wymiar to inwestycje (budowlane, transportowe, technologiczne).
Stad tez analizujgc przedsiewziecia w ramach konkretnego dziatania, mozna stwierdzi¢, ze
dziatania PRI ujmujg: przeprowadzenie audytéow dostepnosci we wszystkich budynkach
administracji samorzgadowej i jednostek organizacyjnych, likwidacje barier w dostepie do
przestrzeni i budynkoéw, poprzez umozliwienie samodzielnego korzystania przez wszystkich
z dostepnych pomieszczen, swobode poruszania sie pieszo w przestrzeni publicznej, podniesienie
standardéw $wiadczonych ustug poprzez dostepne strony internetowe (WCAG 2.1), system
komunikacji dwustronnej w Portalu Mieszkanca, kompleksowg budowe kart E-ustug, realizacje
ustugi Mobilny Urzednik, umozliwienie uczestniczenia bezposrednio w wydarzenia kulturalnych, jak
i skorzystania w trybie on-linie z Cyfrowego Muzeum. Wprowadzone zostang usprawnienia
w komunikacji z urzedami poprzez zapewnienie tlumacza jezyka migowego, wykorzystania
technologii IT w procesie komunikacji — translatory, zakup i instalacja programoéw
powiekszajgcych, méwigcych, drukarek Braille’a, nagranie pityt z ttumaczeniem na jezyk migowy,
materiaty w innych wersjach alternatywnych (na przyktad audio, rysunki, symbole). Wiekszos¢ tych
dziatan umozliwia¢ bedzie zbudowana sie¢ Swiattowodowa oraz wspdlny system zarzadzania
informatycznego. Istotnym w tym procesie bedzie réwniez element ludzi. Stad tez, aby zwiekszy¢
potencjat oraz przede wszystkim $wiadomos$¢é pracownikdw, zaplanowano szereg szkolen,

warsztatéw szkoleniowych, spotkan.

PRI we wszystkich dziataniach, gdzie to mozliwe uwzglednia aspekt podniesienia poziomu
standardéw dziatania i kompetencji administracji samorzgdowej oraz $wiadczonych przez nig ustug

majgc na uwadze szeroko rozumiang dostepnos$¢ w sensie infrastruktury, ale tez spotecznym.
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5. PARTYCYPACJA SPOLECZNA — SPOSOB WLACZENIA
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ W PROCES PRZYGOTOWANIA
I WDRAZANIA PLANU ROZWOJU INSTYTUCIONALNEGO

Partycypacja spoteczna jako nieodtgczny i istotny element procesu przygotowania
i wdrozenia PRI, zostata przewidziana na kazdym jego etapie. W rozdziale przedstawiono narzedzia
i techniki partycypacyjne, jakie zastosowano lub zaplanowano do realizacji dla zapewnienia
oddolnego charakteru PRI, tj. zagwarantowania udziatu spotecznosci lokalnej w procesie tworzenia

i realizacji Planu.

5.1. Partycypacja spoteczna na etapie przygotowywania Planu
Rozwoju Instytucjonalnego

Przystepujac do prac dotyczacych opracowania Planu Rozwoju Instytucjonalnego
przygotowano informacje o tym przedsiewzieciu na stronie internetowej, w mediach
spotecznosciowych, lokalnym radio i prasie. Zostata zatozona podstrona internetowa dedykowana
wyfgcznie funduszom norweskim. Efektem takiego dziatania byt fakt, ze juz na etapie dziatan
organizacyjnych zapewniono w nich udziat lokalnej spotecznosci w tym o0soéb o szczegdinych
potrzebach, lokalnych stowarzyszen, przedsiebiorcow i samorzadéw mieszkancéw. Proces
opracowania Planu Rozwoju Instytucjonalnego uwzgledniat aktywne wigczenie na kazdym etapie,
cztonkdw Zespotu Roboczego, Zespotu Kluczowych Specjalistdw oraz Rady Rozwoju
reprezentujgcej rdézne grupy interesariuszy, m.in. przedstawicieli JST i jej jednostek
organizacyjnych, lokalnych stowarzyszen, Lokalnej Grupy Dziatania, przedstawicieli mieszkancow
gminy. Na etapie przygotowawczym zastosowano metody badawcze:

- analiza zapisow aktualnie obowigzujacych dokumentdw strategicznych i dokumentow
wewnetrznych,

— analiza danych zastanych (desk research),

- prowadzenie internetowych badan ankietowych (CAWI),

— warsztaty szkoleniowe z pracownikami JST,

— wypeinienie kwestionariuszy diagnostycznych,

- organizacja spotkan (bezposrednich oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji

MS Teams) przedstawicieli wiadz gminy z ekspertami i interesariuszami,

— warsztaty eksperckie z kierownikami jednostek organizacyjnych.

Spotkania z interesariuszami byty organizowane w ten sposéb, ze nosity one cechy warsztatow
szkoleniowych dedykowanych konkretnym grupom, omawiano problemy stabych i mocnych stron
w poszczegolnych obszarach funkcjonowania gminy, zwlaszcza z punktu widzenia interesariuszy.
Punktem wyjScia podczas spotkan bylo omowienie danych zastanych, danych pozyskanych

z Monitora Rozwoju Lokalnego, ale przede wszystkim z ankiet i arkuszy diagnostycznych
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pozyskanych od mieszkancéw, jak réwniez pracownikow samorzgdowych. Waznym elementem
warsztatow szkoleniowych byto uczestnictwo specjalistow i doradcéw ze Zwigzku Miast Polskich,
ktorych wiedza i umiejetnosci wielokrotnie pomagaty w okreSlaniu ram dziatalnosci nad
opracowaniem projektu. Na podkreslenie zastuguje — zwtaszcza w czasie trwajacej pandemii Covid
19 - wykorzystanie technologii IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i spotkan z ekspertami
i interesariuszami. Istotnym byto réwniez to, ze wszystkie spotkania organizowane w ramach
realizacji przedsiewziecia byty prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych.

W wyniku przeprowadzonych dziatai, przy zastosowaniu wskazanych powyzej narzedzi
i technik partycypacyjnych, zdefiniowane zostaty problemy i potrzeby oraz okreslone zostaty cele

i dziatania w PRI.

5.2. Partycypacja spoteczna na etapie realizacji Planu Rozwoju
Instytucjonalnego

Na etapie realizacji dziatan zaplanowanych w PRI przewiduje sie nastepujgce metody
wigczania spotecznosci lokalnej:
- spotkania w formie warsztatow eksperckich w celu omodwienia poszczegdinych etapow
realizacji Planu,
- badania sondazowe na temat mechanizméw wdrozeniowych,
— badania fokusowe w sprawie transparentnosci dziatan i dokonywanych zmian,
— wydarzenia na Facebooku,
— debaty publiczne,
— informacje prasowe i radiowe,
— W czasie trwania pandemii Covid 19 wykorzystywana bedzie technologia IT — MS Teams

w prowadzeniu konferencji i spotkan z ekspertami i interesariuszami.

Partycypacja spoteczna na etapie dziatan uzupetniajgcych przewiduje nastepujgce metody
wigczenia spotecznosci  lokalnej, m.in: badania sondazowe na temat mechanizméw
wdrozeniowych, media spotecznosciowe, informacje prasowe i radiowe oraz wykorzystanie
technologii IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i spotkan z ekspertami i interesariuszami.

Wyniki wszystkich dziatan podawane beda do publicznej wiadomosci poprzez Internet,
Biuletyn Informacji Publicznej, media spotecznos$ciowe, prase, radio o zasiegu lokalnym Ilub
regionalnym. Wszystkie przedsiewziecia bedg realizowane z uwzglednieniem Zafgcznika Nr 2
Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2014-2020 do Wytycznych w zakresie realizacji zasad
rownosci szans I niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami oraz
zasad rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy uniinych na lata 2014-2020.
W szczegdlnosci wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewzie¢ beda
prowadzone w miejscach pozbawionych barier architektonicznych, a istotne informacje beda
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dystrybuowane lub redystrybuowane w formie umozliwiajgcej ich odbior przez wszystkich
zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzadéw stuchu lub wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wigczenia mieszkancow ze
szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony, uruchomiony zostanie indywidualny kanat
komunikacji. ROwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposdb
umozliwiajgcy wiaczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikdw merytorycznie zwigzanych

z procesem, niezaleznie od ich indywidualnych ograniczen.

5.3. Partycypacja spoleczna na etapie oceny efektow Planu
Rozwoju Instytucjonalnego

Partycypacja spoteczna na etapie oceny efektow PRI zostanie zapewniona poprzez:

- badanie sondazowe na temat podsumowania efektow procesu wdrazania, prognozy trwatosci
oraz efektow synergicznych i mnoznikowych,

— debata publiczna na forum Rady Miejskiej w sprawie ogolnej oceny PRI i dalszego rozwoju
instytucjonalnego,

— badania ankietowe CAWI dotyczace postrzegania przez mieszkancdéw zmian w gminie,

— warsztaty z mieszkaricami w formie kawiarenki obywatelskiej,

— informacje na stronach internetowych,

informacje prasowe i radiowe.

Niezaleznie od powyzszych dziatan, przedstawiciele lokalnych $rodowisk gospodarczych
i spotecznych bedg brac udziat w pracach Zespotu ewaluacyjnego powotanego do przeprowadzenia
ewaluacji rezultatow wdrozenia PRI.

Podobnie jak na etapie realizacji PRL, takze na etapie oceny efektdéw, wyniki wszystkich
dziatan podawane bedg do publicznej wiadomosci poprzez Internet, Biuletyn Informacji Publicznej,
media spotecznosciowe, prase, radio o zasiegu lokalnym lub regionalnym, a wszystkie dziatania
bedg realizowane z uwzglednieniem Zatgcznika Nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci
2014-2020 do Wytycznych w zakresie realizacji zasad rownosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla 0sob z niepetnosprawnosciami oraz zasad rownosci szans kobiet i mezczyzn
w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020.
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6. SZACUNKOWY HARMONOGRAM REALIZACII PLANU ROZWOJU
INSTYTUCJONALNEGO

6.1. Harmonogram realizacji PRI

Czas jest jednym z podstawowych parametréw wykonania kazdego projektu - stad tez tak
istotna jest biezagca informacja o realizacji projektu w aspekcie dotrzymywania zatozonych
termindw lub ewentualnych opdznien. Informacje dotyczace harmonogramu Planu Rozwoju
Instytucjonalnego przedstawiano w postaci wykresu Gantta zawierajgcego terminy rozpoczecia
i zakonczenia kazdego z zadan i przedsiewzie¢. Informacje o czasie trwania poszczegoélnych zadan
przedstawione s w formie paskdw naniesionych na osi czasowej Planu i obrazujgcych
zaplanowane terminy rozpoczecia i zakonczenia. W czasie realizacji projektu na wykres nanoszone
beda - w tej samej formie - informacje pokazujgce faktyczny stan realizacji poszczegdlnych zadan,
co pozwali na wyciggniecie wnioskéw o stanie realizacji projektu. Polecane bedzie powiekszenie
wykresu Gantta i umieszczenie go na Scianie lub w innym tatwo dostepnym miejscu dla cztonkdw
zespotu.

Harmonogram wdrozenia zbudowano w ten sposdb, ze przedsiewziecia proponowane do
realizacji, ktére obejmujg 5 dziatan podstawowych i 2 dziatania uzupetniajgce, w celu uproszczenia
procesu wdrazania, podzielono na 3 dziatania. Oznaczone sg one kolorami zielonym, czerwonym
i niebieskim. Zostaty one uszeregowane pod katem realizacji celdw strategicznych, co
przedstawiono na wykresie Gantta, natomiast opisano ponizej.

W harmonogramie ujeto réwniez przedsiewziecia, oznaczone kolorem czarnym (rewident,
wspOtpraca bilateralna, promocja PRI i PRL, wdrozenie PRL i PRI). Wykazano je na podstawie

uzgodnien z doradcami projektu w celu ujecia w budzecie programu.
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1. Wyzsze Standardy Zarzadzania. Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania
samorzaddéw lokalnych. Zadania w tym zakresie odnoszg sie do tworzenia/ poprawy mechanizméw
ograniczania biurokracji, przepisow czy regulacji, bardziej przejrzystej i efektywnej struktury
podziatu zadan i wymiany informacji w urzedach, lepszej koordynacji dziatan pomiedzy réznymi
komorkami urzedéw miast oraz tymi urzedami a innymi podmiotami publicznymi na poziomie
lokalnym.

W ramach powyzszego dziatania planuje sie tworzenie i zastosowanie standardéw otwartosci,
przejrzystosci i praworzadnosci funkcjonowania urzedéw. Planowane jest wdrozenie dziatan
W obszarze dalszej cyfryzacji administracji publicznej. W obszarze zamdwien publicznych planuje
sie utworzenie centralnego zamawiajgcego, ktéry bedzie prowadzit dziatalno$¢ w zakresie
pomocniczych dziatan zakupowych na rzecz jednostek organizacyjnych, w postepowaniach
powyzej progdw, od ktorych uzaleznione jest stosowanie ustawy Prawo zamdwien publicznych.

2. Human Smatr Cities w ustugach publicznych. Dziatanie to moze by¢ realizowane
poprzez aktywnosci edukacyjne majgce na celu zdobywanie wiedzy i zwiekszanie kompetencji
urzednikow miejskich, takie jak np.: konferencje, szkolenia, warsztaty, seminaria, spotkania, staze,
wizyty studyjne, wymiana urzednikéw, strona internetowa, platformy IT (centra wiedzy), biuletyn,
mailingi i inne narzedzia wykorzystujgce ICT. Mechanizmy te powinny stuzy¢ jako podstawa do
podnoszenia umiejetnosci i jakosci ustug Swiadczonych przez urzednikédw na poziomie lokalnym,
a takze do ksztalcenia i zapewnienia liderow rozwoju lokalnego jako modeli dla innych
samorzaddw. Planuje sie optymalizacje struktury organizacyjnej urzedu i jednostek
organizacyjnych w celu w celu zapewnienia skutecznego i przejrzystego zintegrowanego,
systemowego podejscia do Swiadczenia ustug np. poprzez powotywanie zespotdéw zadaniowych,

majgce na celu wdrazanie i koordynacje projektéw w poszczegdlnych obszarach miasta.

3. Partycypacja Naszym Wezwaniem. Budowanie zaufania obywateli do instytucji
publicznych na poziomie samorzadu lokalnego. Zadania w tym zakresie powinny stworzy¢ trwate,
solidne i wigczajgce mechanizmy uczestnictwa publicznego, angazujgc mieszkancéw i odpowiednie
zainteresowane strony w procesy decyzyjne. Planowane jest zwiekszanie partycypacji spotecznej
przy uzyciu nowych technologii w obszarze gtdwnie konsultacyjnym i strategicznym. Planuje sie
projekty i demonstracje rozwigzan z dziedziny smart city w obszarze m.in. ochrony Srodowiska,
zarzadzania zasobami naturalnymi, woda, powietrzem, zielenig i komunikacjg miejskg. Promowana
jest wspdtpraca miedzyjednostkowa i dzielenie sie doswiadczeniami pomiedzy poszczegdinymi
jednostkami i innymi miastami. Planowane sg dalsze dziatania w obszarze rozwoju $wiadomosci
i integracji mieszkancdw wokdt kwestii ochrony Srodowiska, réwniez lokalnego. Promowane sg
nowe modele zarzadzania zachecajgce do wspdtpracy z grupami interesariuszy w celu

transformacji ustug.
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Budowa Zespotu

Przyjeto koncepcje, ze za wdrozenie Planu Rozwoju Instytucjonalnego i Planu Rozwoju Lokalnego
odpowiadat bedzie Kierownik Projektu przy pomocy Zespotu Wdrozeniowego. Zesp6t powotany
zostanie Zarzadzeniem Burmistrza Miasta i Gminy w Nakle nad Notecia.

Przedsiewziecia bedg wykonywane przez wyznaczonych cztonkdw zespotu w sktadzie:

1) Kierownik projektu - nadzér nad realizacja PRI i PRL, odpowiedzialnoS¢ za caty proces
wdrozenia, monitoringu oraz ewaluacji;
2) Operator PRI - koordynacja wdrozenia, w tym aktualizacja harmonogramu, obstuga audytéw

i kontroli w ramach PRI;

3) Operator PRL — koordynacja wdrozenia, w tym aktualizacja harmonogramu, obstuga audytow

i kontroli w ramach PRL.

W ramach projektu funkcjonowaty beda dwa podzespoty, osobno dla PRI i osobno dla PRL.

W przypadku PRI podzespdt — w dalszej czeSci Planu nazywany Zespotem PRI, zostanie powotany
sposréd pracownikdéw urzedu w celu realizacji Planu w okreSlonym czasie i budzecie. Zesp6t ten
stworzony bedzie tylko dla danego projektu i po jego zakonczeniu zostanie rozwigzany. Na etapie
wdrazania Planu Rozwoju Instytucjonalnego zespo6t ten odpowiedzialny bedzie za koordynacje
procesu wdrozenia i uzyskanie zatozonych wynikdw z poziomu catego planu. Natomiast
poszczegdlne przedsiewziecia w okreslonych sytuacjach wchodzace w sktad dziatania beda
wykonywane albo przez poszczegdlnych cztonkdw zespotu zadaniowego (specjalistéw) albo przez
innych pracownikow urzedu powotanych do zespotdw zadaniowych. Przewiduje sie, ze
w okreslonych sytuacjach, Zespdt PRI moze by¢ wspomagany przez specjalistow zewnetrznych,
zwlaszcza w obszarze dziatan IT. Dobdr zadan bedzie zalezat od takich czynnikow, jak: specyfika
poszczegdlnych projektow, kompetencje zawodowe i umiejetnosci cztonkéw zespotu i pracownikow
urzedu, ich obcigzenie pracg zawodowg czy innymi jednoczesnie realizowanymi projektami. Na tym
etapie wdrozenia z danego obszaru- realizacja zadania- wszystkimi dziataniami kierowac
i odpowiadac za wyniki bedzie specjalista w porozumieniu z Operatorem Planu.

Szczegdtowy zakres obowigzkow kazdego z cztonkdw zespotu okreslony ostanie w zatgczniku
do zarzadzenia w sprawie powotania Zespotu Wdrozeniowego. Jako miejsce spotkan zespotu ustala
sie sale narad w urzedzie — sala nr 21. Wyposazenie Zespotu w fazie poczatkowej w 5 stanowisk
informatycznych pozwalajgcych na gromadzenie i przetwarzanie informacji w zakresie zarzadzania

projektami. Wyposazenie pojedynczego stanowiska powinno sie sktadac z:

— komputera typu Laptop,
— pakietu programéw biurowych (np. MS Office),
— pakietu wspierajacego zarzadzanie projektami (np. MS Project 2003).
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Ponadto na wyposazeniu powinna sie znajdowac drukarka wielkoformatowa (format minimum A3)
oraz skaner. W okresie pOzniejszym Zespdt powinien zostaé doposazony w narzedzia
informatyczne stuzace archiwizacji dokumentacji projektowych. Wszystkie osoby Zespotu
wyposazone bedg w stuzbowe laptopy oraz telefony komdrkowe. Kazda z oséb posiada¢ bedzie
stuzbowg poczte e-mail. Na czas trwania projektu zespdt uzywaé bedzie samochodu stuzbowego,
w uzasadnionych przypadkach w samochoddw prywatnych. W okreSlonych przypadkach
przewiduje sie indywidualny czas pracy

Skfad Zespotu PRI i zakres obowigzkow :

1) Operator PRI bedzie nadzorowat realizacje PRI, bedzie petnit nadzor nad biezacg dziatalnoscia,
zawieraniem umow z wykonawcami, bedzie wskazywat, kto przejmie odpowiedzialno$¢ za
realizacje poszczegdinych obszaréw merytorycznego, organizacyjnego i finansowego;

2) Koordynator PRI - koordynacja proceséw wdrozeniowych, w tym za harmonogram
wdroZzeniowy, obstuga audytdw i kontroli, zastepuje Operatora;

3) Specjalista ds. obstugi administracyjno-finansowej- projektu odpowiada za organizowanie
i realizowanie w terminie wszelkich dziatan zwigzanych z finansami projektu oraz
przeprowadzaniem czynno$ci administracyjnych;

4) Specjalista ds. wdrozenia Dziatania Wyzsze Standardy Zarzadzania - bezposrednio
odpowiedzialny za realizacje wdrozenia przedsiewzie¢ w ramach dziatania;

5) Specjalista ds. wdrozenia Dziatania Human Smat Cities w Ustugach Publicznych — bezposrednio
odpowiedzialny za realizacje wdrozenia przedsiewzie¢ w ramach dziatania;

6) Specjalista ds. wdrozenia Dziatania Partycypacja Naszym Wezwaniem - bezposrednio

odpowiedzialny za realizacje wdrozenia przedsiewzie¢ w ramach dziatania.

Kierownik
Projektu

Operator Konsultant
Planu Zewnetrzny

Koordynator

Planu

Specjalista Specjalista Specjalista Specjalista
wdrozenic jmll wdrozenie gud Wdrozenie |ud Finanse
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Struktura Podziatu pracy

Na potrzeby niemniejszego projektu okreslono, ze Zespdt Wdrozeniowy bedzie sie spotykat raz na

miesigc oraz po zakonczeniu kazdego etapu, w celu omdwienia postepdw realizacji

zadan/projektow jak réwniez raz do roku . Na spotkaniach omawiane bedg réwniez dalsze etapy

realizacji PLANU oraz podejmowane decyzje o wdrozeniu planu naprawczego, gdy projekt bedzie

miat opdznienie w stosunku do planu bazowego. Czas trwania spotkania nie powinien przekraczac

45 minut. Przyjmuje sie nastepujgce zasady organizacji spotkania:

1)

2)
3)

4)

przed spotkaniem nalezy przygotowaé program - w punktach z wykazem wszystkich
omawianych spraw i okresleniem, kto jest odpowiedzialny za przygotowanie materiatéw na
spotkanie, oraz decyzje o wdrozeniu planu naprawczego, gdy projekt bedzie miat
opOznienie w stosunku do planu bazowego.

zebranie powinien prowadzi¢ Operator Planu,

pozadane jest wykorzystywanie w czasie spotkania elementéw wizualizacji PLANU,
np. poprzez umieszczenie na Scianie wykresu Gantta z aktualnymi danymi dotyczacymi
wykonania zatozonego harmonogramu,

z kazdego spotkania zostanie przygotowana krotka notatka, ktorej kopie otrzymujg wszyscy

cztonkowie zespotu oraz Kierownik Projektu.

Proponuje sie przyjac¢ zasady organizacji podzespotéw w danych obszarach wdrozeniowych:

1)

2)

Informacja o realizacji zadan - w tym przeglad:

postepdw w realizacji poszczegolnych krokéw zadan w obrebie Planu,

problemow, z ktérymi zetkneli sie cztonkowie zespotu,

mozliwosci dziatania w istniejgcej strukturze organizacyjnej urzedu i ewentualnych
utrudnien w tym zakresie,

ewentualnych zagrozen dla harmonogramu prac.

Grupowe rozwigzywanie problemoéw:

analiza przyczyn powstania gtdwnych probleméw,

uzgodnienie krokoéw, ktére nalezy podjg¢, aby rozwigza¢ te problemy lub unikngc
pojawienia sie ich w przysztosci.

Ustalenie dziatan do podjecia:

uzgodnienie listy dziatan do wykonania - wynikajgcych z analizy pkt 2 programu spotkania,
ustalenie termindw wykonania i odpowiedzialnosci,

ewentualna aktualizacja celdw i harmonogramu PLANU

Zasady przygotowania i konstrukcja dokumentow umozliwiajacych wiasciwe

zarzadzanie procesem wdrozeniowym i monitorowanie jego efektow

Dla wilasciwego zarzadzania procesem wdrozeniowym PRI istotne jest jego odpowiednie

Strona | 152



dokumentowanie. Dokumentacja ta powinna by¢ mozliwie prosta - ograniczajgca sie do
podstawowych informacji umozliwiajgcych monitorowanie i wycigganie wnioskdéw dotyczacych
prawidtowosci realizacji planu rozwoju instytucjonalnego. Stad tez wystarczajgce bedzie
przygotowanie takiego dokumentu w postaci 1-2 stronicowej karty projektu - w formie opisowej

tabeli pokazujgcego przebieg realizacji wg. ponizszego wzoru

Notatka ze spotkania roboczego Zespotu Wdrozeniowego

Zadanie

Przebieg realizacji

Dziatania podjete

Termin realizacji

Odpowiedzialny

Przy wdrazaniu PLANU podstawowym zasobem jest czas pracownikow urzedu zaangazowanych
w ich realizacje. Poniewaz ogolnym zatozeniem jest realizacja dziatann zawartych w planie rozwoju
instytucjonalnego przez pracownikdw urzedow - bez koniecznosci zatrudniania dodatkowych
pracownikdw (ewentualnie z minimalnym udziatem konsultantdw zewnetrznych) - istotng bedzie
wihasciwa dokumentacja i ewidencja czasu pracy poswieconego na wdrazanie danego dziatania czy
przedsiewziecia. Bedzie to tabelka sporzadzana dla kazdego miesigca kalendarzowego realizacji
projektu, zawierajgca informacje o ilosci dni/godzin pracy przeznaczonej na realizacje danego

dziatania wraz z krétkim opisem zrealizowanych w danych okresach dziatan.

Wz6r karty czasu pracy do projektéw finansowanych ze EOG

KARTA CZASU PRACY

PROJEKT PRI
Tytut projektu i akronim

Imie i nazwisko
pracownika
Stanowisko
Operator Planu
Miesiac i rok

KLASYFIKACJA LICZBA GODZIN W MIESIACU RAZEM Ki

1 (2 (3 |4 |5 |6 |7 (8 (9 [10|11]12|13 (14 (1516 |17 |18 |19 (20 (21 (22|23 |24 |25 (26 (27 28|29 |30 |31

Badania
Szkolenia
Zarzadzanie
projektem

Inne

Catkowita liczba
godzin

Nr pakietu prac
(WP)

Data: ...ocoeniii e Podpis pracownika ........c..ueeiiiiiiiiiiiie e

Podpis Operatora Planu ...........ccocevvvviiiiieeeieniiiineneeeens
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Monitorowanie i dokumentowanie przebiegu realizacji projektu bedzie bardzo wazne. Konieczne
jest wprowadzenie od samego poczatku projektu dobrze zorganizowanego procesu raportowania,
ktory pozwolitby na biezace analizowanie przebiegu realizacji projektu, wczesne identyfikowanie
zagrozen i problemow. Podstawg tego jest na ogoét dobrze zbudowany system raportéw w ramach
struktury zarzadzajacej projektem i ewentualnych wykonawcow zewnetrznych. Przewidywany
system raportdw, miesiecznych, kwartalnych, itd. bedzie precyzyjnie okreSlony i bezwzglednie
egzekwowany. Kazdy raportujgcy powinien wiedzie¢ jakie informacje majg by¢ zawarte w raporcie
dla wyzszego szczebla zarzadzajgcego. Raporty powinny byé sporzadzane terminowo w sposob
umozliwiajgcy ich integrowanie. W systemie kontroli projektu zaktada sie realizacje pie¢
podstawowych czynnosci:

1) aktualizacje informacji o stanie realizacji projektu,

2) analize biezacej sytuacji pod katem jej wptywu na dalszg realizacje,

3) analize mozliwych odchylen od zatozen w planie realizacji projektu,

4) sporzadzanie dokumentdw,

5) informowanie kierownictwa projektu.
Kontrolowanie przebiegu realizacji projektu bedzie bazowac nie tylko na systemie raportowania,
ale bedzie rowniez uzupetniane przez rozmowy z poszczegdinymi czionkami zespotu
zarzadzajgcego projektem i uczestniczenie w spotkaniach i naradach roboczych zwigzanych

z realizacjg projektu.

RAPORT KWARTALNY Z REALIZACII DZIAtANIA - np. IT kwartat 2021
Nazwisko i imie
Stanowisko/Rola w projekcie

Dziatanie Procent zaawansowania
Zgodnos¢ z harmonogramem

Przedsiewziecie Procent zaawansowania
Zgodnos$¢ z harmonogramem

Opis zrealizowanych dziatan

Problemy zwigzane z
realizacjg

6.2. Harmonogram rzeczowo-finansowy

Planowang realizacje dziatann zwigzanych z opracowaniem i wdrozeniem PRI oraz planowane
koszty zwigzane z realizacja przedstawia harmonogram rzeczowo-finansowy (ponizej).
Harmonogram przedstawia dziatania w rozbiciu na przedsiewziecia. Pokazuje on petny

zwymiarowany zakres dziatan i wszystkie koszty niezbedne do realizacji. Jest spdjny z dziataniami
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opisanymi w harmonogramie realizacji. Obszar tematyczny wskazuje

z 6 obszardéw rozwoju instytucjonalnego:

zarzadzanie strategiczne (ZS),

zarzadzanie finansowe (ZF),

koordynacja dziatan w obrebie JST (KD),
zarzadzanie zasobami ludzkimi (ZSL),
jakos¢ i dostepnos$¢ ustug publicznych (UP),

przejrzystos¢, partnerstwo i aktywno$¢ spoteczna (PPAS).

na wiodacy temat
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SZCZEGOLOWY BUDZET
Planu Rozwoju Instytucjonalnego Gminy Nakto nad Notecig

Termin realizacji | Koszt w tys. Zrédto Podmiot Obszar
Lp. Numer dziatania z kompletnej propozycji projektu (kwartat, rok) zt finansowania | odpowiedzialny | tematyczny
1 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - CZESC kwiecien 2021 - (25)
INWESTYCYJNA_PRI - INWESTYCJE NOWY WYMIAR grudzien 2021 205000 | Dotacja EOG UMIG
1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - CZESC
2 INWESTYCYJNA_PRI - ELEKTRONICZNY OBIEG kwiecien 2021 - (KD)
DOKUMENTOW czerwiec 2022 150000 | Dotacja EOG UMIG
3 |1WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - CZESC kwiecier 2021 - (25)
INWESTYCYJNA_PRI - WDROZENIE PRI + PR grudzien 2023 100000 | Dotacja EOG UMIG
4 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - CZESC styczen 2022 - (KD)
INWESTYCYJNA_PRI - SWIATLOWOD DLA SAMORZADU grudzien 2023 650000 | Dotacja EOG UMIG
s 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - CZESC kwiecier 2021 - (KD)
INWESTYCYJNA_PRI -WSPOLNY SYSTEM grudzien 2022 2460000 | Dotacja EOG UMIG
6 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - INWESTYCJE kwiecien 2021 - (29)
NOWY WYMIAR grudzien 2021 70000 | Dotacja EOG UMIG
7 2 WYZSZE STANDARDY ZAR?ADZANIA_PRI - kwiecien 2021 - (ZF)
CENTRALIZACJA ZAMOWIEN PUBLICZNYCH marzec 2024 425250 | Dotacja EOG UMIG
3 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - WSPOLNY kwiecien 2021 - (KD)
SYSTEM grudzien 2022 320000 | Dotacja EOG UMIG
9 ' kwiecien 2021 - (ZF)
2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_ PRI - REWIDENT marzec 2024 50000 | Dotacja EOG UMIG
10 2 WYZSZ,E STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - SYSTEM kwiecien 2021 - (z5L)
SZKOLEN grudzien 2023 291000 | Dotacja EOG UMIG
11 2 WY}ZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - EFEKTYWNY lipiec 2021 - (Z5)
ZESPOL marzec 2024 235000 | Dotacja EOG UMIG
12 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - kwiecien 2021 - (KD)
ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW czerwiec 2022 100000 | Dotacja EOG UMIG
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2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - SWIATLOWOD

kwiecien 2021 -

13 DLA SAMORZADU grudzien 2023 963000 | Dotacja EOG UMIG (kD)

14 2 WYZSZ’E STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - SYSTEM kwiecien 2021 - (z5L)
SZKOLEN grudzien 2021 9000 | Dotacja EOG UMIG

15 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - EFEKTYWNOSC | kwiecien 2021 - (ZSL)
| MOTYWACIA grudzien 2023 100000 | Dotacja EOG UMIG

16 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - OCENA | kwiecien 2021 - (z5L)
MOTYWACIA czerwiec 2022 70000 | Dotacja EOG UMIG

17 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - ZIELEN kwiecien 2021 - (25)
MIEJSKA marzec 2024 957000 | Dotacja EOG UMIG

18 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - SYSTEM kwiecien 2023 - (25)
RAPORTOWANIA | ANALIZ grudzien 2023 100000 | Dotacja EOG UMIG

19 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - KOSZTY kwiecien 2021 - (25)
ZARZADZANIA grudzien 2023 203500 | Dotacja EOG UMIG

20 2 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA_PRI - KOSZTY kwiecien 2021 - (25)
WDROZENIA marzec 2024 1330000 | Dotacja EOG UMIG
3 HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH -

21 CZESC INWESTYCYJNA_PRI - ZAGOSPODAROWANIE lipiec 2021 - (UpP)
PRZESTRZENNE -3 D grudzien 2022 210000 | Dotacja EOG UMIG

29 3 HQMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH - kwiecien 2022 - (UP)
CZESC INWESTYCYJNA_PRI - MOBILNY URZEDNIK grudzien 2022 320000 | Dotacja EOG UMIG

23 3 HQMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH - kwiecien 2021 - (UP)
CZESC INWESTYCYJNA_PRI - CYFROWE MUZEUM grudzien 2021 170000 | Dotacja EOG MZK

22 3 HQMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH - kwiecien 2021 - (UP)
CZESC INWESTYCYJNA_PRI - DOSTEPNA KULTURA czerwiec 2022 95000 | Dotacja EOG NOK

25 3 HQMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH - lipiec 2022 - (UP)
CZESC INWESTYCYJNA_PRI - DBAMY O MIESZKANCA marzec 2023 350000 | Dotacja EOG UMIG

26 3 HL,JI}/IAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLIC,ZNYCH - kwiecien 2023 - (UP)
CZESC INWESTYCYJNA_PRI - PORTAL MIESZKANCA czerwiec 2023 200000 | Dotacja EOG UMIG

27 3 HL,JI}/IAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH - kwiecien 2021 - (UP)
CZESC INWESTYCYJNA_PRI - CYFRYZACJA BIURA OBStUGI | grudzien 2021 100000 | Dotacja EOG UMIG

)8 4 PARTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - NASZE kwiecien 2021 - (PPAS)
KONSULTACIE grudzien 2022 30000 | Dotacja EOG UMIG
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4 PARTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - POLITYKA

lipiec 2021 -

29 (PPAS)
INFORMACYJNA marzec 2024 243000 | Dotacja EOG UMIG

30 4 PARTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - kwiecien 2021 - (PPAS)
PARTNERSKIE ZARZADZANIE PUBLICZNE marzec 2024 425000 | Dotacja EOG UMIG

31 4 PARTYC,YPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - PROMOCIJA | kwiecien 2021 - (PPAS)
PROJEKTOW PRL | PRI grudzien 2023 300000 | Dotacja EOG UMIG

32 4 PARITYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - kwiecien 2021 - (z5L)
WSPOLPRACA BILATERALNA grudzien 2023 630000 | Dotacja EOG UMIG

33 4 PABTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - DZIALAMY Z | styczen 2022 - (PPAS)
BUDZETEM OBYWATELSKIM marzec 2023 20000 | Dotacja EOG UMIG

34 4 PARTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - MtODZIEZ | lipiec 2021 - (PPAS)
KONSULTUJE | DORADZA marzec 2024 119000 | Dotacja EOG ZOOR

35 4 PARTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM_PRI - DOSTEPNA | kwiecien 2021 - (PPAS)
STRONA INTERNETOWA marzec 2022 524000 | Dotacja EOG UMIG

36 5 HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | kwiecien 2021 - (UP)
DOSTEPNA KULTURA czerwiec 2022 30000 | Dotacja EOG NOK

37 5 HUMAN SMART CI_TIES W UStUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | kwiecien 2021 - (UP)
INSTYTUCJE DLA KAZDEGO marzec 2024 975000 | Dotacja EOG UMIG

38 5 HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | kwiecien 2021 - (UP)
MOBILNY URZEDNIK marzec 2024 275400 | Dotacja EOG UMIG

39 5 HUMAN SMARTICITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | lipiec 2022 - (UP)
PORTAL MIESZKANCA marzec 2024 650000 | Dotacja EOG UMIG

40 5 HUMAN SMART CITIES W USLUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | kwiecien 2021 - (UP)
CYFRYZACJA BIURA OBStUGI grudzien 2021 60000 | Dotacja EOG UMIG

a1 5 HUMAN SMART C[TIES W UStUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | lipiec 2021 - (UP)
DBAMY O MIESZKANCA czerwiec 2023 150000 | Dotacja EOG UMIG

42 5 HUMAN SMART CITIES W L,JSLUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | kwiecien 2021 - (UP)
NAKIELSKA KARTA MIESZKANCA marzec 2022 140000 | Dotacja EOG UMIG

43 5 HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | lipiec 2021 - (UP)
ZAGOSPODAROWANIE PRZESTRZENNE. 3 D grudzien 2022 35000 | Dotacja EOG UMIG

44 5 HUMAN SMART CITIES W USLUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | kwiecier 2021 - (UP)
STANDARDY UStUG grudzien 2021 100000 | Dotacja EOG UMIG
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5 HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH_PRI -

styczen 2022 -

45 CYFROWE MUZEUM grudzien 2023 200000 | Dotacja EOG MZK (UP)

46 5 HUMAN SMART CITIES W USLUGACH PUBLICZNYCH_PRI - | kwiecien 2021 - (UP)
CYFRYZACIJA BIURA OBStUGI grudzien 2022 15000 | Dotacja EOG UMIG

47 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - KONTYNUACIJA_PRI | lipiec 2024 - ] (2F)
- NOWA FORMULA WINDYKACIJI sierpien 2026 167 500 | Srodki wtasne UMIG

48 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - KONTYNUACIJA_PRI | lipiec 2024 - ] (2F)
- NOWA FORMULA WINDYKACIJI grudzien 2024 15 000 | Srodki wtasne UMIG

49 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA: KONTYNUACJA_ PRI |lipiec 2022 - ] (KD)
- ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW grudzien 2030 180 000 | Srodki wtasne UMIG

50 1 WYZ?ZE STANDARDY ZARZADZANIA - KONTYNUACIJA_PRI | kwiecien 2024 - ] (25)
- WSPOLNY SYSTEM grudzien 2030 600 000 | Srodki wtasne UMIG

51 1 WYZSZE STA’NDARDY ZARZADZANIA - KONTYNUACJA_PRI | kwiecien 2024 - ] (KD)
- SWIATEOWOD DLA SAMORZADU grudzien 2030 67 500 | Srodki wtasne UMIG

59 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - KONTYNUACJA_PRI | kwiecief 2024 - ] (25)
- SYSTEM RAPORTOWNIA | ANALIZ czerwiec 2026 55 000 | Srodki wtasne UMIG

53 1 WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - KONTYNUACJA_PRI | kwiecief 2025 - ] (25)
- SYSTEM RAPORTOWNIA | ANALIZ czerwiec 2026 69 000 | Srodki wtasne UMIG

54 2 HUMAN SMART CITIES W USLUG/}-\FH PUBLICZNYCH_ kwiecien 2021 - ] (UP)
KONTYNUACJA_PRI - E-KSIEGOWOSC, E-PODATKI grudzien 2025 17 000 | Srodki wtasne UMIG

55 2 HUMAN SMART CITIES W USLUG/}-\FH PUBLICZNYCH_ lipiec 2024 - ] (UP)
KONTYNUACJA_PRI - E-KSIEGOWOSC, E-PODATKI grudzien 2024 21 000 | Srodki wtasne UMIG

L

Oznaczenie skrotow w tabeli:

= UMIG URZAD MIASTA I GMINY W NAKLE NAD NOTECIA

= MZK MUZEM ZIEMI KRAJENSKIEJ W NAKLE NAD NOTECIA

= NOK NAKIELSKI OSRODEK KULTURY W NAKLE NAD NOTECIA

= ZOOR ZESPOL. OBSEUGI OSWIATY I REKREACII W NAKLE NAD NOTECIA
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7. ANALIZA RYZYKA I ZARZADZANIEM RYZYKIEM

Przeprowadzona analiza ryzyka jest zgodna z zasadami okreslonymi w Standardach kontroli
zarzgdczej dla sektora finansow publicznych wprowadzonymi Komunikatem nr 23 Ministra
Finanséw z 16 grudnia 2019 r., jak réwniez wytycznymi zawartymi w Komunikacie nr 6 Ministra
Finansdéw z dnia 6 grudnia 2012 r. w sprawie szczegdtowych wytycznych dla sektora finanséw
publicznych w zakresie planowania i zarzadzania ryzykiem. Analiza jest zgodna takze
z podstawowymi metodykami zarzadzania projektami, czyli PMI oraz PRINCE2.

Podstawg prawng analizy jest Zarzadzenie nr 65/2012 Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad
Notecig z dnia 29 marca 2012 r. w sprawie: Regulaminu zarzgdzania ryzykiem. Do oceny ryzyka
zastosowano w/w procedure, za wyjatkiem skali oceny ryzyk. Te ustalone zostaty zgodnie
Z propozycjg przyjeta w generatorze wnioskow.

Na podstawie przytoczonych metodyk i wytycznych Ministerstwa Finanséw, w niniejszym
dokumencie przyjeto nastepujgcg procedure w procesie analizy i zarzadzania ryzykiem:
— Identyfikacja ryzyka (rozwazenie ryzyk, ktdre mogg mie¢ wptyw na stopien osiggniecia celow);
— Ocena ryzyka (jakosciowa i ilosciowa ocena, klasyfikacja ryzyk);
— Sterowanie ryzykiem (zidentyfikowanie odpowiednich reakcji na ryzyko, przydzielenie im
wiascicieli ryzyka, nastepnie wykonanie, monitorowanie i kontrolowanie tych reakcji).

Za wazny aspekt procesu przyjeto takze odpowiedni stopien komunikacji z interesariuszami.

7.1 Identyfikacja ryzyka

Wstepem do identyfikacji ryzyka byto dokfadne zrozumienie celéw i zadan projektu,
a w konsekwencji tego co moze wptywac na osiggniecie tychze celdw. Stad proces identyfikacji
poprzedzono przegladem i dokfadng analizg sformutowanych celéw. Identyfikacja ryzyk zostata
przeprowadzana przed rozpoczeciem projektu, ale bedzie takze kontynuowana okresowo w trakcie
jego realizacji (nie rzadziej niz raz w roku). Nie wszystkie potencjalne zdarzenia moga by¢ znane
przed rozpoczeciem realizacji projektu. Zrédet potencjalnych ryzyk szukano wewnatrz Gminy, jak
rowniez w $srodowisku, w jakim ona funkcjonuje. W procesie identyfikacji zastosowano nastepujgce
techniki:

Tabela 7.1. Zastosowane techniki w procesie identyfikacji ryzyka w PRI

Technika Opis

Listy potencjalnych Zostaly stworzone na podstawie doswiadczen wydziatéw i jednostek.

zdarzen (listy kontrolne) Sa traktowane jako punkt wyjsciowy do identyfikacji zdarzen.

Moderowane warsztaty Identyfikacja zdarzen nastgpi poprzez wykorzystanie w dyskusji
i wywiady wiedzy i doswiadczenia kierownictwa i pracownikow, ktérzy sa

prowadzeni przez moderatora. Nastepuje dyskusja na temat zdarzen,
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ktére mogg wptywac na osigganie celéw i zadan.

Burza mdzgow

Dyskusja, w ktorej uczestnicy spotkania swobodnie zgtaszajg
wszelkie, potencjalne ryzyka, nieprawidtowosci, mozliwosci
wystgpienia  btedéw, ktdére nastepnie sg  weryfikowane
i selekcjonowane. Istotg burzy moézgdw jest pobudzanie jej
uczestnikdbw do zebrania jak najwiekszej ilosci potencjalnych
zdarzen, ktére mogg wptynac na osiggniecie celdéw i zadan.

Zrodto: Komunikat nr 6 Ministerstwa Finansow z 18 grudnia 2012 r. poz. 56 oraz opracowanie wiasne

W procesie identyfikacji ryzyk wziety udziat osoby, ktdre sg odpowiedzialne za realizacje

wyznaczonych celéw i zadan oraz osoby wspdtpracujgce przy opracowaniu PRI, w tym

w szczegodlnosci:

— Sekretarz Gminy,

— Dyrektorzy Wydziatéw i jednostek organizacyjnych,

—  Gtowny Specjalista ds. kontroli wewnetrznej,

— Audytorzy wewnetrzni Urzedu.

Osobg odpowiedzialng za caty proces zarzadzania ryzykiem dla PRI jest Sekretarz Gminy.

Ryzyka identyfikowano na poziomie dziatan (szczegdtowe oceny stanowig zatgcznik do kart

dziatan) oraz na poziomie PRI. Wszystkie zidentyfikowane ryzyka poddano ocenie.

Tabela 7.2. Przykladowe ryzyka i ich klasyfikacja

Kategoria
T Przykiadowe ryzyka
Finansowo- Brak finansowania w odpowiedniej wysokosci
inwestycyjne

Wzrost kosztdw inwestycji

Nagte zmniejszenie dochoddw samorzadowych badz wzrost wydatkdw,
grozacy obnizeniem mozliwosci finasowania projektu

Obciecie finansowania zewnetrznego

Zakwestionowanie wydatkdw kwalifikowalnych

Brak doswiadczenia wykonawcow

Niedotrzymanie termindéw oddania inwestycji

Instytucjonalne

Rozpad partnerstwa projektowego

Niekorzystna zmiana polityki Panstwa

Paraliz decyzyjny (np. w wyniku utrata wiekszosci w Radzie przez
Burmistrza/Prezydenta)

Ktopoty komunikacyjne

Nieodpowiedni podziat kompetencji
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Nieprzestrzeganie prawa (w tym wewnetrznych regulacji)

Operacyjne Pojawienie sie dodatkowych (nieplanowanych) kosztéw operacyjnych

Koniecznos$¢ wczesniejszych niz zaplanowano remontow

Negatywny wptyw na infrastrukture (np. przecigzenia sieci)

Prawno- Przecigganie procedur administracyjnych
administracyjne

Niekorzystne zmiany prawne

Problemy z zamdwieniami publicznymi

Pojawienie sie problemoéw wiasnosciowych

Przekroczenie terminéw wskazanych w dokumentach

Btedy w dokumentacjach technicznych

Psychospoteczne | Wycofanie poparcia spotecznego dla projektu

Zmiana nawykdéw spotecznych

Trudnosci z akceptacjg spoteczng projektu

Sprzeciw gtéwnych interesariuszy

Dalsze starzenie sie spoteczenstwa

Znaczny ubytek ludnosci w wieku produkcyjnych

Pogtebiajgca sie emigracja oséb mtodych

Rynkowe Zapotrzebowanie na produkty projektu nizsze niz zaktadano

Niedostosowanie projektu do potrzeb beneficjentéw

Srodowiskowe Pojawienie sie klesk zywiotowych

Protesty ekologéw

Zanieczyszczenia Srodowiska

Nagte pogorszenie sie stanu $srodowiska naturalnego

Techniczne Wybdr niewtasciwej technologii

Pojawienie sie nagtych przeszkdd technicznych

Awarie systemow informatycznych

Zasobowe Strata kluczowych zasobdw koniecznych do realizacji projektu

Niedostateczne kwalifikacje pracownikéw/urzednikow

Niemozno$¢ znalezienia wiasciwych zasobdw koniecznych do wykonania
projektu

Niestabilni dostawcy

7.2 Ocena ryzyka (analiza ryzyka)
Kolejnym krokiem byta ocena ryzyka, ktéra stuzy poznaniu zakresu, w jakim ryzyka moga

wywrze¢ wplyw na osiggniecie celow. Szacowano istotno$¢ ryzyka poprzez okreSlenie
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prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka oraz ocene jego skutkdw. Zastosowano nastepujgce skale

jakosciowe dla oceny prawdopodobienstwa oraz skutku danego ryzyka:

Tabela nr 7.3 Skala prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka

Bardzo nieprawdopodobne - A (1-25%)

Bardzo niskie badz niskie prawdopodobienstwo

zaistnienia zdarzenia, maksymalnie 25%.

Nieprawdopodobne - B (26-50%)

Mato prawdopodobne zaistnienia zdarzenia,
mieszczace sie w przedziale 26-50%.

Prawdopodobne - C (51-75%)

Zaistnienie zdarzenia istotnie prawdopodobne,
mieszczace sie w przedziale 51-75%.

Niemal pewne - D (76-99%)

Zaistnienie zdarzenia wysoce prawdopodobne badz

niemal pewne, w przedziale 76-99%.

Zrodfo: Opracowanie wiasne na podstawie generatora wnioskow

Tabela nr 7.4. Skala oceny skutkéw ryzyka

Minimalny - I (1-25%)

Brak oddziatywania, albo nieznaczny wplyw na cele
i spodziewane korzysci projektu, nawet przy braku
podjecia dziatan zaradczych. Podjecie dziatan zaradczych

niweluje negatywne skutki oddziatywania prawie w catosci.

Umiarkowany - II (26-50%)

Umiarkowane oddziatywanie na cele i spodziewane
korzysci projektu, ktére mozna dodatkowo minimalizowac
poprzez podjecie dziatan zaradczych. Osiggniecie Srednio-
i dtugookresowych celdw nie jest zagrozone, chociaz
stopien ich osiggniecia moze odbiega¢ nieco od

zaplanowanych pozioméw.

Powazny - III (51-75%)

Silny negatywny wptyw na cele i spodziewane korzysci
projektu, ktére niezwykle trudno jest niwelowaé podjeciem
dziatan zaradczych. Srednio- i dtugookresowe cele zostajg

osiggniete w stopniu dalekim od zaktadanego.

Bardzo powazny - IV (76-99%)

Bardzo  powazny, negatywny wplyw na cele
i spodziewane korzysci projektu, mogacy skutkowac
powazng albo nawet catkowitg utratg zaktadanych
efektow. Nawet podjecie szeroko zakrojonych dziatan
zaradczych nie jest w stanie przeciwdziata¢ negatywnym
skutkom. Srednio- i dtugookresowe cele nie s osiggniete,
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badz osiggniete w minimalnym zakresie.

Zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie generatora wnioskow

Po ustaleniu dziatan (Rozdziat 4) dokonano analizy ryzyka dla kazdego z nich. Kompleksowe
zestawienie: ryzyka, kategorii, wptywu na projekt i prawdopodobienstwa dla catego PRI zostaty
w tabeli nr 7.5. Za najbardziej istotne (tzn. prawdopodobiefstwo — prawdopodobne; niemal

pewne; wptyw — bardzo powazny, powazny) zespot uznat nastepujgce ryzyka:

Tabela nr 7.5. Najwazniejsze ryzyka w projekcie

-
Ea : pltyw na -
Ryzyko E.... Kategoria ryzyka projekt Prawdopodobienstwo
2
Nazwa dziatania: Wyzsze standardy zarzadzania
Niedostateczne kwalifikacje
pracownikéw D1KP Zasobowe Powazny Prawdopodobne
Prob_lemy Z zamowieniami D1zpP Ffrz?wno— . Powazny Prawdopodobne
publicznymi administracyjne
Brak dosw[adczema D1DW _Flnansow_o ) Bardzo powazny Prawdopodobne
wykonawcow inwestycyjne
Zapotrzebowanie na
produkty projektu nizsze niz D1PP Rynkowe Bardzo powazny Prawdopodobne
zaktadano
POJaW|ep|e SI& ngg’fych D1T Techniczne Powazny Prawdopodobne
przeszkod technicznych
BJ‘QdY.W dokumentacjach D1BD F?ra_1wno— . Bardzo powazny Prawdopodobne
technicznych administracyjne
Brak f'”aF‘SOVYa.”'a - D1BF _Fmansow_o J Bardzo powazny Prawdopodobne
w odpowiedniej wysokosci inwestycyjne
Przekroczenie terminéw D1TD Prawno- Powazn Prawdonodobne
wskazanych w dokumentach administracyjne Y P
Pojawienie sie dodatkowych
-nieplanowanych kosztéow D1INK Operacyjne Bardzo powazny Prawdopodobne
operacyjnych
Wzrost kosztow inwestycji D1WK _Flnansow_o J Bardzo powazny Prawdopodobne
inwestycyjne
Nledo’grzymanle t?rmlnow D1TO .Flnansowp § Bardzo powazny Prawdopodobne
oddania inwestycji inwestycyjne
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-
i . ptyw na .
Ryzyko E. = Kategoria ryzyka projekt Prawdopodobienstwo
2
Nazwa dzialania: Partycypacja naszym wyzwaniem
Brak finansowania Finansowo- .
o - D2BF . : Powazny Prawdopodobne
w odpowiedniej wysokosci inwestycyjne
Prob_lemy Z zamowieniami D2zP P_rz_awno- ) Bardzo powazny Prawdopodobne
publicznymi administracyjne
Przekroczenie termindw D2TD Prawno- Powazn Prawdopodobne
wskazanych w dokumentach administracyjne Y P
Nazwa dzialania: HUMAN SMART CITIES w ustugach publicznych
Niedostateczne kwalifikacje
pracownikéw D3KP Zasobowe Powazny Prawdopodobne
Brak dOSWI’a dczenia D3DW .Flnansow_o— Bardzo powazny Prawdopodobne
wykonawcow inwestycyjne
Zapotrzebowanie na
produkty projektu nizsze niz D3PP Rynkowe Bardzo powazny Prawdopodobne
zaktadano
Niekorzystna zmiana polityki . .
X D3Nz Instytucjonalne Bardzo powazny Prawdopodobne
Panstwa
PO_]aWIenIe’SIQ nag’r_ych D3T Techniczne Bardzo powazny Prawdopodobne
przesz szkod technicznych
Niestabilni wykonawcy D3NW Zasobowe Powazny Prawdopodobne
Wzrost kosztéw inwestycji D3WK Finansowo- Powazny Prawdopodobne
inwestycyjne
Niedotrzymanie terminéw Finansowo- .
- - D3TO . : Bardzo powazny Prawdopodobne
oddania inwestycji inwestycyjne

Zrodfo: Opracowanie wtasne

W podziale na zadania zidentyfikowano wskazane wyzej ryzyka. Jak pokazuje tabela, okreslone (te

same) ryzyka odnoszg sie do kazdego z trzech zaplanowanych dziatan.
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Tabela nr 7.6. Analiza ryzyka

Prawdopodobienstwo I II 111 v
[wplyw

A

B
D1KP
D1zpP

D1T

D1TD

C D2BF
D2TD
D3KP
D3NW
D3WK

D

Zrddfo.: Opracowanie witasne

Wyszczegolnione ryzyka zostaty scharakteryzowane w ponizszej tabeli:

Tabela nr 7.7. Charakterystyka ryzyk

Kat. Przyczyna materializacji Kategoria . .
Lp. Ryzyko / ID ryzyka ryzyka wplywu Potencjalne skutki
1. Niedostateczne Brak wiedzy i kompetencji | Harmonogram, | Projekt moze sie
kwalifikacje o pracownikdw w pewnych | cele opdzni¢, nie wszystkie
pracownikow g obszarach moze cele zostang osiggniete
/KP 8 skutkowaé problemami na czas
© z wdrozeniem
N ,
planowanych elementéw
przedsiewzie¢
2. Problemy o | Przedtuzajace sie Harmonogram | j/w
z zaméwieniami S | procedury
publicznymi o ®
ZP T
/ =
£
©
©
3. Brak doswiadczenia o | Brak odpowiednich Harmonogram, | Projekt zostanie
wykonawcow . E wykonawcdw na rynku jakos¢ zrealizowany na
/DW o ® nizszym, niz
Z B oczekiwany poziomie
L E
S
©
©
5. Niestabilni Sytuacje nieprzewidziane/ | Zakres Problem z osiggnieciem
wykonawcy/NW g nadzwyczajne rzeczowy wskaznikéw;
2 projektu, cele | nie wszystkie cele
% zostang osiggniete na
N czas
6. Zapotrzebowanie £ 4 W przypadku D1 — zbyt Zakres Problem z osiggnieciem
na produkty © = 9 mato pracownikdw zgtosi | rzeczowy wskaznikéw
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projektu nizsze niz chet udziatu projektu
zaktadano w przedsiewzieciach;
/PP W przypadku D3 — nie
wszystkie produkty
(ustugi) znajda odbiorcow
5. Pojawienie sie W przypadku Harmonogram, | Problem z osiggnieciem
nagtych przeszkdd g przedsiewzie¢ jakos¢, wskaznikow
technicznych 2 inwestycyjnych brak zakres
/T 5 mozliwosci wdrozenia rzeczowy
2 zaplanowanego projektu
rozwigzania
6. Btedy w o | Mato kompetentni Harmonogram | Projekt moze sie
dokumentacjach . E wykonawcy; brak opozni¢, nie wszystkie
technicznych / BD Q § weryfikacji dokumentacji cele zostang osiggniete
rE ‘g technicznej na czas
=
®
7. | Wzrost kosztow o W trakcie realizacji Budzet Znalezienie
inwestycji /WK g projektu pojawig sie nowe dodatkowego zrddta
2 uwarunkowania lub finansowania
2 | zaistnieje nieprzewidziana
v sytuacja
8. Brak finansowania o Decyzja Darczynicy Zakres Zrealizowana zostanie
w odpowiedniej g 0 mniejszym, niz rzeczowy tylko czes¢ zatozonych
wysokosci/ BF 2 zaplanowane projektu, cele | celow/ przedsiewzie¢
2 finansowaniu albo w zmniejszonym
v zakresie
9. Przekroczenie o | Realizacja poszczegdlnych | Harmonogram | Zmiana terminu
terminow . S | przedsiewzie¢ wydtuzy sie realizacji projektu
wskazanych e ®
w dokumentach N
/ TD a =
£
10. | Pojawienie sie W trakcie realizacji Budzet Znalezienie
dodatkowych - ?::‘ projektu pojawig sie nowe dodatkowego zrddta
nieplanowanych § uwarunkowania lub finansowania/ lub
kosztow bl zaistnieje nieprzewidziana rezygnacja z czesci
operacyjnych / o) sytuacja przedsiewziecia
DNKO
11. | Niedotrzymanie Brak rezimu czasowego; Harmonogram | Zmiana terminu
terminéw oddania S _?:’ sytuacje nieprzewidziane, realizacji projektu
inwestycji / NT 2 § zmiana uwarunkowarn
[92]
58
i £
12. | Niekorzystna Obcigzenie Beneficjenta Harmonogram, | Zmiana terminu
zmiana polityki nieplanowanymi zakres realizacji projektu; brak
Panstwa/ NZ dziataniami (czas i $rodki | rzeczowy zaplanowanych
finansowe) projektu $rodkéw wiasnych —

Instytucjonalne

zmniejszenie zakresu
projektu

Zrodfo: Opracowanie wtasne
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7.3 Sterowanie ryzykiem (reakcja na ryzyko)

Dla wszystkich zidentyfikowanych ryzyk przewidziano reakcje, ktéra pozwoli wyeliminowac,

zredukowaé, badz zneutralizowac skutki materializacji ryzyk. Dla zaplanowania rodzaju reakgji

postuzono sie klasyfikacjg, zgodng z metodykg PRINCE2:

Zgodnie z przyjeta klasyfikacja,

Unikanie — obejmuje zazwyczaj zmiane jakiego$ aspektu projektu, np. zakresu, trybu
zaopatrzenia, dostawcy lub kolejnosci dziatan tak aby zagrozenie nie mogto juz wptywaé,
albo aby nie mogto zaistniec¢

Redukowanie — proaktywne dziatania podjete w celu zmniejszenia prawdopodobienstwa
wystgpienia zdarzenia lub ograniczenie wptywu zdarzenia

Przeniesienie — strona trzecia przejmuje odpowiedzialno$¢ za cze$¢ finansowych skutkow
zagrozenia (np. ubezpieczenie lub zawarcie klauzul umownych)

Akceptowanie (akceptacja bierna) — podjecie $wiadomej i przemyslanej decyzji o braku
reakcji na dane zagrozenie po rozpoznaniu, ze powstrzymanie sie od dziatania jest bardziej
ekonomiczne niz préba reagowania na ryzyko

Plan rezerwowy (akceptacja czynna) — przygotowanie planu rezerwowego dla dziatan, ktére
beda podjete w celu zredukowania skutkow zagrozenia, gdy ryzyko sie zmaterializuje

zaplanowano nastepujgce reakcje dla najwazniejszych

zidentyfikowanych ryzyk:

Tabela nr 7.8. Reakcje na zidentyfikowane ryzyka

Kategoria o
L.p. Ryzyko reakgji na Wlasc:(c il Reakcja na ryzyko
ryzyko e
1. Niedostateczne Redukowanie | Sekretarz Gminy | Wdrozenie dziatan o charakterze
kwalifikacje informacyjnym i warsztatowym
pracownikéw w celu odpowiedniego
/KP przygotowania do realizacji projektu
2. Problemy Redukowanie Zespot ds. Monitorowanie
z zamoOwieniami zamowien
publicznymi publicznych
/ZP
3. Brak doswiadczenia Redukowanie Zespot ds. Przyjecie adekwatnych warunkdéw
wykonawcow zamowien udziatu w postepowaniu
/DW publicznych
4, Zapotrzebowanie na Redukowanie Sekretarz Wdrozenie dziatan o charakterze
produkty projektu nizsze Gminy, informacyjnym i warsztatowym w
niz zaktadano Operator celu odpowiedniego przygotowania
/PP do realizacji projektu
Akcja promujaca nowe e-ustugi
5. Pojawienie sie nagtych Redukowanie Operator, Zastosowanie rozwigzan
przeszkdd technicznych i Przeniesienie Zespot ds. alternatywnych
/T zamowien Zawarcie klauzul umownych
publicznych
6. Btedy w dokumentacjach | Redukowanie Dyrektor Nadzor ex-ante nad dokumentacjg
technicznych Wydziatu/
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/ BD jednostki
zZlecajacej
dokumentacje
7. Wzrost kosztow Akceptacja Burmistrz, Znalezienie dodatkowego zZrodta
inwestycji lub Plan Skarbnik Gminy, | finansowania
JWKI rezerwowy Operator lub
zmniejszenie zakresu
przedmiotowego projektu
8. Brak finansowania Plan Burmistrz, Zmiana/ zmniejszenie zakresu
w odpowiedniej rezerwowy Skarbnik Gminy | przedmiotowego Projektu

wysokosci/ BF

9. Przekroczenie terminow Redukowanie Operator Szybka reakcja na opdznienia,
wskazanych zmiana taktyki, przy$pieszenie
w dokumentach czynnosci
/D

10. | Pojawienie sie Plan Burmistrz, Zmiana/ zmniejszenie zakresu
dodatkowych - rezerwowy Skarbnik Gminy, | przedmiotowego Projektu
nieplanowanych kosztéw Operator
operacyjnych /DNKO

11. | Niedotrzymanie Redukowanie Zespot ds. Zawarcie klauzul i kar umownych
terminéw oddania zamowien
inwestycji /NT publicznych

12. | Niekorzystna zmiana Akceptowanie Burmistrz, Akceptacja prawno-finansowych
polityki Panstwa/ NZ Skarbnik Gminy | warunkdéw funkcjonowania

samorzadu

Zrodfo: Opracowanie wtasne

Kazde ryzyko w trakcie realizacji projektu bedzie sterowane z wykorzystaniem narzedzi
charakterystycznych dla procesu zarzadzania ryzykiem, czyli przede wszystkim Rejestru ryzyk.
Rejestr ryzyk bedzie zawierat nastepujgce elementy:

— Autor — osoba wprowadzajgca ryzyko do rejestru,

— Data rejestracji ryzyka,

— Kategoria ryzyka,

— Opis zawierajacy (przyczyna, wydarzenie i efekt),

—  Wplyw (nieodtgczny i rezydualny),

— Prawdopodobienstwo (nieodtaczne i rezydualne),

— Poziom ryzyka (nieodtgczny i rezydualny),

— Kategoria reakcji na ryzyko,

— Przewidywana reakcja na ryzyko,

— Status ryzyka,

—  Wiasciciel ryzyka,

— Osoba zaplanowana do podjecia reakdji.
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8. SYSTEM WDRAZANIA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO
ORAZ PROCEDURA JEGO MODYFIKACII

8.1. Struktura zarzadzania Planem Rozwoju Instytucjonalnego

Przed przystgpieniem do kolejnych etapéw wdrozenia, istotnym bedzie pod katem formalno-
prawnym, przyjecie Planu Rozwoju Instytucjonalnego Zarzadzeniem Burmistrza Miasta i Gminy
w Nakle nad Notecig. W zwigzku z tym, ze jest to decyzja o charakterze strategicznym, istotnym
jest, aby poinformowac o tym fakcie Rade Miejskg w Nakle nad Notecig na posiedzeniu rady, oraz
majgc na uwadze transparentnoS¢ dziata, pracownikéw jednostek samorzgdowych oraz

mieszkancow gminy.

Wdrozenie PRI powinno zosta¢ zrealizowane zardwno w obszarze organizacyjnym, jak

i rzeczowym. Dziatania w obszarze organizacyjnym to:

Powotanie Zarzadzeniem Burmistrza Kierownika Projektu oraz Operatoréw PRI i PRL oraz Zespotu

Wdrozeniowego, podlegtego Kierownikowi Projektu.

Zakres obowigzkow, strukture podziatu pracy, system podejmowania decyzji, wzory dokumentow

okreslono w rozdz.6.
Z kolei w obszarze rzeczowym wprowadzenie systemu zarzadzania wymaga:

Utworzenia Zespotu Wdrozeniowego, oddelegowania do niego pracownikéw odpowiedzialnych
m.in. za gromadzenie i przechowywanie danych, gromadzenie i udostepnianie informacji na temat
zarzadzania Planem i narzedzi wspierajgcych zarzadzanie PRI. Udostepnienia na potrzeby Zespotu
pomieszczen biurowych pozwalajgcych na realizacje przewidzianych dla Zespotu funkgiji.

Wyposazenie Zespoty w odpowiedni sprzet (szczegdty wykazano w Rozdz. 6).

Kolejnym etapem bedzie przygotowanie Specjalistdw ds. wdrozen do profesjonalnego zarzadzania
dziataniami /przedsiewzieciami. SpecjaliSci wywodziliby sie z poszczegélnych komodrek
organizacyjnych urzedu i gtéwnie w nich realizowaliby dziatania /przedsiewziecia, lecz podlegaliby
bezposrednio pod Operatora Planu i Koordynatora zespotu wdrozeniowego. Liczba Specjalistow
w poczatkowym okresie powinna wynosi¢ 3 osoby (zgodne z liczbg dziatan). Przyjmuje sie wariant
powotywania zespotow roboczych, tak aby pojedynczy Specjalista nie realizowat jednoczesnie

wiecej niz trzech przedsiewzie¢ w obszarze dziatania.

Wprowadzenie systemu obiegu informacji o realizowanych projektach na linii Kierownik Projektu —
Operator Planu — Zespdt Wdrozeniowy- Specjalista ds. Wdrozen (opisano w rozdz. 6). Przyjmuje

sie bezwzglednie pisemne dokumentowanie informacji.
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Petne uruchomienie systemu zarzadzania PRI. Szacowany catkowity czas trwania wdrozenia PRI to

okoto 36 miesiecy, z czego pierwsze dwa miesigce to dostosowanie organizacyjne w jednostkach.

Biezgcy nadzor nad realizacjg Planu petni Burmistrz Miasta i Gminy.

8.2. System obiegu informacji

System obiegu informacji w ramach Planu bedzie realizowany zgodnie instrukcjg kancelaryjng
i archiwalng. System obiegu dokumentéw finansowych w ramach Planu regulowa¢ bedzie
Instrukcja w sprawie sporzadzania, obiegu i kontroli dokumentéw finansowo-ksiegowych
w Urzedzie Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig. We wdrazaniu Planu uczestniczy¢ bedg Urzad
Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig oraz Jednostki Organizacyjne gminy. W wiekszosci
przedsiewzie¢ jednostka wiodacg bedzie urzad. W kilku przypadkach jednostka wiodacg beda
instytucje kultury. W przypadkach takich osobg odpowiedzialng za wdrozenie danego
przedsiewziecia bedzie bezposrednio Dyrektor jednostki, ktdéry wspdtpracowat bedzie i informowat
0 postepach Specjaliste ds. wdrozenia z danego obszaru jak réwniez Operatora Planu. Przyjmuje

sie, ze za odpowiedzialnym za informacje na zewnatrz jak rowniez wewnatrz jest Operator Planu.

Wdrozenie PRI jest dziataniem kompleksowym i ztozonym. Skutkiem tego moze wystgpic¢
nieche¢ czesci pracownikdw jst do zmian, jakie bedg miaty miejsce. Aby zminimalizowac efekty
tego zjawiska, konieczne bedzie podjecie wsrdd pracownikéw programu edukacyjnego, ktorego
celem bedzie przedstawienie zasad funkcjonowania i metody zarzadzania projektami. Program ten
obejmowac bedzie rézne grupy pracownikéw. Pierwsza z nich to potencjalni kierownicy projektow -
osoby z doswiadczeniem i wiedzg merytoryczng w zakresie podejmowanych dziatan, ale bez
wiedzy o metodzie zarzadzania projektami. Grupa druga to potencjalni cztonkowie zespotéw
projektowo — wdrozeniowych, ktorych zadaniem bedzie wykonywanie zadan w realizowanych

projektach, niezbednym staje sie przygotowanie ich do petnionej tej roli.

Grupa trzecia to pozostali pracownicy jst. W ich przypadku konieczne sie staje przedstawienie roli
metody zarzadzania projektami celem uSwiadomienia koniecznoSci wsparcia dziatan

podejmowanych przez Organ Stanowigcy oraz Zespdt Wdrozeniowy.

Realizacja przedsiewzie¢ odbywata by sie podczas spotkan informacyjnych, warsztatow

szkoleniowych oraz szkolen.

8.3. Promocja i informacja

Przy tworzeniu programu uwzgledniono zadania wynikajgce z ustawy o samorzadzie
gminnym oraz regulaminu organizacyjnego Urzedu Miasta i Gminy w Nakle nad Notecig. W oparciu
0 natozone ustawowo i organizacyjnie obowigzki oraz na podstawie materiatow i doswiadczen

zebranych w pracy zawodowej, okreSlono zakres dziatan promocyjnych zmierzajgcych do
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informowania i promocji wdrazania Planu Rozwoju Instytucjonalnego ze szczegdlnym
uwzglednieniem zastosowania elementdow wymagalnych przez panstwo darczynce. Celem dziatar
informacyjno-promocyjnych w projekcie bedzie zwiekszenie $wiadomosci spotecznej na temat
istnienia Funduszy Norweskich i EOG 2014-2021 i ich celéw, mozliwosci wspotpracy dwustronnej
z podmiotami z Islandii, Liechtensteinu lub Norwegii oraz informowania o postepach w realizacji
projektu i rozpowszechniania jego produktéw.

Punktem wyjscia jest dotychczasowa analiza aktywnosci promocyijnej, realizowanej poprzez
Wydziat Organizacyjny, inne stanowiska, wydziaty w urzedzie oraz inne jednostki organizacyjne
gminy. Wdrazajac PRI planuje sie prowadzenie dziatan promocyjno-informacyjnych skierowanych
do pracownikéw samorzadu jak réwniez do spoteczenstwa jako odbiorcow dziatan samorzadu,
kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych mediéw informacyjnych. Ze wzgledu na
3 letni okres wdrazania Planu, zachodzi konieczno$¢ przygotowywania sie do krétko
i dlugoterminowych planéw dziatan promocyjnych gminy oraz dziatan informacyjnych

Zaplanowany proces informowania o Planie i jego wdrozeniu, postepach prac we wszystkich
jednostkach w stosunku do mieszkancéw , interesariuszy oraz medidéw informacyjnych obejmowat
bedzie dziatania promocyjne realizowane w dwdch obszarach, ktére zapewnig charakter
dwukierunkowy i obejmuja:

— Obszar Promocja i Reklama - obejmujgcy nastepujgce narzedzia:

a) organizacja konferencji — otwierajgcej i zamykajgcej projekt,

b) organizacja i udziat w wydarzeniach: kulturalnych, sportowych, promocyjnych, branzowych,
itp. W Gminie Nakto nad Notecig corocznie organizowane sg imprez kulturalne, turystyczne
i artystyczne, (wystawienie stoiska na Jarmarku Sw. Wawrzyfica, ogdlnopolskie targi
rolnicze Minikowo),

c) druk i opracowanie wydawnictw wiasnych: folderéw, broszur, albuméw, przewodnikow,
map itp.- s to publikacje wydawane przez gmine, zwigzane z jej promocjq i dziatalnoscia.
Cho¢ ich tematyka dotyczy réznych obszaréw, wydawnictwo jest nosnikiem komunikatu
i przestania o organizacji i jej celach. Stanowig réwniez atrakcyjng forme nagrod
np. w konkursach szkolnych,

d) wspodtpraca z mediami i publikacja statych rubryk i artykutdw. Istnieje uzasadniona
potrzeba funkcjonowania w urzedzie stanowiska zajmujgcego sie przygotowywaniem
informacji do prasy. To narzedzie daje mozliwo$¢ publikowania na biezgco informacji, ktdre
sg wazne dla otoczenia, a zarazem pozwala budowac¢ odpowiedni wizerunek,

e) materiaty audiowizualne (np. filmy, spoty i prezentacje) - przez caty okres projektu,

f) publikacje internetowe o dziataniach PRI na stronie i podstronie www oraz portale
spotecznosciowe. Internet jest skutecznym i tanim Srodkiem komunikacji pomiedzy

samorzadem a otoczeniem. Gmina posiada wiasne strony internetowe www.naklo.pl,
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http://www./

g)

h)

j)

Facebook oraz Biuletyn Informacji Publicznej. Duze znaczenie przywigzuje sie do
aktualnosci publikowanych informaciji, estetyki i czytelnosci — przez caty okres projektu,
inne materiaty promocyjne tzw. gadzety; kalendarze, banery, roll up itp. — przez caty okres
projektu,

spotkania z mieszkaficami poprzez system zebran z samorzadami miejskimi, zebran
wiejskich,

organizacja spotkan (bezposrednich oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji MS
Teams) przedstawicieli wtadz gminy z ekspertami i interesariuszami,

organizacja konkurséw tematycznych dla mtodziezy majgcych na celu promocje Planu,

2 razy w czasie trwania projektu.

Podczas wszystkich zaplanowanych dziatan jak rowniez wszystkie wytworzone materiaty

informacyjno-promocyjne zawiera¢ bedg informacje o finansowaniu projektu ze $rodkow

Norweskich i EOG 2014-2021 wraz ze wskazaniem Program Rozwdj Lokalny. Za obstuge tego

obszaru odpowiadac bedzie dwdch pracownikéw Wydziatu Organizacyjnego, z tzw. Promogji

— Obszar Public Relations - Dziatania te beda prowadzone 2z wykorzystaniem

i uwzglednieniem:

a)

b)

media relations (wspdtpraca z mediami) - to ciggte utrzymywanie kontaktu z dziennikarzami,
dzieki ktérym w mediach (prasie, radio, telewizji) pojawiajg sie informacje o osiggnieciach
i dokonaniach w procesie wdrazania Planu. Bedg to m.in.: informacja prasowa, wywiad
okolicznoSciowy w gazecie, relacja telewizyjna z imprezy, program radiowy, zaproszenie
dziennikarzy na uroczystosci, stata rubryka w gazecie lokalnej itp.,

tworzenie tozsamosci organizacji tzw. (corporate identity CI) - sg to dziatania, ktdre
zmierzajg do budowania oraz utrwalania okre$lonego ,obrazu” organizacji wsréd jej
odbiorcow.

W dziataniach CI bardzo wazna jest spdjnos¢, konsekwencja oraz dbato$¢ szczegoty.
Przyktadami tworzenia tozsamosci organizacji sa np.: znak graficzny, logo, barwa, czcionka,
listownik firmowy, wizytowki, pieczatki, ulotka z informacjami o organizacji, siedziba -
zgodnie ze opracowana Strategig Komunikacji,

zarzadzanie sytuacjg kryzysowg - jest to odpowiednio przygotowane przeprowadzone
dziatanie w sytuacji nagtej, niespodziewanej czy trudnej dla urzedu. Celem nie jest ukrycie
nawet najtrudniejszej prawdy, ale przedstawienie jej zgodnie z rzeczywistoscia,

z rownoczesnym podjeciem dziatan, ktdre zmniejszg lub usung skutki kryzysu.

Za obstuge tego obszaru odpowiadac¢ bedzie pracownik Wydziatu Organizacyjnego z tzw. Promogji

wspomagany przez zatrudnionego na czas projektu pracownika odpowiedzialnego za proces

komunikacji.
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Analizujac liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych sposobéw komunikowania sie
wewnatrz urzedu (kanatéw komunikacji), ktérymi pracownicy dostajg najwiecej informacji, ale
rowniez dostarczajg informacje, zwtaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces informacyjny
o Planie i jego wdrazaniu, ktory obejmowat bedzie:

— bezposrednie spotkania kierownictwa,

— osobiste spotkania Kadry kierowniczej z pracownikami,

— organizacje warsztatow eksperckich z kierownikami jednostek organizacyjnych

- prezentacje (dotyczace wynikdéw wdrazania Planu, wnioski z analiz i ewaluacji
organizowane przez kierownictwo),

— szkolenia, m.in. z zakresu komunikaciji,

— informacje pisemne,

— poczta elektroniczna,

— kwestionariusze i ankiety (cykliczne badania dotyczace Planu i jego wdrazania),

— anonimowe skrzynki sugestii i opinii

Stad tez, aby mowi¢ o efektywnosci dziatan, przede wszystkim nalezy szczegdlny nacisk potozyé
wiasnie na procesy komunikowania. Jedng z " podstawowych zaleznosci jest zwigzek poczucia
doinformowania z zadowoleniem i pozytywnym postrzeganiem urzedu. Pracownicy, ktdorzy majg
poczucie doinformowania, sg bardziej zadowoleni z pracy, s bardziej dumni z pracy w urzedzie,
chetniej polecajg urzad swoim bliskim, lepiej oceniajg swojg organizacje, sa mniej chetni do
zmiany pracodawcy. Sg to wiec bardziej lojalni, zmotywowani i zaangazowani pracownicy co
powinno przetozy¢ sie na sukces w procesie wdrazania Planu. Bez dobrej komunikacji nie da sie
tego osiggng¢ — jest to fundamentalne prawo komunikacji. Za proces organizacji w/w dziatan

odpowiadat bedzie Dyrektor Wydziatu Organizacyjnego.

8.4. Procedura modyfikacji PRI w wyniku przeprowadzania dziatan
monitoringowych

W ramach kontrolowania postepdw realizacji projektdw wykorzystywany bedzie proces
monitorowania i raportowania Planu. Monitoring prowadzony bedzie przez Operatora Programu.
Obejmowac bedzie nastepujace dziatania:

1) biezgcy monitoring realizacji poszczegdlnych projektdw poprzez robocze kontakty opiekuna

z Beneficjentem,
2) weryfikacje raportdw w celu wyeliminowania wydatkdw niekwalifikowanych, pozyskania

informacji na temat postepu w osigganiu wskaznikow,
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3) organizacje spotkan z Beneficientem w celu bezposredniego przedstawienia zasad
prawidtowej realizacji projektu oraz zapoznania sie z ewentualnymi problemami w realizacji
projektéw,

4) kontrole na miejscu realizacji projektu jako podstawowe narzedzie monitorowania
projektow.

Istotnym zadaniem systemu monitorowania bedzie réwniez identyfikacja ewentualnych
problemdéw, jakie mogg wystgpic w trakcie realizacji projektdw oraz odpowiednio wczesne
reagowanie na wystepujgce trudnosci poprzez podjecie stosownych dziatan zarzadczych lub
naprawczych.

W zwigzku z tym, Ze biezgcy nadzér ze strony Beneficjenta nad realizacjg Planu, w tym dbatosé
0 zagwarantowanie (w budzecie i WPF) $rodkéw na jego skuteczng realizacje oraz pozyskanie
zewnetrznych zrédet finasowania, a takze podejmowanie decyzji o potrzebie dokonania korekt
w Planie ustala sie, ze nalezy wylacznie do kompetencji Burmistrza Miasta i Gminy Nakto nad

Notecia.
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9. MONITOROWANIE POSTEPOW W POPRAWIE FUNKCJONOWANIA
ADMINISTRACII LOKALNE]J NA PODSTAWIE ZREALIZOWANYCH
DZIALAN WRAZ Z OKRESLENIEM WSKAZNIKOW

9.1. System monitoringu

Monitoring to stata obserwacja ilosciowych oraz jakoSciowych zmian okreslonych wielkosci,

majgca na celu pozyskanie informacji na temat stopnia realizacji zamierzonych zadan i celéw oraz

ich ewentualng modyfikacje. Stuzy on badaniu i ocenie sposobu dochodzenia do wyznaczonych

celéow, a takze poziomu ich osiggania. Monitoring Planu Rozwoju Instytucjonalnego zostanie

wigczony w istniejgcy system monitorowania w JST, réwnoczesnie uzupetniony o niezbedne

elementy.

Zadania zwigzane z prowadzeniem monitoringu beda realizowane na poszczegdinych

poziomach wdrazania Planu (szerzej: Rozdz. 8 System wdraZania....). Podziat odpowiedzialnosci

w zakresie monitorowania w ujeciu hierchicznym przedstawia ponizsza tabela.

Tabela nr 9.1. Poszczegdlne osoby/ organy odpowiedzialne za prowadzenie monitoringu wraz
z przypisaniem im zakresu pracy i odpowiedzialno$ci w podejmowanych dziataniach

Osoba/ organ

Odpowiedzialnos¢

Zespotly zadaniowe

gromadzenie, przetwarzanie oraz analiza danych
i informaciji,

sporzadzanie Kart monitorowania przedsiewziec/ dziatar,
przygotowywanie raportow kwartalnych,

ocena wynikéw,

ewentualnie przygotowanie wstepnych rekomendacji

Zmian.

Operator wdrazania
PRI

gromadzenie danych zbiorczych z poszczegdlnych dziatan
PRI,

narady koordynacyjne,

sporzadzanie raportéw zbiorczych i ich analiza pod katem
realizacji PRI i ewentualnych zagrozen wdrozenia,

udziat w spotkaniach monitorujgcych Kierownictwa

(Burmistrz, Zastepcy Burmistrza, Sekretarz, Skarbnik)

Kierownik Projektu

nadzér nad pracg operatora PRI,
comiesieczne narady monitorujgce z operatorem PRI,

wydawanie polecen zespotom zadaniowym w przypadku
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zagrozen realizacji dziatan/ przedsiewzie¢

Burmistrza Miasta i — wigczenie monitorowania PRI w system monitorowania

Gminy Naklo nad

Noteciag

JST poprzez przyjmowanie biezacych informacji w
cotygodniowych naradach Kierownictwa,
— przyjmowanie raportdw zbiorczych oraz raportu rocznego,
— akceptacja zmian rekomendowanych na poszczegdlnych

etapach wdrazania PRI

Wskazane wyzej czynnosci monitorujgce bedg realizowane w okre$lonym harmonogramie

czasowym, co przedstawia kolejna tabela.

Tabela nr 9.2. Harmonogramu poszczegdlnych dziatah monitoringowych wraz z odniesieniem do
roli poszczegolnych oséb/ organdow

Lp. | Czestotliwos¢ Czynnos¢ w ramach monitorowania
1. W systemie — gromadzenie, przetwarzanie oraz analiza danych i
biezacym . informaciji;
Zespoly zadaniowe .
— ocena wynikow;
— przygotowanie wstepnych rekomendacji zmian
— nadzdr nad pracg koordynatora (w ramach zespotu)
PRI;
Operator PRI )
— wydawanie polecen zespotom zadaniowym w
przypadku zagrozen realizacji dziatan/ przedsiewziec
) . . — akceptacja zmian rekomendowanych na
Kierownik Projektu , o
poszczegolnych etapach wdrazania PRI
2. Tygodniowo | Operator — narady robocze jako element wigczenia PRI w system
PRI/Kierownik monitorowania JST
Projektu
2. Miesiecznie — narady Kierownictwa jako element wigczenia PRI w system monitorowania
JST
3 Miesiecznie — narada z Operatorem PRI

Zespoly zadaniowe

Operator PRI

gromadzenie danych zbiorczych z poszczegdinych
dziatan PRI;

narady koordynacyjne z zespotami zadaniowymi;
udziat w spotkaniach monitorujgcych Kierownictwa
(Burmistrz, Zastepcy Burmistrza, Sekretarz,
Skarbnik)
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4, Kwartalnie . — sporzadzanie Kart monitorowania przedsiewziec/
Zespoly zadaniowe/ o
dziatan,;
Operator PRI _ ]
— przygotowywanie raportow kwartalnych
— opracowanie raportdéw zbiorczych z dziatan PRI i ich
Kierownik Projektu analiza pod katem realizacji PRI i ewentualnych
zagrozen wdrozenia
- przyjmowanie (akceptacja) raportdw zbiorczych;
Burmistrz — akceptacja zmian rekomendowanych na
poszczegdlnych etapach wdrazania PRI
5. Rocznie Kierownik — opracowanie raportu rocznego
Projektu/Operator
PRI

—  przyjecie (akceptacja) raportu rocznego;

. —  przekazanie informacji o realizacji PRI w Raporcie
Burmistrz
o stanie Gminy, jako element wigczenia w system

monitorowania JST

9.2. Zasady pomiaru i doboru wskaznikow monitorowania

Jednym z rozwigzan pozwalajacych na uzyskanie informadji zwrotnych

o wdrazaniu bedzie Karta monitorowania przedsiewziecia/ dziatania. Przyktadowy wzdr Karty zostat

zamieszczony na koncu rozdziatu. (Tabela 9.3). Karta monitorowania zawiera nastepujgce

elementy umozliwiajgce kontrole realizacji:

procent czasu przeznaczonego na osiggniecie danego rezultatu czastkowego w stosunku do
catosci czasu zatozonego na realizacje projektu,

wskaznik dla wielkosci faktycznie zrealizowanych - co pozwala na poréwnanie do czasu za-
planowanego,

informacjie o udokumentowaniu rezultatu dla danego kroku (1 - rezultat jest
udokumentowany, 0 - brak udokumentowania),

krotkg informacje o rzeczywistym rezultacie osiggnietym dla danego kroku
(np. w sytuacji, kiedy rzeczywisty rezultat odbiega od zatozonego lub jest niemozliwe jego

udokumentowanie).

Ostatnie dwa wiersze tabeli zawierajg informacje o aktualnym stanie realizacji przedsiewziecia/

dziatania:

po pierwsze, wynikajacym z wykorzystania czasu przeznaczonego na jego realizacje;
po drugie, wynikajagcym z ilosci osiggnietych produktéw/ rezultatdbw w stosunku do ilosci
planowanej (np. 4 wykonane kroki z 10 bedg oznaczaty 40% zaawansowania).
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Drugi wskaznik bedzie miat charakter bardzo orientacyjny; nie zawsze poszczegdlne rezultaty
majg jednakowa wage dla wykonania catosci projektu, a cze$¢ krokdow ma charakter wstepny lub
pomochniczy (wspierajacy realizacje catosci i osiggniecie rezultatu koricowego).

W przypadku, gdy realizacja danego dziatania/ przedsiewziecia jest zwigzana z poniesieniem
okreslonych kosztédw (np. zakupu sprzetu, programéw komputerowych), w podobny sposéb bedzie
monitorowana realizacja budzetu przeznaczonego na wykonanie poszczegdinych krokéw - poprzez
porownanie wielkosci planowanych z wielkosciami wynikowymi.

Z uwagi na ilos¢ planowanych dziatan, niezbedne bedzie dokonanie agregacji informacji o ich
realizacji (Operator PRI). Powyzsza informacja bedzie ostatecznie podana w formie raportu
analitycznego, ktorego format zostat przedstawiony w tabeli 9.5. Odbiorcami takiej informacji
bedzie Kierownictwo urzedu, jak rowniez cztonkowie wszystkich zespotdw zadaniowych. Informacja
o stanie wdrazania bedzie powszechnie dostepna.

Raporty z realizacji dziatan (rzeczowo-finansowe) przedktadane bedg Burmistrzowi przez
Kierownika Projektu w cyklach kwartalnych oraz w formie raportu rocznego, a takze stang sie
elementem corocznego Raportu o stanie gminy. Stang sie podstawg do formutowania wskaznikow
monitorowania (Tabela nr 9.5).

Niezaleznie od przyjetych w niniejszym dokumencie zatozen, sprawozdania z realizacji Planu
Rozwoju  Instytucjonalnego bedy skiadane wiasciwym organom, zgodnie z systemem

sprawozdawczosci dla MF EOG na lata 2014-2021.
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Tabela 9.3. Karta monitorowania przedsiewziecia/ dziatania (przyktad)

Czas pracy- Czas pracy-
Termi PLAN WYKONANIE | Udokume
A ermin Termin ntowanie | Rzeczywisty
Procedura wdrazania Rozpoczecia | zakofczenia Rezultat - rezultatu rezultat
Ogoiem % % (1/0)
dni czas/ ogotem | zsumy
dni rezultat ogotem
Robocze spotkanie
Przekazanie pracownikom konsultanta z kierownikami
infi ji - feratow.
urzedu informacji na temat o5 sierpnia | 3wrzegnia | S oatoW. 1 17% 1 17% 1 Tak
katalogu ustug oraz procedury Ustalenie planu i
jego opracowywania harmonogramu pracy
(notatka ze spotkania)

Opracowanie przez kierownikéw
referatéw (przy udziale Dokument: Wstepna lista
konsultanta) wstepnej listy 3 wrzesnia 1 pazdzier. | ustug stanowigca przedmiot 1 33% 1 33% 1 Tak
spraw oraz ustug, ktére zostang dalszych prac
ujete w katalogu
Weryfikacja listy przez .

. . . . s L Dok 1L tug - Tak
kierownictwo urzedu i przyjecie 1 pazdzier. 9 pazdzier. ° ume!'l t Ista ustug 1 50% 0,5 42% 0 a (.d o.
.. . .. zawartosc katalogu uzupetnienia)
jej ostatecznej wersji
Sporzadzenie przez Dokument: Robocza wersja
pracownikéw urzedu opisow 9 pazdzier. | 10 listopada ' ) 0 50% 0,5 50% 1 Tak

, . katalogu
ustug wedtug okresSlonej formy
Weryfikacja prawna oraz Zredagowana wersia
redakcja jezykowa roboczej 10 listopada | 25 listopada katalog U ) 1 67% 1 67% 1 Tak
wersji katalogu 9
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Zbadanie na wybranej probie Notatka: Uwadi i sugestie
celowej stopnia zrozumiatosci 25 listopada 29 grudnia ) g g 0,5 75% | 0,5 75% 0 Tak
dotyczace zmian w katalogu
katalogu
Wprovyadzeme zgtoszonych 29 grudnia 15 stycznia Doku.ment: Ostateczna 1 92% 0,5 83% 1 Tak
uwag i poprawek wersja katalogu
. . Katalog ustug dostepny dla
Powielenie k atalogu 15 stycznia 30 stycznia | mieszkancow (notatka na 0 92% 0 92% 1
(ewentualnie druk)
ten temat)
. . Katalog ustug dostepny na Nie
katal
Umleszczgme atalogu na 15 stycznia 20 lutego stronach internetowych 0 92% 0 92% 0 (problemy
stronach internetowych .
(notatka na ten temat) techniczne)
kareyatania ktalog o Projet procedur wraz z
Y . Yo . o g 15 stycznia 27 lutego propozycjg ich 0,5 100% 1 100% 1 Tak
monitorowania zmian i . .
o sformalizowania
aktualizacji katalogu

Suma 6 6 100%

Tabela 8.4. Raport analityczny za II kwartat 2021 (przyktad)

. . % Przewidywane Osiagniete Osiagniete . L.
Jednostka Prz;:s('ﬁ‘r")'z'e Rozpoczecie z?:::::::fe wtoku | Zaawansowania zakohczenie | wskazniki wskazniki Zagrozenia Te;gl'i‘:x.’isc
(fin) zakonhczenie produktu rezultatu ]
UMIG
w Nakle 1.1 25.08.2003 27.08.2022 Tak 15% 27.02.2022 Tak
nad
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Notecig e

1.2 20.08.2003 20.11.2022 Tak 30% 20.11.2022 Tak

1.3 1.03.2021 30.08.2021 Tak 90% 7.09.2021 Nie

Razem lub %

Komentarz:.( w tym proponowana reakcja Na ZAGrOZENIE) ...........uuuureeeeeeunssseeieeensasssaeeessssssssessesssssssssssenssnssssessesnnnnns

Tabela 9.5. Wskazniki monitorowania na podstawie Raportu analitycznego — II kwartat 2021

TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO GMINY NAKLO NAD NOTECIA

Jednostka Czestotliwosé

Pozi A 5 . N o s
OZ',O m Nazwa Wskaznik R Zrédto weryfikacji X Rok bazowy Wartos¢ bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
LEPSZE
Cel DOSTOSOWANIE
projektu | ADMINISTRACH
LOKALNEJ DO POTRZEB
SWOICH OBYWATELI [1] Wzrost zadowolenia mieszkaricow z
jakosci funkcjonowania administracji % Badania ankietowe Jednorazowo 2020 19% 40 %
samorzgdowe;j
1. WYSOKI POZIOM
Cele PRI:

ZARZADZANIA W
INSTYTUCJACH
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJIONALNEGO GMINY NAKtO NAD NOTECIA
POZI,O m Nazwa Wskaznik Jedn'ostka Zrédto weryfikacji Czestotllwo§c Rok bazowy Wartosé bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
SAMORZADOWYCH
2. WZRASTAJACY
UDZIAt MIESZKANCOW
W PROCESACH
OPINIODAWCZYCH |
DECYZYINYCH [2] Systemowy przeglad i doskonalenie TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
Planu rozwoju instytucjonalnego
3. WYSOKA JAKOSC
UStUG SWIADCZONYCH
PRZEZ INSTYTUCIE
SAMORZADOWE
[3] Liczba pracownikéw personelu
administracji lokalnej przeszkolonych we 25
wdrazaniu rekomendacji z Przegladu Stanu Osoba Listy obecnosci ZMP Pétroczne 2020 0
Zarzadzania w Samorzadzie Lokalnym (w
podziale na ptec)
[4] Liczba pracownikéw administracji
lokalnej przeszkolonych w zakresie Rozwoju Osoba Listy obecnosci ZMP Pétroczne 2020 25 45
Wsparcie optymalizacji Instytucjonalnego
Rezultat 1 lokalnej administracji
publicznej
[5] Rozwigzanie instytucjonalne, zmierzajace
do zwiekszenia zdolnosci instytucjonalnych i TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
kompetencji lokalnej administracji
[6] Narzedzie analityczne lub wspomagajace
zarzadzanie, udostepnione przez projekt
predefiniowany, zostato zintegrowane z TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
wewnetrznym systemem zarzadzania w
jednostce samorzadu119

119

W szczegdlnosci: MRL i samoocena metodg OECD
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO GMINY NAKLO NAD NOTECIA

Pou’o m Nazwa Wskaznik Jedn‘ostka Zrédto weryfikacji Czestotllwo§c Rok bazowy Wartosc bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
Wykonana samoocena
stanu instytucjonalnego [7] Samoocena stanu instytucjonalnego Dokumenty JST
Produkt 1.1 | metodq OECD w metodg OECD w ostatnim roku wdrazania TAK/NIE y' Jednorazowo 2020 NIE TAK
. i (Zarzadzenie)
ostatnim roku wdrazania | PRI
PRI
Wypracowany standard -
Produkt 1.2 | procesu konsultacji [8] Wypracowano nowy obowiazujacy TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
mechanizm partycypacji spoteczne;j. (Uchwata)
spotecznych
Przeprowadzone
szkolenie kadry
za(;zqt.iza!qc.ej B [9] Liczba pracownikéw administracji
Produkt1.3 | Werazanet lokalnej przeszkolonych w zakresie Osoba Listy obecnosci Roczna 2020 30 50
monitorowanie )
o, wykorzystania MRL
projektéw
strategicznych z
wykorzystaniem MRL
[10] Odsetek osdb na stanowiskach Dokumentacia
kierowniczych, posiadajace % ! Roczna 2020 15 % 25%
) osobowa JST
udokumentowane przygotowanie zarzadcze
Rezultat Sprawny proces
2 zarzadzania
11] Odsetek ikéw JST t i
[11) K ‘se N pracowm.ow pf)zy ywnie % Badanie ankietowe Jednorazowo 2020 21 % 40%
oceniajacych przeptyw informacji
Wypracowany standard
D
Prc;dlukt motywacji pracownikéw | [12] System motywowania pracownikow JST TAK/NIE (ZZ':;;:EZ:\}/:)ST Jednorazowo 2020 NIE TAK

IST
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO GMINY NAKLO NAD NOTECIA

POZI,O m Nazwa Wskaznik Jedn'ostka Zrédto weryfikacji Czestotllwo§c Rok bazowy Wartosé bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
Produkt Wypracowany standard s Dokumenty JST
22 oceny pracownikéw JST [13] System oceny pracownikéw JST TAK/NIE (Zarzadzenie) Jednorazowo 2020 NIE TAK
Wypracowany system
Produkt podnoszem? [14] Systt.err) podnoszenia kompetencji TAK/NIE DokumentY JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
2.3 kompetencji pracownikéw JST (Zarzadzenie)
pracownikéw JST
. A [15] Rozwigzanie technologiczne i Dokumenty JST
P k R ki k
rodukt eo.rgamzaq:a\ omorkd organizacyjne wspierajgce proces TAK/NIE (Raport/Protokot Jednorazowo 2020 NIE TAK
2.4 ds. inwestycji L L .
zarzgdzania inwestycjami odbioru)
. [16] Rozwigzanie technologiczne i Dokumenty JST
Produkt Zmlanva strgktyry organizacyjne wspierajgce proces TAK/NIE (Raport/Protokot Jednorazowo 2020 NIE TAK
2.5 organizacyjnej Urzedu o LT .
zarzadzania zielenig miejska odbioru)
Produkt Worowadzony standard [17] Rozwigzanie wspierajgce proces
P . v . zarzadzania, komunikacji wewnetrznej i TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
2.6 wspotpracy zespotowe;j .
pracy zespotowej w ramach JST
. . [18] Rozwigzanie technologiczne
Produkt Elektroniczny obieg L S Dokumenty JST
27 dokumentéw wspierajace proces komunikacji TAK/NIE (Protokét odbioru) Jednorazowo 2020 NIE TAK

wewnetrznej w ramach JST
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO GMINY NAKLO NAD NOTECIA

Pou’o m Nazwa Wskaznik Jedn‘ostka Zrédto weryfikacji Czestotllwo§c Rok bazowy Wartosc bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
Produkt Info.rma.tyczny system [19].ROZ.Wquanle technc.>log.|.czne ) Dokumenty JST
wspierajacy proces wspierajace proces realizacji zadan w TAK/NIE ) . Jednorazowo 2020 NIE TAK
2.8 K (Protokdt odbioru)
zarzadzania JST ramach JST
P k A funkj i 20] Zatozeni hni funkgj i
rodukt udyt funkcjonowania [20] Zatozenie techniczne funkcjonowania TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
2.9 baz danych baz danych
Produkt | oot ewiatowodowa [21] Potaczenie Swiattowodowe jednostek TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
2.10 organizacyjnych JST (Protokét odbioru)
Wypracowany standard
Produkt funkcjonowania [22] System udzielania zamdwien Dokumenty JST
211 zamowien publicznych publicznych w JST TAK/NIE (Zarzadzenie) Jednorazowo 2020 NIE TAK
na poziomie JST
Zaangazowanie [23] Odsetek dziatan konsultacyjnych, w
Rezultat3 | mieszkancow w ktérych liczba uczestnikdw przekroczyta 100 % Rejestry JST Roczna 2020 26 % 40 %
dziatania Gminy 0s6b
Przygotowany opis
Produkt modelowego procesu ) [24] Opis .rpodelowego procesu prowadzenia TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
3.1.1 prowadzenia konsultacji konsultacji w sprawach spotecznych (Raport)
w sprawach spotecznych
Przeprowadzone . S . "
R L [25] Liczba pracownikdéw administracji
Produkt szkolenie pracownikéw z . . . -
M lokalnej przeszkolonych w zakresie Osoba Listy obecnosci Roczna 2020 0 20
3.1.2 konsultacji w sprawach artveypacii spotecznei
spotecznych w JST partycypacji sp )
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO GMINY NAKLO NAD NOTECIA

POZI,O m Nazwa Wskaznik Jedn'ostka Zrédto weryfikacji Czestotllwo§c Rok bazowy Wartosé bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
[26] Liczba mieszkaricow, ktdra wzieta udziat
Produkt Przeprowadzone w spotkaniach
warsztaty z konsultacji . . Osoba Listy obecnosci Roczna 2020 0 50
3.1.3 K ., edukacyjnych/konsultacyjnych na temat
dla mieszkaricéw o "
lokalnych mechanizméw partycypacji
. - [27] Opis modelowego procesu
P k Polityk Dok T
rodukt strategia .o |'.cy : przekazywania informacji w kanatach TAK/NIE okumenty JS Jednorazowo 2020 NIE TAK
3.2 Informacyjnej . ) (Raport)
komunikacyjnych
Plan wspotpracy - jako [28] Opis modelowego procesu
Produkt narzedzie Partnerskiego przekazywania informacji w kanatach TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
33 . R . (Raport)
Zarzadzania komunikacyjnych
Produkt . . [29] Opis modelowego procesu Dokumenty JST
34 Budzet Obywatelski funkcjonowania budzetu obywatelskiego TAK/NIE (Raport) Jednorazowo 2020 NIE TAK
Produkt Grupa konsultac.yj'na z [30] Powotanie Mtodziezowej Rady Miejskiej TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
3.5 udziatem mtodziezy (Uchwata)
[31] Uruchomienie portalu internetowego
Produkt e . Dokumenty JST
P ] | ki i TAK/NIE R 202 NIE TAK
3.6 ortal Internetowy umo.z |W|ajaceg9 orzystanie z ustug / (Protokét odbioru) oczna 020
publicznych on-line
3) Warost poziomu [32] Liczba pracownikdéw administracji
Rezultat 4 p lokalnej przeszkolonych w zakresie obstugi Osoba Listy obecnosci Roczna 2020 0 30

jakosci swiadczonych
ustug publicznych

interesariusza
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO GMINY NAKLO NAD NOTECIA

Pou’o m Nazwa Wskaznik Jedn‘ostka Zrédto weryfikacji Czestotllwo§c Rok bazowy Wartosc bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
[33] Odsetek mieszkaricéw wyrazajgcych
zadowolenie z dostepnosci Swiadczonych % Badania ankietowe Roczna 2020 0 30 %
ustug
Produkt Przeprowadzone [34] Liczba pracownikéw administracji 20
41 szkolenia z zakresu przeszkolonych w zakresie cyfrowego Osoba Listy obecnosci Roczna 2020 0
' dostepnosci cyfrowej Swiadczenia ustug
P [% ) . Dok T
rodukt Dostepne Karty Ustug [35] Liczba wdrozonych Kart Ustug Sztuka okumenty JS Roczna 2020 22 80
4.2 (Raport)
Przygotoyvalmle [36] Liczba pracownikéw administracji
Produkt pracownikéw do . ) . -
L ; lokalnej przeszkolonych w zakresie Osoba Listy obecnosci Jednorazowo 2020 0 5
4.3 wdrozenia ustugi wdrazanei ustugi
»Mobilny Urzednik” ! e
Przygotowanie
pracownikdw do pracy z
Produkt osobami o szczegdlnych [37] Liczba pracownikéw.instytucji kullt'ury Osoba Listy obecnosci Roczna 2020 0 3
4.4 potrzebach - ,Dostepna przeszkolonych w zakresie dostepnosci
Kultura”
Audyty dostepnosci i - -
Produkt dokumentacje [38) .Standa!'dy vv.d.razanla'(.jostq,.;mosa TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
4.5 techniczne architektonicznej instytucji publicznych
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO GMINY NAKLO NAD NOTECIA

Poziom . Jednostka s . S Czestotliwosc L. L.
z', . Nazwa Wskaznik R Zrédto weryfikacji e W X Rok bazowy Wartosc bazowa Wartos¢ docelowa
wskaznika miary raportowania
P kt Nakielska Kart 39] Syst tatwiajacy ki tani
rodu awielska farta [39] System ufatwiajacy korzystanie z TAK/NIE Dokumenty JST Jednorazowo 2020 NIE TAK
4.6 Mieszkarica lokalnych ustug
[40] Platforma cyfrowa umozliwiajgcej
Produkt Platforma‘ cyfrovya " elektroniczne zatatwianie spraw z zakresu TAK/NIE Dokume:nty JS.T Jednorazowo 2020 NIE TAK
4.7 ,Portal Mieszkanca L . (Protokét odbioru)
administracji JST
Poprawa Wspétprac (zostanie
p _ p P V‘ wprowadzona do
pomiedzy podmiotami . P
S A . s . . tabeli wskaznikéw na
Cel polskimi a instytucjamiz | [41] Liczba uczestnikow wymian z Polski (z : L. . o
. . ! . . , . Osoba Lista obecnosci Pétroczna 2020 0 poczatku realizacji
bilateralny | Panstw — Darczyricow podziatem wg ptci, Paristw — Darczyncow) projektu
zarzhegkatzowanyml W partnerskiego — ok. 10
prol 0s6b)
(zostanie
wprowadzona do
[42] Liczba uczestnikéw wymian z Panstw — tabeli wskaznikow na
Darczyncéw (z podziatem wg ptci, Pafstw — Osoba Lista obecnosci Pétroczna 2020 0 poczatku realizacji
Darczyricéw) projektu
partnerskiego — ok. 10
0sbb)
(zostanie
[43] Liczba szkolert wspdtorganizowanych ta\glet)lir?/\l\,:i:iz:ilziona
przez podmioty z Paistw — Darczyincow i z Osoba Lista obecnosci Pétroczna 2020 0

Polski

poczatku realizacji
projektu
partnerskiego — 0/20)
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10. EWALUACJA REZULTATOW WDROZENIA PLANU
ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO

10.1. Systematyczna ocena Planu Rozwoju Instytucjonalnego
Ewaluacja Planu Rozwoju Instytucjonalnego pozwoli oszacowac oddziatywanie Planu na
stan rozwoju instytucji i jej relacje wewnetrzne oraz zewnetrzne, a takze wptyw wydatkowanych
$rodkdéw na osigganie zaktadanych celdéw i rezultatdw. Wyniki tak prowadzonej oceny zostang
wykorzystane do jak najlepszego dopasowania realizowanych przedsiewzie¢ do rzeczywistych
potrzeb oraz najbardziej efektywnego wykorzystania srodkéw.
Warunkiem dobrej oceny bedzie dostepnos$¢ danych i terminowos¢ raportowania (monitoring
i sprawozdawczos$¢ opisane we wczesniejszym rozdziale) przez wszystkie podmioty zaangazowane
w system wdrazania Planu. Tak prowadzona ewaluacja pozwoli na ocene dtugotrwatych efektéw
(oddziatywania). Wigza¢ sie bedzie, zatem systemowo z monitoringiem rzeczowym. Tak jak
i w przypadku monitoringu, ocena PRI zostanie wtaczona w istniejgcy system zarzadzania (w tym
ewaluacji réznych dziatan) w JST.

Ustalono nastepujace planowane etapy ewaluacji:

— Ocena przed realizacjg Planu (ocena ex-ante) zostanie przeprowadzona na poczatku
realizacji. Celem oceny bedzie dostarczenie danych dla przygotowania (aktualizacji) Planu
i zawartych planéw dziatania, prowadzonych badan, analiz i dostepnych raportéw dotyczacych
poziomu rozwoju instytucjonalnego. Oceny tej dokona Operator Planu

— Ocena biezaca (on going), bedzie prowadzona przez caty czas realizacji projektu; pozwoli to
na biezaca korekte podejmowanych dziatan. Ewaluacja zaplanowana jest w taki sposdb, aby na
podstawie zebranych danych mozliwe byto wprowadzanie szybkich zmian w projekcie, a tym
samym wplyw na sprawniejszg realizacje kolejnej fazy danego etapu projektu. Celem ewaluacji
bedzie wskazanie, na podstawie okreslonych kryteridw, czy (a jezeli tak, to w jaki sposdb) dany
produkt finalny dziata lepiej i sprawniej od dotychczasowych rozwigzan. Efekty ewaluacji majq
stuzy¢ ulepszeniu produktu finalnego przed jego ostatecznym przygotowaniem do walidacji.

- Ocena na zakonczenie obowiagzania Planu (ocena ex-post). Celem oceny bedzie
okreslenie dtugotrwatych efektéw wdrozenia Planu, w tym relacji wielkoSci zaangazowanych
Srodkow do skutecznosci i efektywnosci podjetych dziatan. Z ewaluacji koncowej wynikac beda
dalsze kierunki polityki w zakresie usprawniania administracji samorzadowej i jej relacji dla
kazdego obszaru objetego planowaniem PRI. Za organizacje odpowiada¢ bedzie Operator
Planu oraz zespot wskazany w pkt. 10.2. Kompleksowg ocene na zakonczenie przeprowadza

niezalezni ewaluatorzy, nie pozniej niz 2 lata po zakonczeniu projektu.
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10.2. Procedura prowadzenia ewaluacji i kryteria ewaluacji
W celu przeprowadzenia procesu ewaluacji Zarzadzeniem Burmistrza powotany zostanie
specjalny Zespdt. W skitad Zespotu ewaluacyjnego wejdg nastepujgce osoby:
— Burmistrz, ktory bedzie petnit funkcje przewodniczacego Zespotu;
- kierownicy komorek/jednostek organizacyjnych, ktérych dotyczyto wdrazanie Planu;
— przedstawiciel Rady Miejskiej;
— przedstawiciele lokalnych srodowisk gospodarczych i spotecznych;
— audytor wewnetrzny.
Rozpoczecie ewaluacji poprzedzone bedzie przygotowaniem zakresu obowigzkéw dla Zespotu
(tzw. TOR).
Przy konstytuowaniu Zespotu ewaluacyjnego istotne bedzie ustalenie wdrazania mechanizmoéw

ewaluacyjnych poza okres realizacji Planu, jako element statej weryfikacji i aktualizowania polityki

rozwoju _instytucionalnego samorzadu. Stad tez Zespdt bedzie miel charakter staty, nie

tymczasowy.
Jako kryteria ewaluacji zostang przyjete:

—  Trafnos¢ - czy i w jakim stopniu produkt odpowiada na realne potrzeby?

- Efektywnos¢ - czy wypracowany produkt (proponowane podejscie) jest bardziej efektywny
niz stosowane dotychczas? Czy proponowane podejScie jest rozwigzaniem bardziej
wydajnym finansowo od metod stosowanych wczesniej?

—  Skutecznos$¢ - czy produkt jest skuteczny? Co wplywa na jego skutecznoS¢ — czy sg to
metody pracy, dobdr grup docelowych, organizacja procesu wsparcia, czy inne czynniki?
Czy mozliwe jest zwiekszenie skutecznosci proponowanych metod i pod jakimi warunkami?

— Uzyteczno$¢ - czy wypracowany produkt jest zgodny z aktualnymi potrzebami grup
docelowych?

- Trwato$¢ - czy i w jakim stopniu prawdopodobne jest funkcjonowanie produktu po
zakonczeniu finansowania projektu?

Efektem w/w procesu (ewaluacji PRI) bedzie Raport z ewaluacji, zawierajgcy wnioski

i rekomendacje na temat ostatecznego ksztattu produktu finalnego. Pierwsza wersja raportu
koncowego (jego skrét zawierajgcy podstawowe wnioski i rekomendacje) zostanie przedstawiona
na posiedzeniu Zespotu ewaluacyjnego, w celu przedyskutowanie jego treSci z wykonawca
(ewaluatorem) oraz koniecznos¢ wprowadzenia do niego ewentualnych uwag, a takze czas na
wprowadzenie do ostatecznej wersji produktu zalecen lub propozycji zmian wynikajgcych z raportu
ewaluacyjnego.

Raport z ewaluacji upubliczniony zostanie w Biuletynie Informacji Publicznej.

Ze wzgledu na wskazang wyzej potrzebe statej weryfikacji i aktualizowania polityki rozwoju

instytucjonalnego samorzadu, Zespot spotykat sie bedzie dwa razy w roku.
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Ewaluacja koncowa postuzy do wskazania kolejnych kierunkéw dziatan w zakresie usprawniania

administracji samorzadowej w kazdym obszarze objetym planowaniem PRI.
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1. Dziatania podstawowe- nieinwestycyjne

1.1 Wyzsze standardy zarzadzania

ZALACZNIK DO ROZDZIALU 4 - KARTY DZIALAN

DZIALANIE PODSTAWOWE

Czeéé I. INFORMACJE OGOLNE

1. Tytut dziatania: WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA

I.2. Planowany czas trwania dziatania:

Data rozpoczecia dziatania (miesigc, rok): 04.2021 r.

Data zakonczenia dziatania (miesiac, rok): 01.2024 r.

I.3. Catkowity koszt realizacji dziatania (w zt): 5 223 750 zt

I.4. Podmiot realizujgcy dziatanie (lider dziatania): Urzad Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

I.5. Cel strategiczny Planu Rozwoju Instytucjonalnego, w ktdry wpisuje sie dziatanie:

1. Woysoki poziom zarzadzania w instytucjach samorzadowych

1.6. Wptyw dziatania
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Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwéj kompetencji lokalnej

TAK
administracji publiczne;j:

Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzaddw lokalnych: | TAK

Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie

TAK
samorzadu lokalnego:

I.7. Czy dziatanie jest zgodne z unijnymi politykami horyzontalnymi, obejmujacymi (por. Zatgcznik nr 4b do Regulaminu ,,Karta oceny merytorycznej

Zarysu Projektu”, p. VIII. Zagadnienia horyzontalne):

Rownos¢ mezczyzn i kobiet TAK
Niedyskryminacje ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosg, religie, o
wyznanie, $wiatopoglad, niepetnosprawnosé, wiek lub orientacje seksualng

Zrownowazony rozwoj, w szczegdlnosci pozytywny wptyw na realizacje zasady 4R TAK
I.8. Czy dziatanie przewiduje udzielenie pomocy publicznej lub pomocy de minimis: NIE

Czeéé Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIALANIA

I1.1. Krétki opis dziatania (dlaczego chcemy je wykonaé - deficyt/potencjat, jakie sq cele, na czym dziatanie polega):

W przeprowadzonej diagnozie PRI w obszarach zwigzanych z zarzgdzaniem wykazano niezadowalajgcy poziom zarzgdzania w instytucjach
samorzgdowych Gminy Nakto nad Notecig. W szczegdlnosci zwrécono uwage na brak zarzadzania programami strategicznymi oraz systemowego
zarzadzania projektowego, brak systemowych rozwigzan (na poziomie organizacyjnym i technicznym) wspierajgcych proces zarzadzania, brak
skoordynowanych procedur w zakresie udzielania zamoéwien publicznych na poziomie wszystkich jednostek organizacyjnych. Jako przyczyny
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probleméw zdiagnozowano: nieodpowiednig strukture organizacyjng, brak odpowiednich narzedzi informatycznych, brak odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikdéw, brak standardéw systemowego funkcjonowania zespotdw zadaniowych, brak stosowania metodyki zarzgdzania
projektami, brak sprawnej komunikacji wewnatrz organizacyjnej i zewnetrznej, brak skutecznych procedur zarzadzania zasobami ludzkimi (rekrutacja,
motywowanie, awansowanie, ocenianie), brak Swiadomosci potrzeby gromadzenia i analizy danych, brak strategii zarzadzania bazami danych, brak
powigzania procesu planowania dziatan strategicznych i planowania budzetu i WPF, stosowanie niejednorodnych standardéw w procesie udzielania
zamoéwien publicznych przez jednostki samorzadu.

I1.2. Planowane produkty dziatania (nazwa produktu i warto$¢ wskaznika liczbowego) (produkt to wymierny, bezposredni efekt dziatania, mierzony w
sztukach, metrach, etc.):

1. Wypracowany standard motywacji pracownikéw. 2. Wypracowany standard oceny pracownikéw JST. 3. Wypracowany system podnoszenia
kompetencji pracownikéw JST. 4. Reorganizacja komaérki ds. inwestycji. 5. Zmiana struktury organizacyjnej urzedu. 6. Wprowadzony standard
wspotpracy zespotowej. 7. Elektroniczny obieg dokumentdow. 8. Informatyczny system wspierajgcy proces zarzadzania JST. 9. Audyt funkcjonowania
baz danych. 10. Sie¢ $wiattowodowa. 11. Wypracowany standard funkcjonowania zaméwien publicznych.

I1.3. Planowane rezultaty (korzysci) dziatania (po co wykonamy dziatanie, co ono ma dac):

Sprawnie dziatajgce zarzadzanie strategiczne, organizacyjne i finansowe.

11.4.1 Beneficjenci bezposredni:

Pracownicy JST, 2. Organ wykonawczy, 3. Organ stanowigcy JST

11.4.2 Beneficjenci koicowi:
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Interesariusze - Mieszkancy

I1.5. Standardy dostepnosci dziatania (wymiary i formy, patrz: p. 8.3. Regulaminu naboru):

Przedsiewziecie bedzie realizowane z uwzglednieniem Zatgcznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 do Wytycznych w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. W szczegdlnosci: wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
beda prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych, istotne informacje beda dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie
umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzaddéw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wigczenia mieszkancoéw ze szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony,
uruchomiony zostanie indywidualny kanat komunikacji. Réwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposéb umozliwiajgcy
wtaczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikdw merytorycznie zwigzanych z procesem, niezaleznie od ich indywidualnych ograniczen.

I1.6. Wiaczenie spotecznosci lokalnej (sposoby i skala wiaczenia spotecznosci lokalnej w przygotowanie i wdrozenie dziatania):

Partycypacja spoteczna na etapie realizacji dziatania przewiduje nastepujace metody wiaczenia spotecznosci lokalnej, m.in: ¢  spotkania w formie
warsztatow eksperckich w celu omdéwienia poszczegdlnych etapdw realizacji Planu, ¢ badania sondazowe na temat mechanizmoéw wdrozeniowych,
o badania fokusowe w sprawie transparentnosci dziatan i dokonywanych zmian, e wydarzenia na Facebooku, ®  debaty publiczne, ¢

Informacje prasowe i radiowe ew czasie trwajgcej pandemii Covid 19- wykorzystanie technologii IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i
spotkan z ekspertami i interesariuszami Partycypacja spoteczna na etapie oceny efektdw wdrozenia zostanie zapewniona poprzez: ¢ badanie
sondazowe, ® debata publiczna na forum Rady Miejskiej w sprawie ogdlnej oceny PRI i dalszego rozwoju, ® badania ankietowe CAWI dotyczgce
postrzegania przez mieszkancéw zmian w gminie, o warsztaty z mieszkaricami, ¢  informacje na strony internetowe, ®  informacje prasowe i
radiowe. Wyniki wszystkich dziatar podawane beda do publicznej wiadomosci poprzez internet, Biuletyn Informacji Publicznej, media
spotecznosciowe, prasa, radio o zasiegu lokalnym i regionalnym, itp.
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II.7. Informacja i promocja:

Celem czynnosci informacyjno-promocyjnych w dziataniu bedzie zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat istnienia Funduszy Norweskich i EOG
2014-2021 i ich celdw, mozliwosci wspdétpracy dwustronnej z podmiotami z Islandii, Liechtensteinu lub Norwegii oraz informowania o postepach w
realizacji projektu i rozpowszechniania jego produktéw. Planuje sie prowadzenie dziatan promocyjno - informacyjnych skierowanych do pracownikéw
samorzadu jak rowniez do spoteczenstwa jako odbiorcodw dziatan samorzadu, kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych mediéw
informacyjnych. Obszar Promocja i Reklama - obejmujacy nastepujace narzedzia : organizacja konferencji, organizacja i udziat w wydarzeniach:
kulturalnych, sportowych, promocyjnych, druk i opracowanie wydawnictw wtasnych: folderéw, broszur, itp., wspdtpraca z mediami i publikacja
statych rubryk i artykutéw, materiaty audiowizualne, publikacje internetowe o dziataniach w mediach spotecznosciowych oraz Biuletyn Informacji
Publicznej; Inne materiaty promocyjne m.in.: kalendarze, banery, roll up itp., spotkania z mieszkaricami podczas organizowanych zebran z
samorzgdami miejskimi i wiejskimi; Organizacja spotkan bezposrednich (oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji MS Teams) z
przedstawicieli wtadz gminy z ekspertami i interesariuszami,  Analizujac liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych sposobdéw
komunikowania sie wewnatrz urzedu (kanatéw komunikacji), ktérymi pracownicy dostajg najwiecej informacji ale réwniez dostarczajg informacje,
zwtlaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces informacyjny o Planie i jego wdrazaniu, ktéry obejmowat bedzie: ¢ bezposrednie spotkania

kierownictwa, osobiste spotkania Kadry kierowniczej z pracownikami, e organizacje warsztatéw eksperckich z kierownikami jednostek
organizacyjnych e prezentacje (dotyczace wynikow wdrazania Planu, wnioski z analiz i ewaluacji organizowane przez kierownictwo),
szkolenia, m.in. z zakresu komunikacji, ® informacje pisemne, ® poczta elektroniczna, ¢ kwestionariusze i ankiety (cykliczne badania

dotyczace Planu i jego wdrazania), ® anonimowe skrzynki sugestii i opinii.

11.8. Trwatos¢ dziatania (Czy dziatanie bedzie kontynuowane po zakonczeniu terminu, o ktérym mowa w p. |.2.? Jezeli tak, to w jaki sposéb?):

1. Dziatanie wykazuje trwato$é zachowania celéw i rezultatéw. 2. Zadne produkty powstate w trakcie realizacji nie zostang zbyte w okresie jego
trwatosci. 3. Wytworzona dokumentacja projektowa i audytowa bedzie wtasnoscig beneficjenta. Pojecie trwatosci odnosi sie do dziatan z zakresu
rozwigzan informatycznych: Sie¢ Swiattowodowa, Wspdlny System Zarzadzania, Elektroniczny Obieg Dokumentéw, System informatyczny do
zarzadzania zasobami ludzkimi, informatyzacja dziatarh komérki ds. inwestycji, platforma zamdwien publicznych. Realizacja dziatah spowoduje trwaty
efekt, zapewni trwate i pozytywne zmiany we wszystkich obszarach dziatania zaréwno w trakcie trwania projektu jak po jego zakoriczeniu. Z uwagi na

staty rozwéj technologiczny majac na uwadze wysoka jako$¢ swiadczonych ustug, przewiduje sie dalszy rozwdj dziatarn informatycznych,
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finansowanych ze srodkéw wtasnych jak i zewnetrznych.

11.9. Opis poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach dziatania: WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA:

Podmiot Zakres
iedzial Szacunkowy
Nazwa przedsiewziecia Opis oraz zakres przedmiotowy odpowiedzialny | czasowy koszt Planowane zrédta
w ramach dziatania przedsiewziecia w ramach dziatania za (kwartat i finansowania
t
przedsiewziecie rok) (wzt)
Urzad Miasta | 112021 - I 5 000 zt - Dotacje na
Prace przygotowawcze Gminy Nakto nad 5000 zt
— z ! y 2021 z projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
. o fadVilastal = 1y 5021 -1 5 000 2t - Dotacje na
Opracowanie zmian organizacyjnych Gminy Nakto nad 2021 5000 zt okt EOG
Przedsiewziecie 1. Notecia proje
PRI19 N - INWESTYCIE
NOWY WYMIAR
Urzad Miasta i
Wdrozenie zmian organizacyjnych G:rzlian N:]If’f;rllad Il 2021 -1V 50 000 zt 500002t - Dotacje na
8 viny y 2021 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
Badanie satysfakcji i ewaluacja zmian GZ?n N:]Ifkjrlmad IV 2021 -1V 10 000 24
organizacyjnych v 2021 10 000 zt - Dotacje na

Notecia

projekt EOG
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Przedsiewziecie 2.

PRI 53 N — CENTRALIZACJA
ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Urzad Miasta i

W(drozenie centralizacji zamoéwien 112021 - IV 10 000 zt - Dotacj
) zent e W Gminy Nakto nad 10 000 zt ] S
publicznych . 2021 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
Szkolenia pracownikow G:szian N?If’rc?r:ad Il 2021 -1V 50 000 zt 500002t - Dotacje na
P y 2023 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
Platforma zakupowa GZ?n N:]ks’fc?rllad Il 2021 -1V 25 000 zt 250002t - Dotacje na
P y 2021 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
Wyposazenia stanowiska prac G:szian N:]ks’fc?r:ad Il 2021 - il 9 000 zt 9000zt - Dotacje na
e —— v 2021 projekt EOG

Notecig
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Urzad Miasta i

112021 -1 275 000 zt - Dotacje na
Stanowisko pracy - etat Gminy Nakto nad 275 000 zt . 2 J
. 2024 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
, , L I RE 12022 - | 56 250 zt - Dotacje na
Utrzymanie platformy zakupowej Gminy Nakto nad 56 250 zt .
. 2024 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i .
112021 - 11 30 000 zt - Dotacje na
Audyt bezpi Astwa inf t Gminy Nakt d 30000 zt
udyt bezpieczenstwa informatycznego mmY akto na 2022 z orojekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 3. Urzad Miasta i
S Opracowanie dokumentacji technicznej G:n?n N:]ks’fc?rlmad Il 2021 -1V 140 000 zt 14000024 - Dotacje na
PRI 26 N - WSPOLNY P J ) v 2021 projekt EOG
SYSTEM Nei=eEk
Urzad Miasta i .
12022 - 11l 150 000 zt - Dotacje na
Szkolenia dziedzi Gminy Nakt d 150 000 zt
zkolenia dziedzinowe miny Nakfo na 2022 z orojekt EOG

Notecig
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Przedsiewziecie 4.

Urzad Miasta i

. 112021 - | 50 000 zt - Dotacje na
REWIDENT - KOSZTY UStUGI Gminy Nakto nad 50 000 zt .
PRI 38 N - REWIDENT Notecia b projekt EOG
Przedsigwziecie 5. Urzad Miastal 1, 5001 v 291 000 zt - Dotacj
_ | Szkolenia pracownikéw Gminy Nakto nad 291 000 zt ) B
PRI 27 N - SYSTEM SZKOLEN Notecia 2023 projekt EOG
Przeprowadzenie warsztatow i .
. " Urzad Miasta i _
szkoleniowych ,,Praca w zespole” w celu . 1112021 - 111 20 000 zt - Dotacje na
) L. L. e, Gminy Nakto nad 20 000 zt ]
nabycia umiejetnosci realizacji celéw Noteci 2021 projekt EOG
zespotu -
Przedsiewziecie 6. Wymiana doswiadczen z wybranymi Urzad Miasta i
samorzgdami - wizyty studyjne, Gminy Nakto nad IV 2021- IV 100 000 2t 100 000 zt - Dotacje na
PRI 3? N EFEKTYWNY konsultacje, wspdlna organizacja Note; 2023 projekt EOG
ZESPOL warsztatow szkoleniowych :
Przeprowadzenie badan wsrod Urzad Miasta i
r:czw:i’kc'):v c:cenia' c ‘:h standard Grrz1?n Nlak’fo rllad 1 2022 -1I 5000 zt 50002t - Dotacje na
P g Jacy y Y 2022 projekt EOG

zarzadzania

Notecia

Strona | 201




Budowanie form wspofpracy poza

Urzad Miasta i

b lizacji zadan publi h - 1112021 - IV 100 000 zt - Dotacj
obszarem rea‘lzacu za arT pu .ICZI'IYC Gminy Naklo nad 100 000 2t . zt - Dotacje na
stowarzyszenia, grupy dziatania, Noteci 2023 projekt EOG
przedsiebiorcy .

Przeprowadzenie cyklicznych spotkan z
przedstawicielami jednostek . .

omocniczych, jednostek Urzad Miasta | 112021 -1V 10 000 zt - Dotacje na
P ) y ] . . | Gminy Nakfo nad 10 000 zt _ )
organizacyjnych , w celu propagowania i . 2023 projekt EOG

.. P . Notecig
wdrazania standardoéw zarzgdzania
zespotowego
Urzad Miasta i
Opracowanie zatozen techniczno- rztal lastal 112021 -1 10 000 zt - Dotacje na
] Gminy Nakto nad 10 000 zt i
funkcjonalnych . 2021 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 7. o a ) Urzad Miasta i _
Wdrozenie zunifikowanego obiegu . Wt IV 2021 -1 ' 20 000 zt - Dotacje na
PRI 41 N ELEKTRONICZNY dokumentow GmmY Nakto nad 2022 200002 projekt EOG
OBIEG DOKUMENTOW Notecig
Urzad Miasta i
IV 2021 -1l 70 000 zt - Dotacj
Szkolenia dziedzinowe pracownikéw JST |Gminy Nakto nad 70 000 zt . S
2022 projekt EOG

Notecig
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Urzad Miasta i

112021 - 111

100 000 zt - Dotacje na

Audyt technologiczn Gminy Nakto nad 100 000 zt
¥ A ny 2021 2 orojekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i .
112021 - IV 600 000 zt - Dot
Opracowanie dokumentacji projektowej | Gminy Nakto nad 600 000 zt . Al R
. 2021 projekt EOG
. .. Notecig
Przedsiewziecie 8.
PRI 1 N - SWIATEOWOD
DLA SAMORZADU VI
rzad Miasta i .
112022 - IV 63 000 zt - Dotacje na
Szkolenia administratorow sieci Gminy Nakto nad 63 000 zt i 2 !
. 2023 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
Nadzér Inwestorski GZ?n N:]If’fjrllad 2022 -1V 200 000 zt 2000002t - Dotacje na
Y 2023 projekt EOG
Notecig
. . . H k I 4 M- .
Proedsiquiacie 3 corgiatmeniom wenysticn eanostek |ommyNattonad 12927V qogq 19000 -Dotadien:
&' ystaich ] Y 2021 projekt EOG

PRI 7 N -SYSTEM SZKOLEN

organizacyjnych Gminy

Notecia
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Przedsiewziecie 10.

Opracowanie i wdrozenie systemu

Urzad Miasta i

motywacji pracownikéw jako elementu . 112021 - IV 100 000 zt - Dotacje na
&6 G Nakt d 100 000 zt
PRI9 N - EFEKTYWNOSCI Strategii Zarzagdzania Zasobami Ludzkimi mmY axiona 2023 z projekt EOG
MOTYWACIJA w JST Notecig
Przedsiewziecie 11. Wdrozeni t ik Urzad Miasta i
. rozenie systemu oqeny pracow.nl a rza jasta i 112021 - I 70 000 2t - Dotacje na
PRI 14 N- OCENA | jako elementu Strategii Zarzadzania Gminy Nakto nad 2022 70 000 zt projekt EOG
MOTYWACJA Zasobami Ludzkimi JST Notecig
Urzad Miasta i
Przygotowanie strategii i zakresu rza lastal 112021 - 111 5 000 zt - Dotacje na
. .. . Gminy Nakto nad 5000 zt i
dziatania Zieleni Miejskiej . 2021 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 12. . .
Urzad Miast
; Zatrudnienie na stanowisko kierownika rza lastal 112021 -1 300 000 zt - Dotacje na
PRI 30 N - ZIELEN MIEJSKA . T Gminy Nakto nad 300 000 zt .
zespotu Zieleni Miejskiej . 2024 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i
Szkolenia pracownikéw w zespole Zieleni rz? lastal 2022 - 1V
Miejskiej Gminy Nakto nad 5022 30000 zt 30 000 zt - Dotacje na

Notecig

projekt EOG
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Podniesienie kwalifikacji pracownika

Urzad Miasta i

112022 - IV 5 000 zt - Dotacje na
Wydziatu Gospodarki Komunalnej i Gminy Nakto nad 5 000 zt i z !
P ] . 2022 projekt EOG
Ochrony Srodowiska Notecig
Opracowanie zasad wspétpracy z . .
] ) .. Urzad Miasta i )
Wydziatem Gospodarki Komunalnej i . IV 2022 -1V 2 000 zt - Dotacje na
. ) X Gminy Nakto nad 2 000 zt .
Ochrony Srodowiska, przygotowanie . 2022 projekt EOG
.. . s Notecig
odpowiednich procedur i wdrozenie ich
Urzad Miasta i
Monitorowanie efektow pracy zespotu, Z? I ! 112023 - IV 10 000 zt - Dotacje na
.. L Gminy Nakto nad 10 000 zt i
wdrazanie dziatan naprawczych . 2023 projekt EOG
Notecig
W zeni t dzia, Urzad Miasta i
yposaz?me: zespotu w narz? ZIE.'. rz%; jasta i W 2027 - IV 160 000 24 - Dotacje na
urzadzenia niezbedne do realizacji Gminy Nakto nad 160 000 zt )
) ) . 2023 projekt EOG
powierzonych zadan Notecig
Urzad Miasta i
Zatrudnienie 2 pracownikéw G:sziqn N:]ks’fc?r:ad Il 2021 -1 445 000 zt 445 000 2t - Dotacje na
. v 2024 projekt EOG

Notecig

Strona | 205



Przedsiewziecie 13.

Urzad Miasta i

Audytu informatyczny dla urzedu i . 112023 - IV 100 000 zt - Dotacje na
G Nakt d 100 000 zt
PRI 22 N - SYSTEM jednostek organizacyjnych gminy mmY axiona 2023 z projekt EOG
RAPORTOWANIA | ANALIZ Notecia
Przedsiewziecie 14. Urzad Miasta i
Koszty wdrozenia projektu Grszian Nlak’ro rlmad Il 2021 -1 1330 000 zt 1330000 2t - Dotacje na
PRI 55 N - KOSZTY y proj Y 2024 projekt EOG
WDROZENIA HEiEeE
Przedsiewziecie 15. Urzad Miasta i
Koszty zarzadcze partnera projektu - LGD Grrzmian Nlak’fo rl1ad Il 2021 -1V 203 500 zt 203 5002t - Dotacje na
PRI 54 N - KOSZTY o o T v 2023 projekt EOG
ZARZADZANIA Notecia
Razem, z tego: 5223 750 zt
Przedsiewziecia o charakterze inwestycyjnym 0zt
5223 750
Przedsiewziecia o charakterze nieinwestycyjnym
zt
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Czesc lll. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA
Przedsiewziecie 1. PRI 19 N - INWESTYCJE NOWY WYMIAR
Rok Podmiot | Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
70 000 zt 70 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0 zt
2021
Inne zrédfa
0zt 0zt
2021
Razem 70 000 zt 70 000 zt
Ogoétem 70 000 zt 70 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Cze$é lIl. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA
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Przedsiewzigcie 2. PRI 53 N — CENTRALIZACJA ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
., realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
114 000 zt 114 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2021
Inne zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 114 000 zt 114 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
145 000 zt 145 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
P tate dotacj
ozostate dotacje z 04 04

budzetu wnioskodawcy
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2022

Pozostate dotacje z innych

budzetow 0zt 0zt
2022
Inne zrédfa
0zt 0zt
2022
Razem 145 000 zt 145 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
135 000 zt 135 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0 zt
2023
Inne zrédta
0zt 0zt
2023
Razem 135 000 zt 135 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2024
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2024
Dotacje na projekt EOG
31 250 zt 31 250 zt
2024
Dotacje z UE
0zt 0zt
2024
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Pozostate dotacje z

budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2024

Pozostate dotacje z innych

budzetow 0 zt 0zt
2024

Inne zrédta

0zt 0zt

2024

Razem 31 250 zt 31 250 zt

Ogoétem 425 250 zt 425 250 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi

Czgéé IIl. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 3. PRI 26 N - WSPOLNY SYSTEM

Rok Podmiot | Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem

. realizujac
Zrodto K
finansowania

Srodki wtasne

0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
140 000 zt 140 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0 zt
2021
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Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2021
Inne zrédfa
0zt 0zt
2021
Razem 140 000 zt 140 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
180 000 zt 180 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0 zt 0 zt
2022
Inne zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 180 000 zt 180 000 zt
Ogoétem 320 000 zt 320 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi

Czes¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 4. PRI 38 N - REWIDENT
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Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wiasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
0zt 0zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2021
Inne Zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 0zt 0zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
25000 zt 25000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje zinnych |0 zt 0zt
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2022 budzetow
Inne zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 25 000 zt 25 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
0zt 0zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2023
Inne Zrédta
0zt 0zt
2023
Razem 0zt 0zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2024
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2024
Dotacje na projekt EOG
25000 zt 25000 zt
2024
Dotacje z UE
0zt 0zt
2024
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0 zt
2024
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Pozostate dotacje z innych

budzetéw 0zt 0zt
2024
Inne zrodta
0zt 0zt
2024
Razem 25 000 zt 25 000 zt
Ogoétem 50 000 zt 50 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czesé 1ll. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIAtANIA
Przedsiewziecie 5. PRI 27 N - SYSTEM SZKOLEN
Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
91 000 zt 91 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0 zt 0zt
2021
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Inne zrodta

0zt 0zt
2021
Razem 91 000 zt 91 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
100 000 zt 100 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2022
Inne Zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 100 000 zt 100 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
100 000 zt 100 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2023
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Inne zrodta

0zt 0zt
2023
Razem 100 000 zt 100 000 zt
Ogoétem 291 000 zt 291 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czesc Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIAtANIA
Przedsiewziecie 6. PRI 35 N EFEKTYWNY ZESPOt
Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wiasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
52 000 zt 52 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0 zt 0zt
2021
Inne Zrédta
0zt 0zt
2021
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Razem 52 000 zt 52 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
83 000 zt 83 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0 zt
2022
Inne Zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 83 000 zt 83 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
100 000 zt 100 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2023
Inne Zrédta
0zt 0zt
2023
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Razem

100 000 zt

100 000 zt

Ogoétem

235 000 zt

235 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi

Czesé 1Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIAtANIA
Przedsiewziecie 7. PRI 41 N ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW
Rok Podmiot | Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
30000 zt 30000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0 zt
2021
Inne zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 30 000 zt 30 000 zt
Srodki wiasne 0zt 0zt
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2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
70 000 zt 70000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0 zt
2022
Inne zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 70 000 zt 70 000 zt
Ogoétem 100 000 zt 100 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi

Czes¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 8. PRI 1 N - SWIATLOWOD DLA SAMORZADU

Rok Podmiot | Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne 0zt 0zt
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2021

Dotacje na projekt EOG

700 000 zt 700 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2021
Inne Zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 700 000 zt 700 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
38 000 zt 38 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0 zt
2022
Inne zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 38 000 zt 38 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2023
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Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
225 000 zt 225 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2023
Inne zrédta
0zt 0zt
2023
Razem 225 000 zt 225 000 zt
Ogotem 963 000 zt 963 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi

Czes¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 9. PRI 7 N -SYSTEM SZKOLEN

Rok Podmiot | Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021

| 221




Dotacje na projekt EOG
9 000 zt 9 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2021
Inne zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 9 000 zt 9 000 zt
Ogotem 9 000 zt 9 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czes$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 10. PRI 9 N - EFEKTYWNOSC | MOTYWACJA

Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
20000 zt 20000 zt
2021
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Dotacje z UE

0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0 zt
2021
Inne Zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 20 000 zt 20 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
80 000 zt 80 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2022
Inne Zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 80 000 zt 80 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
0zt 0zt
2023
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Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0 zt
2023
Inne zrédta
0zt 0zt
2023
Razem 0zt 0zt
Ogoétem 100 000 zt 100 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czesé IIl. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIAtANIA
Przedsiewziecie 11. PRI 14 N- OCENA | MOTYWACIJA
Rok Podmiot | Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
35000 zt 35000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
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Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0 zt 0zt
2021
Inne zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 35000 zt 35 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
35000 zt 35000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0 zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0 zt
2022
Inne Zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 35 000 zt 35 000 zt
Ogoétem 70 000 zt 70 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czesé I1l. PLANOWANE ZRODEA FINANSOWANIA DZIALANIA
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Przedsiewziecie 12. PRI 30 N - ZIELEN MIEJSKA

Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
., realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
165 000 zt 165 000 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2021
Inne zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 165 000 zi 165 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
377 000 zt 377 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
P tate dotacj
ozostate dotacje z 04 -

budzetu wnioskodawcy
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2022

Pozostate dotacje z innych

budzetow 0zt 0zt
2022
Inne Zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 377 000 zt 377 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
350 000 zt 350 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0 zt
2023
Inne zrédta
0zt 0zt
2023
Razem 350 000 zt 350 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2024
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2024
Dotacje na projekt EOG
65 000 zt 65 000 zt
2024
Dotacje z UE
0zt 0zt
2024
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Pozostate dotacje z

budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2024

Pozostate dotacje z innych

budzetow 0zt 0zt
2024

Inne zrédta

0zt 0zt

2024

Razem 65 000 zt 65 000 zt

Ogoétem 957 000 zt 957 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi

Czgéé IIl. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 13. PRI 22 N - SYSTEM RAPORTOWANIA | ANALIZ

Rok Podmiot | Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem

. realizujac
Zrodto K
finansowania

Srodki wtasne

0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
100 000 zt 100 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0 zt
2023
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Pozostate dotacje z innych

budzetéw 0zt 0zt
2023
Inne zrodta
0zt 0zt
2023
Razem 100 000 zt 100 000 zt
Ogoétem 100 000 zt 100 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane srodkami z
zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czesé 1ll. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIAtANIA
Przedsiewziecie 14. PRI 55 N - KOSZTY WDROZENIA
Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wtasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
332 500 zt 332 500 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0 zt 0zt
2021
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Inne zrodta

0zt 0zt
2021
Razem 332 500 zt 332 500 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
440 000 zt 440 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2022
Inne Zrédta
0zt 0zt
2022
Razem 440 000 zt 440 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
440 000 zt 440 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2023
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Inne zrédta
0zt 0zt
2023
Razem 440 000 zt 440 000 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2024
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2024
Dotacje na projekt EOG
117 500 zt 117 500 zt
2024
Dotacje z UE
0zt 0zt
2024
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2024
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2024
Inne zrédta
0zt 0zt
2024
Razem 117 500 zt 117 500 zt
Ogétem 1330 000 zt 1330000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $srodkami z

zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czeéé IIl. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 15. PRI 54 N - KOSZTY ZARZADZANIA
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Rok Podmiot | Urzgd Miasta i Gminy Nakto nad Notecig Razem
. realizujacy
Zrodto
finansowania
Srodki wiasne
0zt 0zt
2021
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2021
Dotacje na projekt EOG
55 500 zt 55 500 zt
2021
Dotacje z UE
0zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2021
Pozostate dotacje z innych
budzetéw 0zt 0zt
2021
Inne Zrédta
0zt 0zt
2021
Razem 55 500 zt 55 500 zt
Srodki wtasne
0zt 0zt
2022
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2022
Dotacje na projekt EOG
74 000 zt 74 000 zt
2022
Dotacje z UE
0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0zt 0zt
2022
Pozostate dotacje zinnych |0 zt 0zt
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2022 budzetow
Inne zrédfa
0zt 0zt
2022
Razem 74 000 zt 74 000 zt
Srodki wiasne
0zt 0zt
2023
Przychody zwrotne
0zt 0zt
2023
Dotacje na projekt EOG
74 000 zt 74 000 zt
2023
Dotacje z UE
0zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z
budzetu wnioskodawcy 0 zt 0zt
2023
Pozostate dotacje z innych
budzetow 0zt 0zt
2023
Inne zrédta
0zt 0zt
2023
Razem 74 000 zt 74 000 zt
Ogotem 203 500 zt 203 500 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspdtfinansowane srodkami z

zagranicznymi, w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi
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1.2 Partycypacja naszym wyzwaniem

DZIAtANIE PODSTAWOWE

Czeéé |. INFORMACJE OGOLNE

I.1. Tytut dziatania: PARTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM

I.2. Planowany czas trwania dziatania:

Data rozpoczecia dziatania (miesigc, rok): 04.2021 r. Data zakonczenia dziatania (miesigc, rok): 01.2024 r.

I.3. Catkowity koszt realizacji dziatania (w zt): 2 291 000 zt

l.4. Podmiot realizujgcy dziatanie (lider dziatania): Urzad Miasta i Gminy Nakto nad Notecig

I.5. Cel strategiczny Planu Rozwoju Instytucjonalnego, w ktéry wpisuje sie dziatanie:

1. Wazrastajgcy udziat mieszkancéw w procesach opiniodawczych i decyzyjnych

l.6. Wptyw dziatania

Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetenc;ji lokalnej

TAK
administracji publicznej:

Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzgddw lokalnych: | TAK
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Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie
samorzadu lokalnego:

TAK

I.7. Czy dziatanie jest zgodne z unijnymi politykami horyzontalnymi, obejmujgcymi (por. Zatgcznik nr 4b do Regulaminu ,,Karta oceny
merytorycznej Zarysu Projektu”, p. VIII. Zagadnienia horyzontalne):

Rownos¢ mezczyzn i kobiet TAK

Niedyskryminacje ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowos¢,

religie, wyznanie, Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje TAK
seksualna
Zrownowazony rozwoj, w szczegoélnosci pozytywny wptyw na realizacje zasady TAK
4R

I.8. Czy dziatanie przewiduje udzielenie pomocy publicznej lub pomocy de minimis: NIE

Cze$é¢ Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIALANIA

I.1. Krotki opis dziatania (dlaczego chcemy je wykonac - deficyt/potencjat, jakie sq cele, na czym dziatanie polega):

W przeprowadzonej diagnozie PRI stwierdzono brak poczucia u mieszkarncdw spotecznej odpowiedzialnosci za rozwéj Gminy, ktéry wynika z
niezadowalajgcego poziomu udziatu mieszkaricdw w procesach opiniodawczych i decyzyjnych. Diagnoza potwierdzita, ze staba partycypacja
mieszkancow spowodowana jest brakiem skutecznych rozwigzan systemowych dotyczacych partycypacji spotecznej na ktore sktadajg sie m.in. niska
Swiadomos¢ pracownikéw i mieszkarncdw o roli partycypacji w dziatalnosci samorzadu, brak zaufania do wtadz lokalnych, brak przejrzystych informacji
o dziafalnosci Gminy, zta organizacja procesu informowania oraz niedostosowane procedury, narzedzia i struktura organizacyjna ds. konsultacji. Brak
poczucia sprawczosci zostat ujawniony réwniez w procesie kreowania budzetu lokalnego samorzadu. Podczas badan wskazano réwniez, ze obszarem
wymagajgcym natychmiastowej interwencji jest zaangazowanie mtodego pokolenia w proces decyzyjny wtadz lokalnych i wzmocnienie poprzez te
dziatania pozycji mtodziezy w procesach konsultacyjnych. Ujawniono réwniez brak funkcjonujgcego systemu wspotpracy miedzysektorowej. Gtéwnym
celem strategicznym jest osiggniecie udziat mieszkancéw w procesach opiniodawczych i decyzyjnych. W celu realizacji celu strategicznego wyznaczono
cele bezposrednie: Sprawny proces komunikacji; Zaangazowanie mieszkarncow w procesy decyzyjne dotyczace lokalnej spotecznosci, Zaangazowanie
mtodziezy w dziatania rozwojowe Gminy; Nowe formy wspodtpracy miedzysektorowej. Dziatanie bedzie sie skupiaé na poprawieniu jakosci wspoétpracy
wtadz lokalnych z mieszkaricami.
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I.2. Planowane produkty dziatania (nazwa produktu i wartos¢ wskaznika liczcbowego) (produkt to wymierny, bezposredni efekt dziatania,
mierzony w sztukach, metrach, etc.):

1. Standardy konsultacji spotecznych. 2. Strategia Polityki Informacyjnej 3. Plan Wspdtpracy jako narzedzie partnerskiego zarzadzania 4. Budzet
obywatelski 5. Mtodziezowa Rada Miejska 6. Portal Internetowy

II.3. Planowane rezultaty (korzysci) dziatania (po co wykonamy dziatanie, co ono ma dac):

1. Wdrozony system usprawniajgcy proces komunikacji z mieszkaricami. 2. Wdrozone mechanizmy partycypacji spotecznej. 3. Wprowadzone
systemowe rozwigzania angazowania mtodziezy w rozwdj JST. 4. Funkcjonujacy system wspotpracy miedzysektorowe;j.

I1.4.1 Beneficjenci bezposredni:

1. Organ stanowigcy JST 2. Organ wykonawczy JST 3. Organizacje pozarzgdowe

I1.4.2 Beneficjenci koricowi:

Mieszkancy - interesariusze

II.5. Standardy dostepnosci dziatania (wymiary i formy, patrz: p. 8.3. Regulaminu naboru):

Przedsiewziecie bedzie realizowane z uwzglednieniem Zatacznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 do Wytycznych w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady rownosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. W szczegdlnosci: wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
bedg prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych, istotne informacje bedg dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie
umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzagdéw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wtgczenia mieszkancéw ze szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony,
uruchomiony zostanie indywidualny kanat komunikacji. Réwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposéb umozliwiajgcy
wtgczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikdw merytorycznie zwigzanych z procesem, niezaleznie ich indywidualnych ograniczen.
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I1.6. Wtgczenie spotecznosci lokalnej (sposoby i skala wtgczenia spotecznosci lokalnej w przygotowanie i wdrozenie dziatania):

Partycypacja spoteczna na etapie realizacji dziatania przewiduje nastepujace metody wigczenia spotecznosci lokalnej, m.in: e spotkania w formie
warsztatow eksperckich w celu omdéwienia poszczegdlnych etapdw realizacji Planu, ® badania sondazowe na temat mechanizméw wdrozeniowych,
badania fokusowe w sprawie transparentnosci dziatan i dokonywanych zmian, ¢ wydarzenia na Facebooku, ¢ debaty publiczne, ¢ Informacje prasowe i
radiowe e w czasie trwajgcej pandemii Covid 19- wykorzystanie technologii IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i spotkan z ekspertami i
interesariuszami Partycypacja spoteczna na etapie oceny efektdw wdrozenia zostanie zapewniona poprzez: ® badanie sondazowe, ¢ debata publiczna
na forum Rady Miejskiej w sprawie ogdlnej oceny PRI i dalszego rozwoju, ® badania ankietowe CAWI dotyczace postrzegania przez mieszkancow
zmian w gminie, ® warsztaty z mieszkancami, ® informacje na strony internetowe, ¢ informacje prasowe i radiowe. Wyniki wszystkich dziatan
podawane bedga do publicznej wiadomosci poprzez internet, Biuletyn Informacji Publicznej, media spotecznosciowe, prasa, radio o zasiegu lokalnym i
regionalnym, itp.

I.7. Informacja i promocja:

Celem czynnosci informacyjno-promocyjnych w dziataniu bedzie zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat istnienia Funduszy Norweskich i EOG
2014-2021 i ich celéw, mozliwosci wspdtpracy dwustronnej z podmiotami z Islandii, Liechtensteinu lub Norwegii oraz informowania o postepach w
realizacji projektu i rozpowszechniania jego produktéw. Planuje sie prowadzenie dziatan promocyjno - informacyjnych skierowanych do pracownikéw
samorzgdu jak réwniez do spoteczenstwa jako odbiorcédw dziatar samorzadu, kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych mediéow
informacyjnych. Obszar Promocja i Reklama - obejmujgcy nastepujace narzedzia : organizacja konferencji, organizacja i udziat w wydarzeniach:
kulturalnych, sportowych, promocyjnych, druk i opracowanie wydawnictw wtasnych: folderéw, broszur, itp., wspétpraca z mediami i publikacja statych
rubryk i artykutéw, materiaty audiowizualne, publikacje internetowe o dziataniach w mediach spotecznosciowych oraz Biuletyn Informacji Publicznej;
Inne materiaty promocyjne m.in.: kalendarze, banery, roll up itp., spotkania z mieszkanncami podczas organizowanych zebran z samorzgdami miejskimi
i wiejskimi; Organizacja spotkan bezposrednich (oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji MS Teams) z przedstawicieli wtadz gminy z
ekspertami i interesariuszami, Analizujac liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych sposobéw komunikowania sie wewnatrz urzedu (kanatow
komunikacji), ktérymi pracownicy dostajg najwiecej informacji ale réwniez dostarczajg informacje, zwtaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces
informacyjny o Planie i jego wdrazaniu, ktéry obejmowat bedzie: ® bezposrednie spotkania kierownictwa,  osobiste spotkania Kadry kierowniczej z
pracownikami, ¢ organizacje warsztatéw eksperckich z kierownikami jednostek organizacyjnych e prezentacje (dotyczace wynikéw wdrazania Planu,
whioski z analiz i ewaluacji organizowane przez kierownictwo), ¢ szkolenia, m.in. z zakresu komunikacji, ® informacje pisemne, ¢ poczta elektroniczna,
e kwestionariusze i ankiety (cykliczne badania dotyczace Planu i jego wdrazania), ® anonimowe skrzynki sugestii i opinii.
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11.8. Trwatos$¢ dziatania (Czy dziatanie bedzie kontynuowane po zakoriczeniu terminu, o ktérym mowa w p. 1.2.? Jezeli tak, to w jaki
sposob?):

1. Dziafanie wykazuje trwato$¢ zachowania celéw i rezultatéw. 2. Zadne produkty powstate w trakcie realizacji nie zostang zbyte w okresie jego
trwatosci. 3. Wytworzona dokumentacja bedzie wtasnoscig beneficjenta. Stad tez, na etapie planowania zatozono, ze zapewnienie trwatos$ci wynikac
bedzie, z tak zaprojektowanego dziatania, aby jego efekty byty trwate i ciggle wykorzystywane po zakoriczeniu jego okresu finansowania. Rezultaty
projektu np. wdrozone procedury konsultacji spotecznych, funkcjonowanie Budzetu Obywatelskiego, powotanie Mtodziezowej Rady Miejskiej,
wewnetrzne procedury dotyczace pracy administracji samorzagdowej, audyty, zmiany organizacyjne, zostang wykorzystane i upowszechnione w
dtuzszej perspektywie, spowodujg wzrost udziatu mieszkaricdw w procesach opiniodawczych i decyzyjnych. Finansowane bedg ze srodkéw wtasnych
samorzgddéw. Inng grupe stanowi¢ bedg dziatania: wymiana dobrych praktyk z zagranicznymi partnerami, organizacja kurséw i szkolen, konferencji
warsztatow szkoleniowych, opracowywanie materiatéw dydaktycznych, wydawanie publikacji. W tym przypadku trwatosci rezultatéw dotyczyé bedzie
wptywu na rozwdj kompetencji oséb uczestniczacych w projekcie (pracownikéw w wymiarze zawodowym i osobistym), a takze na wspdtprace
poszczegoblnych pracownikdw samorzadu. Istotne bedzie tez oddziatywanie na odbiorcéw dziatan samorzadu, czyli mieszkaricdw, organizacji
pozarzadowych, przedsiebiorcow. W tym kontekscie trwatos$¢ dotyczy¢ bedzie stopnia wptywu administracji samorzagdowej na jej otoczenie
zewnetrzne oraz upowszechnienia opracowanych przez nig rezultatéw wsrdd podmiotéw dziatajgcych w jej najblizszym otoczeniu.

11.9. Opis poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach dziatania: PARTYCYPACJA NASZYM WYZWANIEM:

Podmiot Zakres SO
Nazwa przedsiewziecia Opis oraz zakres przedmiotowy odpowiedzialny czasowy koszt Planowane Zrddta
w ramach dziatania przedsiewziecia w ramach dziatania za (kwartat i finansowania
przedsiewziecie rok) ()

S PrzeproYvadzeryle ba"dan, ‘ pon?oca . Urzad Miasta i .
Przedsiewziecie 1. studentéw socjologii wybranej uczelni ity VRO TEE 1112021 - 11l 10 000 24 10 000 zt - Dotacje na
PRI 33 N POLITYKA wyiszej, dotyczacych oczekiwan e 2021 projekt EOG
INFORMACYINA mieszkancéw w sprawie polityki
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komunikacyjnej

Opracowanie Strategii przy wspoétudziale

samorzadow miejskich, samorzadéw

Urzad Miasta i

wiejskich, stowarzyszen, Gminy Nakto nad V2021 -1 10 000 zt 10 (.)00 2t - Dotacje na
s e .. . 2022 projekt EOG
przedsiebiorcéw i innych Notecig
zainteresowanych interesariuszy
Mi .
Zatrudnienie osoby kierujacej Polityka U”‘?d lasta | 1112021 - | 198 000 zt - Dotacje na
. Gminy Nakto nad 198 000 zt ,
Informacyjna . 2024 projekt EOG
Notecig
Przeprowadzenie warsztatéw Urzad Miasta i
szkoleniowych z kadrg zarzadzajaca i 61 12022 - | 10 000 zt - Dotacje na
. . Gminy Nakto nad 10 000 zt .
pracownikami dotyczacych . 2022 projekt EOG
. . .. .. Notecig
funkcjonowania polityki informacyjnej
Opracowanie rocznego raportu U”‘f’ld Miasta i 12024 - | 5 000 zt - Dotacje na
. . .. Gminy Nakto nad 5 000 zt .
dotyczacego funkcjonowania Strategii . 2024 projekt EOG
Notecig
Prowadzenie cyklicznych kampanii . .
M
informacyjnych dotyczacych Strategii, U”?ld lastal 12022 - 1V 10 000 zt - Dotacje na
. . . Gminy Nakto nad 10 000 zt .
przy wykorzystaniu wszelkich narzedzi . 2023 projekt EOG
g Notecig
komunikacji
Praedsiguiecie 2. croktwan miessancow wankreste | ommyNaonad 129211 19000, | 100002i- Dotaciena
PRI 34 N PARTNERSKIE y 2021 projekt EOG

ZARZADZANIE PUBLICZNE

dziatan informacyjnych i promocyjnych

Notecia
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Urzad Miasta i

:/J;:ag{ov:auceme Petnomocnika do spraw Sty VRIS EE 20220421 - 168 000 2t lff.é)l?tOEzg;;Dotaqe na
polpracy Notecig proj
Opracowanie Planu Wspétpracy z Urzad Miasta i 1112021 - IV 5 000 zt - Dotacje na
e .. . Gminy Nakto nad 5000 zt i
Organizacjami Pozarzagdowymi . 2021 projekt EOG
Notecig
Wsparcie organizacyjne i informacyjne U”‘?d Miasta i IV 2022 - | 12 000 zt - Dotacje na
o .. Gminy Nakto nad 12 000 zt .
dla organizacji pozarzadowych . 2024 projekt EOG
Notecig
Budowanie zinstytucjonalizowanych
form wspotpracy poza obszarem . .
realizacji zadan publicznych (platformy, Urzad Miasta i 12022 - | 180 000 zt - Dotacje na
A Gminy Nakto nad 180 000 zt .
konwenty, rady, wspdlne Noteci 2024 projekt EOG
przedsiewziecia organizacyjne, wymiana 2
informacji)
Realizacja war:szt.atow sszIenlowych na Urzgd Miasta i 112022 - I 20 000 24 - Dotacje na
rzecz wzmochienia potencjatu Gminy Nakto nad 20 000 zt .
. . 2023 projekt EOG
kadrowego organizacji pozarzagdowych Notecig
Rozpowszechnianie dobrych praktyk - g:‘?: I\:Iflf’ffrl]ad 12022 -1 30000 2t 30 000 zt - Dotacje na
kampania informacyjna v 2024 projekt EOG

Notecia
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Przedsiewziecie 3.
PRI 52 N MtODZIEZ

KONSULTUIJE | DORADZA

Zespot Obstugi

Analiza potrzeb, narzedzi i kanatow Oswiaty i 12021 - IV 2 000 2t 2 000 zt - Dotacje na
wspotpracy z mtodzieia Rekreacji w Nakle |2021 projekt EOG
nad Notecig
Zespot Obstugi
Spotkania fokusowe z mtodzieza. Oswiaty i IV2021-1IV 20000 2t 20 000 zt - Dotacje na
Konsultacje. Badania ankietowe Rekreacji w Nakle |2022 projekt EOG
nad Notecia
Zespot Obstugi
. . Oswiaty i 112022 - 11 5 000 zt - Dotacje na
Konkursy wiedzy o samorzadzie Rekreacji w Nakle | 2022 5 000 zt projekt EOG
nad Notecig
Zespot Obstugi
Opracowanie projektu standardéw Oswiaty i 12022 - IV 2 000 2t 2 000 zt - Dotacje na
wspotpracy z mtodzieia Rekreacji w Nakle |2022 projekt EOG
nad Notecig
Zespot Obstugi
Powotanie Mtodziezowej Rady Miejskiej | Oswiaty i 12022 -1 35 000 2t 35 000 zt - Dotacje na
i jej dziatalnos¢ Rekreacji w Nakle |2024 projekt EOG
nad Notecig
Zespot Obstugi
.. . . Oswiaty i 112021 -1V 30 000 zt - Dotacje na
Kampania informacyjno - promocyjna Rekreacji w Nakle |2022 30 000 zt el (2006
nad Notecig
. . . Zespot Obstugi
O ot w0901 WA 250000 ot
yczacy g P v Rekreacji w Nakle |2024 projekt EOG
szkotfach :
nad Notecig
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Przedsiewziecie 4.

Urzad Miasta i

PRI 37 N PROMOCIA Kampania Promocyjna Gminy Nakto nad 20220321 -V 300 000 zt 3?2,2|?tOEZ(;éDOtaCJe na
PROJEKTOW PRL I PRI Notecig pro]
Wzajemne wizyty studyjne o |YrmadMiastai o0y 420 000 zt - Dotacje na
przedstawicieli samorzadéw polskiegoi | Gminy Nakto nad 420 000 zt .
. . 2023 projekt EOG
Przedsiewziecie 5. norweskiego Notecig
PRI 36 N WSPOLPRACA
BILATERALNA Pomoc doradcza profesjonalnych Urzad Miasta i .
7 . . . 112021 - IV 210 000 zf - Dotacje na
konsultantéw norweskich dla polskiego | Gminy Nakto nad 210 000 zt .
. . 2023 projekt EOG
miasta Notecig
Przygotowar.ue i publ.lkaqa !nformaql na Urzad Miasta i 12022 - | 5000 24 - Dotacje na
temat funkcjonowania budzetu Gminy Nakto nad 5000 zt .
. . 2022 projekt EOG
obywatelskiego Notecig
Zorganizowanie spotkan z udziatem
mieszkancéw (samorzady mleszkaflcow, Urzgd Miasta i 112022 - I 3000 2t - Dotacje na
sotectwa), lokalnych stowarzyszen, Gminy Nakto nad 2022 3 000 zt roiekt EOG
Przedsigwzigcie 6. klubéw sportowych, radnych Rady Notecig proj
PRI 51 N DZIALAMY Z Miejskiej
BUDZETEM Powotanie Zespotu ds. wypracowania
OBYWATELSKIM ) Mi i
zasad budzetu obywatelskiego i U”?ld lastal 12022 - 1V 5 000 zt - Dotacje na
. - Gminy Nakto nad 5 000 zt .
procedur przebiegu procesu jego . 2022 projekt EOG
s . Notecig
wdrazania
Urzad Miasta i .
. . . . IV 2022 -1 7 000 zt - Dotacje na
Promocja Budzetu Obywatelskiego Gminy Nakto nad 2023 7 000 zt projekt EOG

Notecia
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Urzad Miasta i

tt\udyt funkq'onowama aktualnej strony Sty VRIS EE 112021 - 11 4,000 7t 4 OQO zt - Dotacje na
internetowej . 2021 projekt EOG
Notecig
Przygotowanie szablonu i zakresu Urzad Miasta i 12021 - IV 100 000 zt - Dotacje na
) Gminy Nakto nad 100 000 zt .
tematycznego nowej strony N . 2021 projekt EOG
Przedsiewziecie 7. otecig
PRI 18 N- DOSTEPNA
STRONA INTERNETOWA Uruchomienie strony wraz z Urzad Miasta i
podstawowymi modutami (wirtualny 61 IV 2021 -1l 400 000 zt - Dotacje na
. . . Gminy Nakto nad 400 000 zt .
urzednik, wirtualny spacer, konsultacje Noteci 2022 projekt EOG
spoteczne, transmisje online) 2
Urzad Miasta i .
Szkolenie pracownikéw Gminy Nakto nad V2021 -1l 20000 zt 20 900 2t~ Dotacje na
. 2022 projekt EOG
Notecig
Mi .
Prace przygotowawcze zespotu U”?ld lastal 112021 - 11 1 000 zt - Dotacje na
L Gminy Nakto nad 1 000 zt .
miejskiego . 2021 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 8. Urzad Miasta i .
PRI 13 N NASZE Analiza barier i preferencji mieszkaricow |Gminy Nakto nad gloggn . 3000 zt 3r(3)qgki+Eggtac1e na
KONSULTACJE Notecia pro)
Opracowanie scenariuszy konsultacji i ich g;:?: '\Iﬂflff?r:ad IV 2021 -1 5 000 2t 5 000 zt - Dotacje na
skonsultowanie v 2022 projekt EOG

Notecig
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Urzad Miasta i

Przygotowanie pilotazowej wersji Sty VRIS EE 12022 - | 3000 2t 3 OQO zt - Dotacje na
dokumentu . 2022 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i .
Szkolenia dla pracownikow Gminy Nakto nad Il 2022 -1l 9 000 zt ? O(.)O 2t - Dotacje na
. 2022 projekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i .
. . . 1112022 - 111 4 000 zt - Dotacje na
Pilotaz GmmY Nakto nad 2022 4 000 zt projekt EOG
Notecig
Ewaluacja i wypracowanie docelowej U"‘f’ld Miasta | IV 2022 -1V 3 000 zt - Dotacje na
.. Gminy Nakto nad 3000 zt .
wersji zasad . 2022 projekt EOG
Notecig
Kampania informacyjno- promocyjna g:\?: I\:Iflf’ffrl]ad Il 2022 -1V 2 000 zt i ctaciEl
P yino-p vl v 2022 projekt EOG
Notecig
2 291 000
Razem, z tego:
zt
Przedsiewziecia o charakterze inwestycyjnym 0zt
L . . . 2 291 000
Przedsiewziecia o charakterze nieinwestycyjnym 2t
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 1. PRI 33 N POLITYKA INFORMACYJNA

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2021 46 000 zt 46 000 zt
Dotacje z UE
2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2021 |budzetu wnioskodawcy i i
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0z 0z
Inne Zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 46 000 zt 46 000 zt
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2022 97 000 zt 97 000 zt
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z B
Inne zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 97 000 zt 97 000 zt
Srodki wtasne
2023 Ozt 0zt
Przychody zwrotne
2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2023 77 000 zt 77 000 zt
Dotacje z UE 0zt 0 zt
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2023

Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
202 Ezzzzz’rfvdotaqe z innych 02t 07t
202 Inne zrédfa 02t 07t
Razem 77 000 zt 77 000 zt
rona Srodki wiasne el -
2024 Przychody zwrotne 02t 02t
2oz Dotacje na projekt EOG 23000 2t 23000 2t
204 Dotacje z UE 04t 04t
026 | budtetu wricdkoriwey i -
2024 Ezzc;zzgfvev dotacje z innych 04 04
ro2a Inne zrodfa 02t 04
Razem 23 000 zt 23 000 zt
Ogoétem 243 000 zt 243 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 2. PRI 34 N PARTNERSKIE ZARZADZANIE PUBLICZNE

Rok Podmiot Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2091 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
roa1 Dotacje na projekt EOG 57 000 2t 57000 2t
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Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0zt 0zt
Inne zrédta

2021 0zt 0zt
Razem 57 000 zt 57 000 zt
Srodki wiasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 167 000 2t 167 000 2t

2022
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 | budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 167 000 zt 167 000 zt
Srodki wtasne

2023 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 157 000 2t 157 000 2t

2023
Dotacje z UE

2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2023 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 157 000 zt 157 000 zt
Srodki wtasne

2024 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2024 44 000 zt 44 000 zt
Dotacje z UE

2024 0zt 0zt
Pozostate dotacje z 0zt 0zt
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2024 | budzetu wnioskodawcy
Pozostate dotacje z innych

2024 |budzetéw 0zt 0zt
Inne zrédta

2024 0zt 0zt
Razem 44 000 zt 44 000 zt
Ogétem 425 000 zt 425 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 3. PRI 52 N MtODZIEZ KONSULTUJE | DORADZA

Rok Pc')dr'fﬁot Zespot Obstugi Oswiaty i R:ekreaq: w Nakle Razem
realizujacy nad Notecig
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
5021 17 000 zt 17 000 zt
Dotacje z UE
2091 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
t t
2021 budzetu wnioskodawcy 0z 0z
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 17 000 zt 17 000 zt
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
5022 57 000 zt 57 000 zt
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
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Pozostate dotacje z

2022 budzetu wnioskodawcy ki Uz
202 Ezzzzz’rfvdotaqe z innych 02t 07t
202 Inne zrédfa 02t 07t
Razem 57 000 zt 57 000 zt
o3 Srodki wiasne el -
2023 Przychody zwrotne 02t 02t
2023 Dotacje na projekt EOG 35 000 2t 35 000 24
2023 Dotacje z UE 04t 04t
202 Ezézzz’rj/dotaqe z innych 07t 02t
202 Inne Zrédtfa 07t 02t
Razem 35 000 zt 35 000 zt
rona Srodki wtasne o -
2024 Przychody zwrotne 02t 02t
203 Dotacje na projekt EOG 10 000 2t 10 000 24
204 Dotacje z UE 0t 04t
2o2a Ezzci)zzfvev dotacje z innych 04 04
ro2a Inne Zrodta 02t 04
Razem 10 000 zt 10 000 zt
Ogotem 119 000 zt 119 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane sSrodkami z zagranicznymi,

w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 4. PRI 37 N PROMOCJA PROJEKTOW PRL | PRI

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2021 60 000 zt 60 000 zt
Dotacje z UE
2091 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2021 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 60 000 zt 60 000 zt
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 120 000 2t 120 000 2t
2022
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 120 000 zt 120 000 zt
Srodki wtasne
2073 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2073 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 120 000 2t 120 000 2t
2023
Dotacje z UE 0 zt 0zt
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2023

Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 120 000 zt 120 000 zt
Ogoétem 300 000 zt 300 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 5. PRI 36 N WSPOtPRACA BILATERALNA

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto

finansowania
Srodki wtasne

2091 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2091 0zt 0zt
R 140 000 2t 140 000 2zt

2021
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta

2091 0zt 0zt
Razem 140 000 zt 140 000 zt
Srodki wtasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt

202 Dotacje na projekt EOG 250 000 2t 250 000 2t
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Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 250 000 zt 250 000 zt
Srodki wiasne

2023 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2023 0zt 0zt
LIS 240 000 zt 240 000 zt

2023
Dotacje z UE

2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 240 000 zt 240 000 zt
Ogoétem 630 000 zt 630 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 6. PRI 51 N DZIALAMY Z BUDZETEM OBYWATELSKIM

Rok "‘.’°"‘.“°‘ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2022 16 500 zt 16 500 zt
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Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
022 | butetu wriodkoriwey b B
202 Ezzzzz’rfvdotaqe z innych 02t 07t
202 Inne zrédfa 02t 07t
Razem 16 500 zt 16 500 zt
o3 Srodki wtasne el -
2023 Przychody zwrotne 02t 02t
202 Dotacje na projekt EOG 3500 2 3500 2
2023 Dotacje z UE 04t 04t
023 | budtetu wricdkoriwey d -
202 Ezézzz’r;dotaqe z innych 07t 02t
2023 Inne zrodfa 02t 04
Razem 3 500 zt 3 500 zt
Ogotem 20 000 zt 20 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 7. PRI 18 N- DOSTEPNA STRONA INTERNETOWA

Rok "‘.’°"‘.“°‘ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2091 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
021 SR IEIIEEGIEAS 104 000 zt 104 000 zt
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Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2021 0zt 0zt
Razem 104 000 zt 104 000 zt
Srodki wiasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
LIS 420 000 2t 420 000 2t

2022
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 | budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 420 000 zt 420 000 zt
Ogoétem 524 000 zt 524 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 8. PRI 13 N NASZE KONSULTACIJE

Rok "‘.’°"‘.“°‘ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2091 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2021 6 500 zt 6 500 zt
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2021 Dotacje z UE 0t 0t
021 | bufetu wrioskoriwey b B
roa1 Ezzgzz’rfvdotaqe z innych 02t 07t
roa1 Inne zrédfa 02t 07t
Razem 6 500 zt 6 500 zt
022 Srodki wiasne el -
ro2 Przychody zwrotne 02t 02t
202 Dotacje na projekt EOG 23500 21 23500 21
2022 Dotacje z UE 04t 04t
022 | butetu wricdkoriwey d -
202 Ezézzz’r\i]dotaqe z innych 07t 02t
202 Inne zrodfa 02t 04
Razem 23 500 zt 23 500 zt
Ogotem 30 000 zt 30 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,

w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Strona | 255




1.3 Human Smart Cities w ustugach publicznych

DZIAtANIE PODSTAWOWE

Czeéé |. INFORMACJE OGOLNE

I.1. Tytut dziatania: HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH

I.2. Planowany czas trwania dziatania:

Data rozpoczecia dziatania (miesigc, rok): 04.2021 r. Data zakonczenia dziatania (miesigc, rok): 01.2024 r.

I.3. Catkowity koszt realizacji dziatania (w zt): 2 630 400 zt

|.4. Podmiot realizujgcy dziatanie (lider dziatania): Urzad Miasta i Gminy Nakto nad Notecia

I.5. Cel strategiczny Planu Rozwoju Instytucjonalnego, w ktdry wpisuje sie dziatanie:

1. Woysoka jakosc¢ ustug Swiadczonych przez instytucje samorzgdowe

l.6. Wptyw dziatania

Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetenc;ji lokalnej

TAK
administracji publicznej:

Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzgddw lokalnych: | TAK
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Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie
samorzadu lokalnego:

TAK

I.7. Czy dziatanie jest zgodne z unijnymi politykami horyzontalnymi, obejmujgcymi (por. Zatgcznik nr 4b do Regulaminu ,,Karta oceny
merytorycznej Zarysu Projektu”, p. VIII. Zagadnienia horyzontalne):

Rownos¢ mezczyzn i kobiet TAK

Niedyskryminacje ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé,

religie, wyznanie, Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje TAK
seksualna
Zrownowazony rozwoj, w szczegoélnosci pozytywny wptyw na realizacje zasady TAK
4R

I.8. Czy dziatanie przewiduje udzielenie pomocy publicznej lub pomocy de minimis: NIE

Cze$é¢ Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIALANIA

I.1. Krotki opis dziatania (dlaczego chcemy je wykonac - deficyt/potencjat, jakie sq cele, na czym dziatanie polega):

W przeprowadzonej diagnozie PRI stwierdzono brak systemowych rozwigzan dotyczacych zarzadzania jakoscig swiadczonych ustug publicznych w
Gminie Nakto nad Notecig. W szczegdlnosci zwrécono uwage na niewystarczajgce standardy swiadczonych ustug publicznych, ktére wynikajg z: braku
wiedzy i kwalifikacji pracownikéw, brak odpowiednich audytéw, braku samooceny, braku badania opinii mieszkaricédw, braku petnej informatyzacji,
brak odpowiednich kompetencji (wiedzy i umiejetnosci) pracownikéw majgcych wptyw na jakos¢ $wiadczonych ustug publicznych, brak skutecznych
narzedzi podnoszacych jakosé swiadczonych ustug; brak wiedzy i Swiadomosci dotyczacej problemdw o0sdb ze szczegdlnymi potrzebami, a w tym brak
audytéw dostepnosci we wszystkich obszarach, brak standaryzacji $wiadczonych ustug pod katem dostepnosci, niewystarczajaca ilos¢ informacji
dotyczaca dostepnosci oraz brak angazowania zainteresowanych organizacji w rozwigzywanie probleméw osdéb ze szczegdlnymi potrzebami. Potrzeba
realizacji dziatania wynika z stwierdzonych deficytdw w obszarze ustug swiadczonych przez JST. Gtéwnym celem strategicznym jest osiggniecie
wysokiej jakosci ustug publicznych. W celu realizacji celu strategicznego wyznaczono cele bezposrednie: Jakos$¢ ustug spetniajgca oczekiwania
mieszkancow; Informatyzacja ustug publicznych; Profesjonalna obstuga interesariusza; Rozwdéj dostepnosci ustug publicznych. Dziatanie bedzie sie
skupia¢ na poprawieniu jakosci Swiadczonych ustug, ktdre bedg spetniaé oczekiwania mieszkancéw oraz rozszerzeniu kanatéw dostepnosci do ustug.
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I.2. Planowane produkty dziatania (nazwa produktu i wartos¢ wskaznika liczcbowego) (produkt to wymierny, bezposredni efekt dziatania,
mierzony w sztukach, metrach, etc.):

1. Przeprowadzone szkolenia z zakresu dostepnosci cyfrowej. 2 . Dostepne karty ustug 3. System informowania i ostrzegania mieszkanca 4.
Przygotowanie pracownikéw do wdrozenia ustugi "Mobilny urzednik" 5. Przygotowanie pracownikéw do pracy z osobami o szczegdlnych potrzebach -
dostepna kultura 6. Muzealne animacje i prezentacje multimedialne 7. Audyty dostepnosci i dokumentacje techniczne 8. Nakielska karta mieszkanca
9. Platforma cyfrowa - Portal mieszkanca

II.3. Planowane rezultaty (korzysci) dziatania (po co wykonamy dziatanie, co ono ma dac):

Zadowolenie mieszkancow z poziomu swiadczonych ustug publicznych.

I1.4.1 Beneficjenci bezposredni:

1. Organ Stanowigcy JST. 2. Organ wykonawczy JST. 3. Pracownicy JST.

I1.4.2 Beneficjenci korAcowi:

Interesariusze - mieszkancy

II.5. Standardy dostepnosci dziatania (wymiary i formy, patrz: p. 8.3. Regulaminu naboru):

Przedsiewziecie bedzie realizowane z uwzglednieniem Zatacznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 do Wytycznych w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. W szczegdlnosci: wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
beda prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych, istotne informacje bedg dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie
umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzagdéw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wtaczenia mieszkancéw ze szczegdinymi potrzebami bedzie ograniczony,
uruchomiony zostanie indywidualny kanat komunikacji. Réwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposéb umozliwiajgcy
wigczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikdéw merytorycznie zwigzanych z procesem, niezaleznie ich indywidualnych ograniczen.
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I1.6. Wtgczenie spotecznosci lokalnej (sposoby i skala wtgczenia spotecznosci lokalnej w przygotowanie i wdrozenie dziatania):

Partycypacja spoteczna na etapie realizacji dziatania przewiduje nastepujgce metody wigczenia spotecznosci lokalnej, m.in: ¢ spotkania w formie
warsztatow eksperckich w celu omdéwienia poszczegdlnych etapdw realizacji Planu, © badania sondazowe na temat mechanizmoéw wdrozeniowych,
o badania fokusowe w sprawie transparentnosci dziatan i dokonywanych zmian, e wydarzenia na Facebooku, ¢  debaty publiczne, o

Informacje prasowe i radiowe ew czasie trwajgcej pandemii Covid 19- wykorzystanie technologii IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i
spotkan z ekspertami i interesariuszami Partycypacja spoteczna na etapie oceny efektéw wdrozenia zostanie zapewniona poprzez: ¢ badanie
sondazowe, ® debata publiczna na forum Rady Miejskiej w sprawie ogdlnej oceny PRI i dalszego rozwoju, ® badania ankietowe CAWI dotyczgce
postrzegania przez mieszkaricéw zmian w gminie, ® warsztaty z mieszkarnicami, ¢  informacje na strony internetowe, ®  informacje prasowe i
radiowe. Wyniki wszystkich dziatan podawane bedga do publicznej wiadomosci poprzez internet, Biuletyn Informacji Publicznej, media
spotecznos$ciowe, prasa, radio o zasiegu lokalnym i regionalnym, itp.

I.7. Informacja i promocja:

Celem czynnosci informacyjno-promocyjnych w dziataniu bedzie zwiekszenie swiadomosci spotecznej na temat istnienia Funduszy Norweskich i EOG
2014-2021 i ich celdw, mozliwosci wspdtpracy dwustronnej z podmiotami z Islandii, Liechtensteinu lub Norwegii oraz informowania o postepach w
realizacji projektu i rozpowszechniania jego produktéw. Planuje sie prowadzenie dziatan promocyjno - informacyjnych skierowanych do pracownikow
samorzadu jak rowniez do spoteczenstwa jako odbiorcow dziatan samorzadu, kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych mediéw
informacyjnych. Obszar Promocja i Reklama - obejmujacy nastepujace narzedzia : organizacja konferencji, organizacja i udziat w wydarzeniach:
kulturalnych, sportowych, promocyjnych, druk i opracowanie wydawnictw wtasnych: folderéw, broszur, itp., wspdtpraca z mediami i publikacja
statych rubryk i artykutéw, materiaty audiowizualne, publikacje internetowe o dziataniach w mediach spotecznosciowych oraz Biuletyn Informacji
Publicznej; Inne materiaty promocyjne m.in.: kalendarze, banery, roll up itp., spotkania z mieszkaricami podczas organizowanych zebran z
samorzadami miejskimi i wiejskimi; Organizacja spotkan bezposrednich (oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji MS Teams) z
przedstawicieli wtadz gminy z ekspertami i interesariuszami,  Analizujgc liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych sposobdéw
komunikowania sie wewnatrz urzedu (kanatéw komunikacji), ktérymi pracownicy dostajg najwiecej informacji ale réwniez dostarczajg informacje,
zwlaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces informacyjny o Planie i jego wdrazaniu, ktéry obejmowat bedzie: ¢ bezposrednie spotkania

kierownictwa, osobiste spotkania Kadry kierowniczej z pracownikami, e organizacje warsztatéw eksperckich z kierownikami jednostek
organizacyjnych e prezentacje (dotyczace wynikow wdrazania Planu, wnioski z analiz i ewaluacji organizowane przez kierownictwo),
szkolenia, m.in. z zakresu komunikacji, ® informacje pisemne, ® poczta elektroniczna, ® kwestionariusze i ankiety (cykliczne badania

dotyczace Planu i jego wdrazania), ® anonimowe skrzynki sugestii i opinii.
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I1.8. Trwatos$¢ dziatania (Czy dziatanie bedzie kontynuowane po zakoriczeniu terminu, o ktérym mowa w p. 1.2.? Jezeli tak, to w jaki

sposob?):

1. Dziafanie wykazuje trwato$é zachowania celéw i rezultatéw. 2. Zadne produkty powstate w trakcie realizacji nie zostang zbyte w okresie jego
trwatosci. 3. Wytworzona dokumentacja projektowa i audytowa bedzie wtasnoscig beneficjenta. Pojecie trwatosci odnosi sie do dziatan z zakresu
podnoszenia jakosci Swiadczonych ustug publicznych. Realizacja dziatarn spowoduje trwaty efekt, zapewni trwate i pozytywne zmiany we wszystkich
obszarach dziatania zaréwno w trakcie trwania projektu jak po jego zakoriczeniu. Z uwagi na staty rozwdj technologiczny majac na uwadze wysokg
jakos¢ swiadczonych ustug, przewiduje sie dalszy rozwéj dziatan, finansowanych ze srodkéw wtasnych jak i zewnetrznych. Wszystkie przedsiewziecia

ujete w niniejszym dziataniu przewidujg kontynuacje w okresie bezterminowym po zakonczeniu realizacji projektu.

[1.9. Opis poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach dziatania: HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH:

Podmiot Zakres
L . . . .. Szacunkowy ..
Nazwa przedsiewziecia Opis oraz zakres przedmiotowy odpowiedzialny czasowy koszt Planowane Zrédta
w ramach dziatania przedsiewziecia w ramach dziatania za (kwartat i (w i) finansowania
przedsiewziecie rok)
.Przeprowajdzt.enle kampa.nu Urzad Miasta i 112021 - 1I 2 000 1 - Dotacje na
informacyjnej dotyczacej planowanych Gminy Nakto nad 2 000 zt .
s . 2021 projekt EOG
dziatan audytowych Notecia
Przeprowadzenie audytu pod katem
. . dostepnosci wszystkich budynkow . .
Przedsiewziecie 1. .. .. .. . Urzad Miasta i .
PRI32N INSTYTUCIE DLA ac’im'mlstraql samorzadowe;j i budynkow i e e e 1112021 - IV 100 000 2t 100. 000 zt - Dotacje na
. oswiatowo -kulturalnych (Zapewniony . 2021 projekt EOG
KAZDEGO ) L Notecig
aktywny udziat w audycie oséb o
szczegolnych potrzebach.)
Urzad Miasta i .
. . . . 12022 -1 1 000 zt - Dotacje na
Analiza wynikow audytu. Spotkania. Gminy Nakto nad 2022 1 000 zt projekt EOG

Notecia
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Przeprowadzenie szkolen pracownikéw
JST pod katem wzrostu wiedzy i

Urzad Miasta i

- . . | 12022 -1 1 t - Dotacj
swiadomosci, dotyczacych oséb o Gminy Nakto nad 0 150 000 zt 50. 000zt - Dotacje na
. . 2022 projekt EOG
szczegolnych potrzebach - z Notecia
uwzglednieniem wynikéw audytu
Opracowanie dokumentacji technicznej, . .
.. .. . . Urzad Miasta i )
majacej na celu wyeliminowania barier ) 12022 - 11 600 000 zt - Dotacje na
, . . . . Gminy Nakto nad 600 000 zt .
budynkow administracyjnych i . 2022 projekt EOG
. Notecig
kulturalno-oswiatowych
Opracowanie broszur informacyjnych,
!aanerow, informacji na strony Urzad Miasta i 11 2022 - 1I 5000 24 - Dotacje na
internetowe, do prasy, na portale Gminy Nakto nad 5000 zt .
, . . . . . 2023 projekt EOG
spotecznosciowe, itp- promujace podjete | Notecia
dziatania
Oznakowanie i narzedzia w budynkach U”‘?d Miasta i 12022 -1V 117 000 zt - Dotacje na
. . . Y, Gminy Nakto nad 117 000 zt .
publicznych poprawiajace dostepnosc. . 2022 projekt EOG
Notecig
Pogiqb.lona.a?allza .barle‘r i prfeferenql/ Urzad Miasta | .
badanie opinii publicznej ankiety, . 12022 - 11 10 000 zt - Dotacje na
. . L Gminy Nakto nad 10 000 zt .
spotkania, zebrania samorzadoéw i . 2022 projekt EOG
. Notecig
soteckie
. .. Opracowanie zasad i regulaminu . .
Przedsiewziecie 2. L . . Urzad Miasta i ,
PRI 4 - N MOBILNY swiadczenia ustug r.)oza bud\.{nkler’n ity VRS EC 112022 - 11 3000 2t 3 OQO zt - Dotacje na
urzedu z zachowaniem bezpieczenstwa . 2022 projekt EOG
URZEDNIK . e s Notecig
informacjii danych  osobowych
cretom snkoter o1 doresindt - |ammyNekionad V29221 |4gg0n, 1400002~ Dotaciena
¥ ) y 2023 projekt EOG

przedsiewziecia

Notecia
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Urzad Miasta i

.. . . ) 1112022 - 1 10 000 zt - Dotacje na
Kampania informacyjno - promocyjna GmmY Nakto nad 5023 10 000 zt orojekt EOG
Notecig
- . Urzad Miasta i .
Zatrlfdmeme pracownika - obstuga N 112021 -1 212 400 7 212. 400 zt - Dotacje na
mobilna . 2024 projekt EOG
Notecig
A ,
udyt Yleforzystywanych syftem?w w Urzad Miasta i .
urzedzie i jednostkach organizacyjnych ) 12022 - 1V 80 000 zt - Dotacje na
et Gminy Nakto nad 80 000 zt .
pod katem wykorzystania ich . 2022 projekt EOG
R Notecig
mozliwosci, diagnoza potrzeb
Opracowanie zatozen technicznych i ich U"‘f’ld Miasta | 12023 -1 300 000 zt - Dotacje na
. Gminy Nakto nad 300 000 zt .
wykonanie . 2023 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 3. Urzad Miasta i .
PRI 3 N - PORTAL Szkolenia dziedzinowe pracownikéw jst. | Gminy Nakfo nad 25223 -V 100 000 zt 1?2.2|?t0EZ(;éDOtaCJe na
MIESZKANCA Notecia pro)
iekateow propsgigen |Gy Naonag M2923 -V ggq00 500002l Dotaciena
. p . y 2023 projekt EOG
przedsiewziecie Notecia
oroponowarych funkeiamatnoéd boreats |Gy Nettonag 1202311 |20 000 12000021~ otaciena
prop y J v 2023 projekt EOG

Mieszkanca

Notecig
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Urzad Miasta i

Utrzymanie poszczegéinych modutow Gminv Naklo nad 112023 - | 100 000 2t 100 000 zt - Dotacje na
portalu - roczne abonamenty Noteg;q 2024 projekt EOG
Przygotowanie pracownikéw w celu g:]?: '\Iﬂfljcoarllad 112021 - IV 50 000 2t 50 000 zt - Dotacje na
wdrozenia przedsiewziecia N y 2021 projekt EOG
Przedsiewziecie 4. otecig
PRI 6 N - CYFRYZACIA
BIURA OBStUGI : :
. . . Urzad Miastai 1, 5050 1y 10 000 2t - Dotacje na
Kampania informacyjno - promocyjna Gminy Nakto nad 2021 10 000 zt roiekt EOG
Notecia pro)
Kampania informacyjna dla . .
mieszkancéw w zakresie lokalnego g;z]?: MN:]IS’r?r:ad 1112021 - 11 10 000 24 10 000 zt - Dotacje na
systemu ostrzegania i informowania y 2021 projekt EOG
. . Notecig
ludnosci
Przeprowadzenie audytu w $réd . .
M
mieszkancow oraz 0séb o szczegdlnych g:‘?: N:‘If’f?rlmd IV 2021 -1V 10 000 24 10 000 zt - Dotacje na
potrzebach w sprawie ideii Notecz 2021 projekt EOG
Przedsiewzigcie 5. funkcjonowania systemu 3
PRI 12 N DBAMY O
MIESZKANCA S
Przygotowanie dokumentacji technicznej ::TZ]?: l\lcflf’f?r:ad 12022 - 11 40 000 2t 40 000 zt - Dotacje na
funkcjonowania systemu Notecyia 2022 projekt EOG
Przeprowadzenie szkolen dla g;:?: '\Iﬂflff?r:ad 1112022 - 1li 5 000 2t 5 000 zt - Dotacje na
pracownikéw merytorycznych v 2022 projekt EOG

Notecig
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Urzad Miasta i

Zatrudnienie pracownika Gminy Nakto nad Il 2021 -1i 85 000 zt 8> (.)00 2t~ Dotacje na
. 2023 projekt EOG
Notecig
Opracowanie opisu funkcjonalnego Urzad Miasta i 1112021 - I 10 000 zt - Dotacje na
. Gminy Nakto nad 10 000 zt .
oprogramowania . 2021 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 6. . .
PRI 45 N Szkolenie pracownikéw g;:?r? hlﬂflff?rl]ad 2022 -1l 15 000 zt e
ZAGOSPODAROWANIE P Notegi 2022 projekt EOG
PRZESTRZENNE. 3 D .
Kampania informacyjno - promocyjna g:m?: MN:]IS’r?r:ad Il 2021 -1V 10 000 zt el
o el g v 2022 projekt EOG
Notecig
el e v ey ey e B 112021 - I 10 000 zt - Dotacje na
. e ez Gminy Nakto nad 10 000 zt .
podczas badania satysfakcji klientow . 2021 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 7. Urzad Miasta i .
PRI 10 N - STANDARDY Opracowanie procedur Gminy Nakto nad Il 2021 -1i 2 000 zt 2 OC.)O AT M
. 2021 projekt EOG
UStUG Notecia
Szkolenia dotyczace standardéw obstugi g;:?: '\Iﬂflf’f?r:ad 1112021 - IV 28 000 2t 28 000 zt - Dotacje na
kart v 2021 projekt EOG

Notecig
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Urzad Miasta i

Wdrozenie systemu Gminy Nakto nad Il 2021 -1V 30000 zt 30 (.)00 2t - Dotacje na
. 2021 projekt EOG
Notecig
Kampania informacyjno - promocyjna g:\?: '\Iﬂflf’ft;rllad V2021 - IV 20 000 zt 20000t - Dotacje na
2 L E il y 2021 projekt EOG
Notecig
Mi .
Audyt funkcjonowania procedury U”‘?d lasta | 112021 - 11 10 000 zt - Dotacje na
.. N Gminy Nakto nad 10 000 zt .
tworzenia i aktualizacji kart ustug . 2021 projekt EOG
Notecig
. . . . Muzeum Ziemi .
Stworzenie prezentacji multimedialnych, . 12022 - 111 150 000 zt - Dotacje na
. .. Krajenskiej w 150 000 zt .
animacji Kl d . 2022 projekt EOG
Przedsiewziecie 8. Nakle nad Notecia
PRI 29 N - CYFROWE
MUZEUM L
. : . Muzeum Ziemi 1\ 5655 _jy 50 000 zt - Dotacje na
Kampania informacyjno - promocyjna Krajenskiej w 50 000 zt .
. 12023 projekt EOG
Nakle nad Notecia
Urzad Miasta i .
Analiza standardéw obstugi Gminy Nakto nad 11 2021 - il 3000 zt 3 OC.)O g eI
. 2021 projekt EOG
Przedsiewziecie 9. Notecig
PRI 25 N CYFRYZACIA
BIURA OBstUGI Opracowanie scenariuszy sposobu Urzad Miasta i ,
realizacji wynikéw ankiet i badan Gminy Nakto nad Il 2021 -1V 7 000 zt Nl E I e
ji wy y 2021 projekt EOG

focusowych

Notecig
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Urzad Miasta i

.. . . . 112021 - IV 5 000 zt - Dotacje na
Kampania informacyjna i promocja GmmY Nakto nad 2022 5 000 zt orojekt EOG
Notecig
Wdrozenie systemowych rozwigzanie
Przedsiewziecie 10. umozliwiajagcych osobom o szczegdlnych | Nakielski Osrodek .
PRI 17 N DOSTEPNA potrzebach skorzystanie z oferty Kultury w Nakle g 0220221 " 1300002 32092&2; OGDOtaCJe na
KULTURA programowej Nakielskiego Osrodka nad Notecig proj
Kultury
Urzad Miasta i .
. . 112021 - 111 25 000 zt - Dotacje na
Przeprowadzenie audytu GmlnY Nakto nad 2021 25 000 zt projekt EOG
Notecig
Zebranie informacji o podmiotach U"‘f’ld Miasta | 112021 - 11 15 000 zt - Dotacje na
. .. Gminy Nakto nad 15 000 zt .
(ktérzy mogg przystgpic¢ do systemu) . 2021 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 11. Urzad Miasta i .
PRI 11 N - NAKIELSKA Opracowanie dokumentacji Gminy Nakto nad 20220121 . 40 000 zt 4?092|?tZ;OGDOtaCJe na
KARTA MIESZKANCA Notecig proj
Przygotowanie pracownikow do U”?ld Miasta i 1112021 - 11 40 000 zt - Dotacje na
. . .. . Gminy Nakto nad 40 000 zt .
wdrozenia przedsiewziecia, szkolenia . 2021 projekt EOG
Notecig
Kampania informacyjno - promocyjna g:TZ\?: '\Iﬂflf’f?r:ad Il 2021 -1 20 000 zt UYLl CLET [Pl
P yino-p Vi y 2022 projekt EOG

Notecia
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Razem, z tego:

2 630400
zt

Przedsiewziecia o charakterze inwestycyjnym 0zt
S - . 2 630400
Przedsiewziecia o charakterze nieinwestycyjnym 2t
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 1. PRI32 N INSTYTUCJE DLA KAZDEGO

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 102 000 2t 102 000 2t
2021
Dotacje z UE
2091 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2021 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 102 000 zt 102 000 zt
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 870 500 2t 870 500 2t
2022
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 870 500 zt 870 500 zt
Srodki wtasne
2073 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2073 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2023 2 500 zt 2 500 zt
Dotacje z UE 0 zt 0zt
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2023

Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 2 500 zt 2 500 zt
Ogoétem 975 000 zt 975 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 2. PRI 4 - N MOBILNY URZEDNIK

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto

finansowania
Srodki wtasne

2091 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2091 53 100 zt 53100 zt
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta

2091 0zt 0zt
Razem 53 100 zt 53 100 zt
Srodki wtasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt

202 Dotacje na projekt EOG 103 800 24 103 800 2t
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Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetsw 0zt 0z
Inne zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 103 800 zt 103 800 zt
Srodki wiasne

2023 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 100 800 21 100 800 2t

2023
Dotacje z UE

2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy ks Vs
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 100 800 zt 100 800 zt
Srodki wtasne

2024 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2024 17 700 zt 17 700 zt
Dotacje z UE

2024 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2024 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2024 |budzetsw 0z 0z
Inne Zrédta

2024 0zt 0zt
Razem 17 700 zt 17 700 zt
Ogotem 275 400 zt 275 400 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspoétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,

w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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Cze$¢ I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 3. PRI 3 N - PORTAL MIESZKANCA

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2022 80 000 zt 80 000 zt
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 |budzetu wnioskodawcy i i
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z 0z
Inne Zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 80 000 zt 80 000 zt
Srodki wtasne
2023 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 545 000 2t 545 000 7t
2023
Dotacje z UE
2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2023 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych
2023 |budzetéw 0z B
Inne zrédta
2023 0zt 0zt
Razem 545 000 zt 545 000 zt
Srodki wtasne
2024 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2024 25000 zt 25000 zt
Dotacje z UE 0zt 0 zt
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2024

Pozostate dotacje z

2024 | budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2024 |budzetéow 0zt 0zt
Inne Zrédta

2024 0zt 0zt
Razem 25 000 zt 25 000 zt
Ogoétem 650 000 zt 650 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 4. PRI 6 N - CYFRYZACJA BIURA OBSLUGI

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania

Srodki wtasne

2091 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2091 60 000 zt 60 000 zt
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta

2091 0zt 0zt
Razem 60 000 zt 60 000 zt
Ogotem 60 000 zt 60 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie sSrodkami krajowymi
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 5. PRI 12 N DBAMY O MIESZKANCA

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2021 44000 zt 44 000 zt
Dotacje z UE
2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2021 |budzetu wnioskodawcy i i
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0z 0z
Inne Zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 44 000 zt 44 000 zt
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2022 93 000 zt 93 000 zt
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z B
Inne zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 93 000 zt 93 000 zt
Srodki wtasne
2023 Ozt 0zt
Przychody zwrotne
2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2023 13 000 zt 13 000 zt
Dotacje z UE 0zt 0 zt
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2023

Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 13 000 zt 13 000 zt
Ogoétem 150 000 zt 150 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 6. PRI 45 N ZAGOSPODAROWANIE PRZESTRZENNE. 3 D

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto

finansowania
Srodki wtasne

2091 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2091 15 000 zt 15 000 zt
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

t t

2021 budzetu wnioskodawcy 0z 0z
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta

2091 0zt 0zt
Razem 15 000 zt 15 000 zt
Srodki wtasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2022 20000 zt 20000 zt
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Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 20 000 zt 20 000 zt
Ogoétem 35 000 zt 35 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 7. PRI 10 N - STANDARDY UStUG

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto

finansowania
Srodki wtasne

2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 100 000 2t 100 000 2t

2021
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2021  |budzetow 0z 0z
Inne zrédta

2021 0zt 0zt
Razem 100 000 zt 100 000 zt
Ogotem 100 000 zt 100 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie sSrodkami krajowymi
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 8. PRI 29 N - CYFROWE MUZEUM

Podmiot Muzeum Ziemi Krajeriskiej w Nakle nad
Rok - , Razem
realizujgcy Noteciqg
Zrédto

finansowania
Srodki wiasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 150 000 2t 150 000 24

2022
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy i i
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0z e
Inne Zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 150 000 zt 150 000 zt
Srodki wtasne

2023 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2023 50 000 zt 50 000 zt
Dotacje z UE

2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0z B
Inne zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 50 000 zt 50 000 zt
Ogotem 200 000 zt 200 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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Cze$¢ I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 9. PRI 25 N CYFRYZACJA BIURA OBStUGI

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2021 12 000 zt 12 000 zt
Dotacje z UE
2091 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2021 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0z 0z
Inne Zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 12 000 zt 12 000 zt
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2022 3000 zt 3000 zt
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 3 000 zt 3 000 zt
Ogoétem 15 000 zt 15 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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Cze$¢ I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 10. PRI 17 N DOSTEPNA KULTURA

Podmiot Nakielski Osrodek Kultury w Nakle nad
Rok - , Razem
realizujgcy Noteciqg

Zrédto
finansowania
Srodki wiasne

2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2021 15 000 zt 15 000 zt
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 |budzetu wnioskodawcy i i
Pozostate dotacje z innych

2021  |budzetéw 0z e
Inne Zrédta

2021 0zt 0zt
Razem 15 000 zt 15 000 zt
Srodki wtasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2022 15 000 zt 15 000 zt
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0z B
Inne zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 15 000 zt 15 000 zt
Ogoétem 30 000 zt 30 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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Cze$¢ I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 11. PRI 11 N - NAKIELSKA KARTA MIESZKANCA

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 120 000 2t 120 000 2t
2021
Dotacje z UE
2091 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2021 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 120 000 zt 120 000 zt
Srodki wtasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2022 20 000 zt 20 000 zt
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 20 000 zt 20 000 zt
Ogotem 140 000 zt 140 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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2. Dziatania podstawowe inwestycyjne

2.1 Wyzsze standardy zarzadzania

DZIAtANIE PODSTAWOWE

Czesé |. INFORMACJE OGOLNE

1.1. Tytut dziatania: WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - CZESC INWESTYCYJNA

l.2. Planowany czas trwania dziatania:

Data rozpoczecia dziatania (miesigc, rok): 04.2021 r. Data zakonczenia dziatania (miesigc, rok): 10.2023 r.

I.3. Catkowity koszt realizacji dziatania (w zt): 3 565 000 zt

l.4. Podmiot realizujacy dziatanie (lider dziatania): Urzad Miasta i Gminy Nakto nad Notecia

I.5. Cel strategiczny Planu Rozwoju Instytucjonalnego, w ktdry wpisuje sie dziatanie:

1. Wysoki poziom zarzgdzania w instytucjach samorzgdowych

l.6. Wptyw dziatania

Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetencji lokalnej

administracji publicznej: TAK

Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzaddw lokalnych: | TAK

| 280



Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie
samorzadu lokalnego:

TAK

I.7. Czy dziatanie jest zgodne z unijnymi politykami horyzontalnymi, obejmujgcymi (por. Zatgcznik nr 4b do Regulaminu ,,Karta oceny
merytorycznej Zarysu Projektu”, p. VIII. Zagadnienia horyzontalne):

Rownos¢ mezczyzn i kobiet TAK

Niedyskryminacje ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé,

religie, wyznanie, Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje TAK
seksualna
Zrownowazony rozwoj, w szczegoélnosci pozytywny wptyw na realizacje zasady TAK
4R

I.8. Czy dziatanie przewiduje udzielenie pomocy publicznej lub pomocy de minimis: NIE

Cze$é¢ Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIALANIA

I.1. Krotki opis dziatania (dlaczego chcemy je wykonac - deficyt/potencjat, jakie sq cele, na czym dziatanie polega):

W przeprowadzonej diagnozie PRI w obszarach zwigzanych z zarzagdzaniem wykazano niezadowalajacy poziom zarzadzania w instytucjach
samorzgdowych Gminy Nakto nad Notecig. W szczegdlnosci zwrécono uwage na brak zarzadzania programami strategicznymi oraz systemowego
zarzadzania projektowego, brak systemowych rozwigzan (na poziomie organizacyjnym i technicznym) wspierajacych proces zarzadzania, brak
skoordynowanych procedur w zakresie udzielania zamdwien publicznych na poziomie wszystkich jednostek organizacyjnych. Jako przyczyny
probleméw zdiagnozowano: nieodpowiednig strukture organizacyjng, brak odpowiednich narzedzi informatycznych, brak odpowiednio
wykwalifikowanych pracownikéw, brak standardéw systemowego funkcjonowania zespotéw zadaniowych, brak stosowania metodyki zarzgdzania
projektami, brak sprawnej komunikacji wewnatrz organizacyjnej i zewnetrznej, brak skutecznych procedur zarzadzania zasobami ludzkimi (rekrutacja,
motywowanie, awansowanie, ocenianie), brak Swiadomosci potrzeby gromadzenia i analizy danych, brak strategii zarzadzania bazami danych, brak
powigzania procesu planowania dziatan strategicznych i planowania budzetu i WPF, stosowanie niejednorodnych standardéw w procesie udzielania
zamoéwien publicznych przez jednostki samorzadu.
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I.2. Planowane produkty dziatania (nazwa produktu i wartos¢ wskaznika liczcbowego) (produkt to wymierny, bezposredni efekt dziatania,
mierzony w sztukach, metrach, etc.):

1. System informatyczny do zarzadzania zasobami ludzkimi. 2. Informatyzacja dziatarh komaérki ds. inwestycji. 3. Elektroniczny obieg dokumentéw. 4.
Informatyczny system wspierajgcy proces zarzgdzania JST. 5. Sie¢ swiattowodowa. 6. Platforma zaméwien publicznych.

I.3. Planowane rezultaty (korzysci) dziatania (po co wykonamy dziatanie, co ono ma dac):

Sprawnie dziatajgce zarzadzanie strategiczne, organizacyjne i finansowe.

I1.4.1 Beneficjenci bezposredni:

1. Pracownicy JST, 2. Organ wykonawczy, 3. Organ stanowigcy JST

I1.4.2 Beneficjenci korncowi:

Interesariusze - Mieszkarcy

II.5. Standardy dostepnosci dziatania (wymiary i formy, patrz: p. 8.3. Regulaminu naboru):

Przedsiewziecie bedzie realizowane z uwzglednieniem Zatacznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 do Wytycznych w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. W szczegdlnosci: wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
bedg prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych, istotne informacje bedg dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie
umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzagdéw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wtgczenia mieszkancéw ze szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony,
uruchomiony zostanie indywidualny kanat komunikacji. Réwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposéb umozliwiajgcy
wtaczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikdw merytorycznie zwigzanych z procesem, niezaleznie od ich indywidualnych ograniczen.
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I1.6. Wtgczenie spotecznosci lokalnej (sposoby i skala wtgczenia spotecznosci lokalnej w przygotowanie i wdrozenie dziatania):

Partycypacja spoteczna na etapie realizacji dziatania przewiduje nastepujgce metody wigczenia spotecznosci lokalnej, m.in: ¢ spotkania w formie
warsztatow eksperckich w celu omdéwienia poszczegdlnych etapdéw realizacji Planu, ® badania sondazowe na temat mechanizmoéw wdrozeniowych,
o badania fokusowe w sprawie transparentnosci dziatan i dokonywanych zmian, e wydarzenia na Facebooku, ¢  debaty publiczne, o

Informacje prasowe i radiowe ew czasie trwajacej pandemii Covid 19- wykorzystanie technologii IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i
spotkan z ekspertami i interesariuszami Partycypacja spoteczna na etapie oceny efektéw wdrozenia zostanie zapewniona poprzez: ¢ badanie
sondazowe, ® debata publiczna na forum Rady Miejskiej w sprawie ogdlnej oceny PRI i dalszego rozwoju, ® badania ankietowe CAWI dotyczgce
postrzegania przez mieszkaricéw zmian w gminie, ® warsztaty z mieszkarnicami, ¢  informacje na strony internetowe, ®  informacje prasowe i
radiowe. Wyniki wszystkich dziatan podawane bedg do publicznej wiadomosci poprzez internet, Biuletyn Informacji Publicznej, media
spotecznos$ciowe, prasa, radio o zasiegu lokalnym i regionalnym, itp.

I.7. Informacja i promocja:

Celem czynnosci informacyjno-promocyjnych w dziataniu bedzie zwiekszenie swiadomosci spotecznej na temat istnienia Funduszy Norweskich i EOG
2014-2021 i ich celdw, mozliwosci wspdtpracy dwustronnej z podmiotami z Islandii, Liechtensteinu lub Norwegii oraz informowania o postepach w
realizacji projektu i rozpowszechniania jego produktéw. Planuje sie prowadzenie dziatan promocyjno - informacyjnych skierowanych do pracownikow
samorzadu jak rowniez do spoteczenstwa jako odbiorcow dziatan samorzadu, kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych mediéw
informacyjnych. Obszar Promocja i Reklama - obejmujacy nastepujace narzedzia : organizacja konferencji, organizacja i udziat w wydarzeniach:
kulturalnych, sportowych, promocyjnych, druk i opracowanie wydawnictw wtasnych: folderéw, broszur, itp., wspétpraca z mediami i publikacja
statych rubryk i artykutéw, materiaty audiowizualne, publikacje internetowe o dziataniach w mediach spotecznosciowych oraz Biuletyn Informacji
Publicznej; Inne materiaty promocyjne m.in.: kalendarze, banery, roll up itp., spotkania z mieszkaricami podczas organizowanych zebran z
samorzadami miejskimi i wiejskimi; Organizacja spotkan bezposrednich (oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji MS Teams) z
przedstawicieli wtadz gminy z ekspertami i interesariuszami,  Analizujgc liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych sposobdéw
komunikowania sie wewnatrz urzedu (kanatéw komunikacji), ktérymi pracownicy dostajg najwiecej informacji ale réwniez dostarczajg informacje,
zwlaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces informacyjny o Planie i jego wdrazaniu, ktéry obejmowat bedzie: ¢ bezposrednie spotkania

kierownictwa, osobiste spotkania Kadry kierowniczej z pracownikami, e organizacje warsztatéw eksperckich z kierownikami jednostek
organizacyjnych e prezentacje (dotyczace wynikow wdrazania Planu, wnioski z analiz i ewaluacji organizowane przez kierownictwo),
szkolenia, m.in. z zakresu komunikacji, ® informacje pisemne, ® poczta elektroniczna, ® kwestionariusze i ankiety (cykliczne badania

dotyczace Planu i jego wdrazania), ®  anonimowe skrzynki sugestii i opinii.
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I1.8. Trwatos$¢ dziatania (Czy dziatanie bedzie kontynuowane po zakoriczeniu terminu, o ktérym mowa w p. 1.2.? Jezeli tak, to w jaki
sposob?):

1. Dziafanie wykazuje trwato$é zachowania celéw i rezultatéw. 2. Zadne produkty powstate w trakcie realizacji nie zostang zbyte w okresie jego
trwatosci. Pojecie trwatosci odnosi sie do dziatari z zakresu rozwigzar informatycznych: Sie¢ Swiattowodowa, Wspdlny System Zarzadzania,
Elektroniczny Obieg Dokumentdéw, System informatyczny do zarzgdzania zasobami ludzkimi, informatyzacja dziatarn komarki ds. inwestycji, platforma
zamoéwien publicznych. Realizacja dziatan spowoduje trwaty efekt, zapewni trwate i pozytywne zmiany we wszystkich obszarach dziatania zaréwno w
trakcie trwania projektu jak po jego zakonczeniu. Z uwagi na staty rozwdj technologiczny majac na uwadze wysokg jako$¢ swiadczonych ustug,
przewiduje sie dalszy rozwdj dziatan informatycznych, finansowanych ze srodkéw wtasnych jak i zewnetrznych.

11.9. Opis poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach dziatania: WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA - CZESC INWESTYCYJNA:

Podmiot Zakres
L . . . .. Szacunkowy . .
Nazwa przedsiewziecia Opis oraz zakres przedmiotowy odpowiedzialny czasowy koszt Planowane Zrédta
w ramach dziatania przedsiewziecia w ramach dziatania za (kwartat i (w i) finansowania
przedsiewziecie rok)
System informatyczny do zarzadzania Urzad Miasta i 1112021 - 11 70 000 zt - Dotacje na
. . Gminy Nakto nad 70000 zt .
projektami . 2021 projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 1. . Urzad Miasta i .
PRI 44 | - INWESTYCJE IE‘)rporagramowame typu Autocad, Norma Gt Ve e !IO§221 -l 75 000 2t 7foqgli)tzE’fégotaqe na
NOWY WYMIAR Notecia pro)
Urzad Miasta i .
. . 112021 - 1li 20 000 zt - Dotacje na
Zakup plotera wielkoformatowego ﬁ(r:[Z\CyiaNak’fo nad 2021 20 000 zt projekt EOG
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Urzad Miasta i

- . ) 112021 - 11 15 000 zt - Dotacje na
Zakup urzadzenia wielofunkcyjnego GmmY Nakto nad 5021 15 000 zt orojekt EOG
Notecig
Urzad Miasta i .
. 1112021 - 111 25 000 zt - Dotacje na
Sprzet IT GmmY Nakto nad 2021 25 000 zt projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 2. . i . Urzad Miasta i .
PRI 20 | - SWIATEOWOD ?:I?a‘:}";:;';f;t:’kt"w it Gminy Nakto nad 'Zéggz "V 650000 2t GES.SI?tOEZ&;DOtaCJe na
DLA SAMORZADU J Notecia pro)
Urzad Miasta i .
. ) 112021 - IV 80 000 zt - Dotacje na
Zakup sprzetu informatycznego GmmY Nakto nad 5021 80 000 zt projekt EOG
Notecig
Przedsiewziecie 3.
PRI 5 | -WSPOLNY SYSTEM
Zakup/Wdrozenie systemu WL LR IV2021-1V 2380000 |2 380000 zt- Dotacje na
informatycznego SNy ELRER 2022 zt rojekt EOG
¥ g Notecig pro)
Przedsiewziecie 4. . . Urzad Miasta i .
PRI 8 | - ELEKTRONICZNY éabki:p ;g::;gn: Z':t‘:,)"‘:’va"'a ABIRIUENT | 2 Do e !'02221 150 000 2t 122&0;({) GDOtaCJe na
OBIEG DOKUMENTOW g Notecia pro)
Przedsiewziecie 5. Zakup sprzetu informatycznego i Urzad Miasta i .
. . . . 112021 -11 100 000 zt - Dotacje na
PRI 47 | - WDROZENIE PRI + |oprogramowania wspierajgcego Gminy Nakto nad 2021 100 000 zt projekt EOG

PRL

zarzadzanie projektami

Notecig
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Razem, z tego:

3 565 000
zt

L . . 3 565 000
Przedsiewziecia o charakterze inwestycyjnym 2t
Przedsiewziecia o charakterze nieinwestycyjnym 0zt
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 1. PRI 44 | - INWESTYCJE NOWY WYMIAR

Rok P‘.’d"?iOt Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania

Srodki wiasne

2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 205 000 2t 205 000 2t

2021
Dotacje z UE

2091 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta

2021 0zt 0zt
Razem 205 000 zt 205 000 zt
Ogoétem 205 000 zt 205 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane sSrodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie sSrodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 2. PRI 20 | - SWIATLOWOD DLA SAMORZADU

Rok P‘.’dn?iOt Urzqgd Miasta i Gminy Nakto nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
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Dotacje na projekt EOG

2022 0zt 0zt
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetsw 0zt 0z
Inne Zrdodta

2022 0zt 0zt
Razem 0zt 0zt
Srodki wiasne

2023 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 650 000 2t 650 000 2t

2023
Dotacje z UE

2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetsw 0zt 0z
Inne Zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 650 000 zt 650 000 zt
Ogoétem 650 000 zt 650 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane sSrodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie sSrodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 3. PRI 5 | -WSPOLNY SYSTEM

Rok P‘.’dn?iOt Urzqgd Miasta i Gminy Nakto nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
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Dotacje na projekt EOG

2021 80 000 zt 80 000 zt
Dotacje z UE

2071 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetsw 0zt 0z
Inne Zrdodta

2021 0zt 0zt
Razem 80 000 zt 80 000 zt
Srodki wiasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 2 380 000 zt 2 380 000 zt

2022
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetsw 0z 0z
Inne Zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 2 380 000 zt 2 380 000 zt
Ogoétem 2 460 000 zt 2 460 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane sSrodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie sSrodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 4. PRI 8 | - ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW

Rok "‘.’“'T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2071 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 150 000 zt 150 000 zt
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2021

Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrdédta

2021 0zt 0zt
Razem 150 000 zt 150 000 zt
Ogoétem 150 000 zt 150 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 5. PRI 47 | - WDROZENIE PRI + PRL

Rok P‘.)d".niOt Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania

Srodki wtasne

2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 100 000 2t 100 000 2t

2021
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetow 0z 0z
Inne zrédta

2021 0zt 0zt
Razem 100 000 zt 100 000 zt
Ogotem 100 000 zt 100 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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2.2 Human Smar Cities w ustugach publicznych

DZIAtANIE PODSTAWOWE

Czeéé |. INFORMACJE OGOLNE

|.1. Tytut dziatania: HUMAN SMART CITIES W USLUGACH PUBLICZNYCH - CZESC INWESTYCYJNA

I.2. Planowany czas trwania dziatania:

Data rozpoczecia dziatania (miesigc, rok): 04.2021 r.

Data zakonczenia dziatania (miesigc, rok): 10.2023 r.

I.3. Catkowity koszt realizacji dziatania (w zt): 1 445 000 zt

|.4. Podmiot realizujgcy dziatanie (lider dziatania): Urzad Miasta i Gminy Nakto nad Notecia

I.5. Cel strategiczny Planu Rozwoju Instytucjonalnego, w ktdry wpisuje sie dziatanie:

1. Wysoki poziom zarzadzania w instytucjach samorzadowych

l.6. Wptyw dziatania

Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetenc;ji lokalnej
administracji publicznej:

TAK

Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzgdéw lokalnych:

TAK
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Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie
samorzadu lokalnego:

TAK

I.7. Czy dziatanie jest zgodne z unijnymi politykami horyzontalnymi, obejmujgcymi (por. Zatgcznik nr 4b do Regulaminu ,,Karta oceny

merytorycznej Zarysu Projektu”, p. VIII. Zagadnienia horyzontalne):

Rownos¢ mezczyzn i kobiet TAK
Niedyskryminacje ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé,
religie, wyznanie, Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje TAK
seksualna
Zrownowazony rozwoj, w szczegoélnosci pozytywny wptyw na realizacje zasady TAK
4R

I.8. Czy dziatanie przewiduje udzielenie pomocy publicznej lub pomocy de minimis: NIE

Cze$é¢ Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIALANIA

I.1. Krotki opis dziatania (dlaczego chcemy je wykonac - deficyt/potencjat, jakie sq cele, na czym dziatanie polega):

W przeprowadzonej diagnozie PRI stwierdzono brak systemowych rozwigzan dotyczacych zarzadzania jakoscig swiadczonych ustug publicznych w
Gminie Nakto nad Notecig. W szczegdlnosci zwrécono uwage na niewystarczajgce standardy swiadczonych ustug publicznych, ktére wynikajg z: braku
wiedzy i kwalifikacji pracownikéw, brak odpowiednich audytéw, braku samooceny, braku badania opinii mieszkaricédw, braku petnej informatyzacji,
brak odpowiednich kompetencji (wiedzy i umiejetnosci) pracownikéw majgcych wptyw na jakos¢ $wiadczonych ustug publicznych, brak skutecznych

narzedzi (informatyzacji) podnoszacych jakos¢ Swiadczonych ustug; brak wiedzy i Swiadomosci dotyczacej problemoéw osdéb ze szczegdlnymi
potrzebami, a w tym brak audytédw dostepnosci we wszystkich obszarach, brak standaryzacji Swiadczonych ustug pod katem dostepnosci,

niewystarczajgca ilo$¢ informacji dotyczgca dostepnosci oraz brak angazowania zainteresowanych organizacji w rozwigzywanie problemow osdb ze
szczegblnymi potrzebami. Potrzeba realizacji dziatania wynika ze stwierdzonych deficytow w obszarze ustug Swiadczonych przez JST. Gtéwnym celem

strategicznym jest osiggniecie wysokiej jakosci ustug publicznych. W celu realizacji celu strategicznego wyznaczono cele bezposrednie: Cele

bezposrednie: Jakos$¢ ustug spetniajgca oczekiwania mieszkaricow; Informatyzacja ustug publicznych; Profesjonalna obstuga interesariusza; Rozwaj
dostepnosci ustug publicznych. Dziatanie bedzie sie skupia¢ na poprawieniu jakosci $wiadczonych ustug, ktére bedg spetniac¢ oczekiwania mieszkancow

oraz rozszerzeniu kanatéw dostepnosci do ustug.
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I.2. Planowane produkty dziatania (nazwa produktu i wartos¢ wskaznika liczcbowego) (produkt to wymierny, bezposredni efekt dziatania,
mierzony w sztukach, metrach, etc.):

1. Przeprowadzone szkolenia z zakresu dostepnosci cyfrowej. 2. Portal przestrzenny 3. Oprogramowanie ds. informowania i ostrzegania mieszkanca 4.
Wyposazenie stanowiska mobilnego pracownika (samochdd elektryczny i wyposazenie informatyczne oraz biurowe) 5. Wyposazenie spetniajace
dostepnos¢ instytucji kultury (m.in. platform schodowa, zetawy do autodeskrypcji) 6. Muzealne oprogramowanie multimedialne 7. Platforma cyfrowa
- Portal mieszkarca

II.3. Planowane rezultaty (korzysci) dziatania (po co wykonamy dziatanie, co ono ma dac):

Zadowolenie mieszkancéw z poziomu swiadczonych ustug publicznych.

I.4.1 Beneficjenci bezposredni:

1. Organ Stanowigcy JST. 2. Organ wykonawczy JST. 3. Pracownicy JST.

I1.4.2 Beneficjenci koricowi:

Interesariusze - mieszkancy

II.5. Standardy dostepnosci dziatania (wymiary i formy, patrz: p. 8.3. Regulaminu naboru):

Przedsiewziecie bedzie realizowane z uwzglednieniem Zatacznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 do Wytycznych w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. W szczegdlnosci: wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
bedg prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych, istotne informacje bedg dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie
umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzagdéw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wtgczenia mieszkancéw ze szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony,
uruchomiony zostanie indywidualny kanat komunikacji. Réwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposéb umozliwiajgcy
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wigczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikdw merytorycznie zwigzanych z procesem, niezaleznie ich indywidualnych ograniczen.

I1.6. Wtgczenie spotecznosci lokalnej (sposoby i skala wtgczenia spotecznosci lokalnej w przygotowanie i wdrozenie dziatania):

Partycypacja spoteczna na etapie realizacji dziatania przewiduje nastepujace metody wigczenia spotecznosci lokalnej, m.in: e spotkania w formie
warsztatow eksperckich w celu omdéwienia poszczegdlnych etapdw realizacji Planu, ® badania sondazowe na temat mechanizmoéw wdrozeniowych,
o badania fokusowe w sprawie transparentnosci dziatan i dokonywanych zmian, wydarzenia na Facebooku, ®  debaty publiczne, ¢

informacje prasowe i radiowe ®w czasie trwajacej pandemii Covid 19- wykorzystanie technologii IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i
spotkan z ekspertami i interesariuszami Partycypacja spoteczna na etapie oceny efektéw wdrozenia zostanie zapewniona poprzez: ® badanie
sondazowe, ® debata publiczna na forum Rady Miejskiej w sprawie ogdlnej oceny PRI i dalszego rozwoju, ® badania ankietowe CAWI dotyczgce
postrzegania przez mieszkaricéw zmian w gminie, ® warsztaty z mieszkanncami, ¢  informacje na strony internetowe, ®  informacje prasowe i
radiowe. Wyniki wszystkich dziatart podawane bedg do publicznej wiadomosci poprzez internet, Biuletyn Informacji Publicznej, media
spotecznos$ciowe, prasa, radio o zasiegu lokalnym i regionalnym, itp.

I.7. Informacja i promocja:

Celem czynnosci informacyjno-promocyjnych w dziataniu bedzie zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat istnienia Funduszy Norweskich i EOG
2014-2021 i ich celéw, mozliwosci wspdtpracy dwustronnej z podmiotami z Islandii, Liechtensteinu lub Norwegii oraz informowania o postepach w
realizacji projektu i rozpowszechniania jego produktéw. Planuje sie prowadzenie dziatan promocyjno - informacyjnych skierowanych do pracownikéw
samorzgdu jak réwniez do spoteczenstwa jako odbiorcéw dziatarh samorzadu, kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych mediéow
informacyjnych. Obszar Promocja i Reklama - obejmujacy nastepujace narzedzia : organizacja konferencji, organizacja i udziat w wydarzeniach:
kulturalnych, sportowych, promocyjnych, druk i opracowanie wydawnictw wtasnych: folderéw, broszur, itp., wspdtpraca z mediami i publikacja
statych rubryk i artykutéw, materiaty audiowizualne, publikacje internetowe o dziataniach w mediach spotecznosciowych oraz Biuletyn Informacji
Publicznej; Inne materiaty promocyjne m.in.: kalendarze, banery, roll up itp., spotkania z mieszkaricami podczas organizowanych zebran z
samorzgdami miejskimi i wiejskimi; Organizacja spotkan bezposrednich (oraz wideokonferencji z wykorzystaniem aplikacji MS Teams) z
przedstawicieli wtadz gminy z ekspertami i interesariuszami,  Analizujac liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych sposobdéw
komunikowania sie wewnatrz urzedu (kanatow komunikacji), ktérymi pracownicy dostajg najwiecej informacji ale réwniez dostarczajg informacje,
zwlaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces informacyjny o Planie i jego wdrazaniu, ktéry obejmowat bedzie: ¢ bezposrednie spotkania

kierownictwa, osobiste spotkania Kadry kierowniczej z pracownikami, e organizacje warsztatéw eksperckich z kierownikami jednostek
organizacyjnych e prezentacje (dotyczace wynikow wdrazania Planu, wnioski z analiz i ewaluacji organizowane przez kierownictwo),
szkolenia, m.in. z zakresu komunikacji, ® informacje pisemne, ® poczta elektroniczna,  kwestionariusze i ankiety (cykliczne badania
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dotyczace Planu i jego wdrazania), ®

anonimowe skrzynki sugestii i opinii.

I1.8. Trwatos$¢ dziatania (Czy dziatanie bedzie kontynuowane po zakoniczeniu terminu, o ktéorym mowa w p. 1.2.? Jezeli tak, to w jaki

sposob?):

1. Dziatanie wykazuje trwato$¢ zachowania celéw i rezultatéw. 2. Zadne produkty powstate w trakcie realizacji nie zostang zbyte w okresie jego
trwatosci. 3. Wytworzona dokumentacja projektowa i audytowa bedzie wtasnoscig beneficjenta. Pojecie trwatosci odnosi sie do dziatan z zakresu
podnoszenia jakosci Swiadczonych ustug publicznych. Realizacja dziatarn spowoduje trwaty efekt, zapewni trwate i pozytywne zmiany we wszystkich
obszarach dziatania zaréwno w trakcie trwania projektu jak po jego zakonczeniu. Z uwagi na staty rozwdj technologiczny majac na uwadze wysokga
jakos¢ swiadczonych ustug, przewiduje sie dalszy rozwéj dziatan, finansowanych ze srodkéw wtasnych jak i zewnetrznych. Wszystkie przedsiewziecia

ujete w niniejszym dziataniu przewidujg kontynuacje w okresie bezterminowym po zakonczeniu realizacji projektu.

11.9. Opis poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach dziatania: HUMAN SMART CITIES W USLUGACH PUBLICZNYCH - CZESC

INWESTYCYJNA:
Podmiot Zakres Szacunkow
Nazwa przedsiewziecia Opis oraz zakres przedmiotowy odpowiedzialny czasowy koszt Y Planowane zrédta
w ramach dziatania przedsiewziecia w ramach dziatania za (kwartat i (w 21) finansowania
przedsiewziecie rok)
Zakup samochodu elektrycznego ) Urzgd Miasta i 11 2022 - IV 250 000 2t - Dotacje na
przystosowanego do przewozu oséb o Gminy Nakto nad 2022 250 000 zt roiekt EOG
Przedsiewziecie 1. szczegdlnych potrzebach Notecig pro)
PRI 24 | - MOBILNY
URZEDNIK . .
Zakup sprzetu informatycznego - obstuga g:rz]?: I\lillflf’ffrl]ad 2022 - 1V 20 000 2t 70 000 zt - Dotacje na
0s6b o szczegdlnych potrzebach y 2022 projekt EOG

Notecig
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Przedsiewziecie 2.

Muzeum Ziemi

PRI 39 | CYFROWE ia':zpr:;ﬂ;s::i’;°;;szk:’“‘::g; T Krajeriskiej w ! 0220121 V' 1170 000 2t 1::.2|?tOEZ(;'GD°taCJe na
MUZEUM prog prze Nakle nad Notecia pro]
Zakup sprzetu w celu wdrozenia Nakielski Osrodek o) ), 45 000 zt - Dotacje na
systemowych rozwigzan Kultury w Nakle 2022 450002 rojekt EOG
¥ 4 3 nad Notecig proj
Przedsiewziecie 3. Nakielski Osrodek .
PRI 28 | - DOSTEPNA i?:“e‘::lastfgx: :2 SEULLITCLE Kultury w Nakle '2\85(1)21 “V 130000 2t 3?092&2; (5GD°tacJe na
KULTURA peinosprawny nad Notecia pro)
Zakup zestawow do autodeskrypcji Ejllifrls'i/l\/cl)\lsanlzl(fk V2021 -1V 20000 zt 200002t - Dotacje na
o iyl v 2021 projekt EOG
nad Notecig
Zakup systemu ostrzegania i Urzgd Miasta i 12022 - 1V 50 000 zt - Dotacje na
. g iy Gminy Nakto nad 50 000 zt i
informowania mieszkancéw Noteci 2022 projekt EOG
Przedsiewziecie 4. s
PRI43 | D?AMY 0 Zakup instalacji wspierajacej system
MIESZKANCA ostrzegania i informowania ludnosci Urzad Miasta i .
. . . ) 12022 - 1V 300 000 zt - Dotacje na
(radary meteo, srodki tacznosci, system | Gminy Nakto nad 300 000 zt i
. . 2022 projekt EOG
kamer termowizyjnych, generator Notecig
pradotworczy)
Przedsiewziecie 5. Urzad Miasta i .
.. . . . 112023 - 11 200 000 zt - Dotacje na
PRI 23 | -PORTAL Wdrozenie portalu mieszkanca Gminy Nakto nad 2023 200 000 zt projekt EOG

MIESZKANCA

Notecig
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Przedsiewziecie 6. Przygotowanie stanowisk pracy — zakup |Urzad Miasta i .
112021 - IV 1 t-D
PRI 31 1 - CYFRYZACIJA niezbednego sprzetu do obstugi Gminy Nakto nad 20201 100 000 zt ?:'SI?tOEZOG otacje na
BIURA OBSLUGI mieszkancow Notecia e
Urzad Miasta i .
- t - Dot

Zakup oprogramowania GIS Gminy Nakto nad Izllé(iZl . 180 000 zt 180. OI?tOEZOG otade na
Przedsiewziecie 7. Notecia proje
PRI 46|
ZAGOSPODAROWANIE
PRZESTRZENNE -3 D Urzad Miasta i :

. . 12022 -1 30 000 zt - Dotacje na
Zakup danych przestrzennych do analiz GmlnY Nakto nad 2022 30000 zt projekt EOG
Notecig
1445 000
Razem, z tego:
zt
L . . 1445 000
Przedsiewziecia o charakterze inwestycyjnym 2t
Przedsiewziecia o charakterze nieinwestycyjnym 0zt
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 1. PRI 24 | - MOBILNY URZEDNIK

Rok P‘.’d"?iOt Urzqd Miasta i Gminy Nakto nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania

Srodki wtasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 320 000 2t 320 000 2t

2022
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetow 0z 0z
Inne zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 320 000 zt 320 000 zt
Ogotem 320 000 zt 320 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane sSrodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie sSrodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 2. PRI 39 | CYFROWE MUZEUM

Podmiot Muzeum Ziemi Krajeriskiej w Nakle nad
Rok L . Razem
realizujacy Noteciqg
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2021 0zt 0 zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0 zt
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Dotacje na projekt EOG

5021 170 000 zt 170 000 zt
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrdodta

2021 0zt 0zt
Razem 170 000 zt 170 000 zt
Ogoétem 170 000 zt 170 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 3. PRI 28 | - DOSTEPNA KULTURA

Podmiot Nakielski Osrodek Kultury w Nakle nad
Rok . . Razem
realizujacy Notecig
Zrédto

finansowania
Srodki wtasne

2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

5021 65 000 zt 65 000 zt
Dotacje z UE

2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetéw 0zt 0zt
Inne zrédta

2091 0zt 0zt
Razem 65 000 zt 65 000 zt
Srodki wiasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
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Dotacje na projekt EOG

2022 30000 zt 30000 zt
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrdodta

2022 0zt 0zt
Razem 30 000 zt 30 000 zt
Ogoétem 95 000 zt 95 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 4. PRI 43 | DBAMY O MIESZKANCA

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania

Srodki wtasne

2022 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 350 000 2t 350 000 2t

2022
Dotacje z UE

2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2022 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2022 |budzetéw 0zt 0zt
Inne zrédta

2022 0zt 0zt
Razem 350 000 zt 350 000 zt
Ogotem 350 000 zt 350 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
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[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 5. PRI 23 | -PORTAL MIESZKANCA

Rok "‘.’“'T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania

Srodki wiasne

2023 0zt 0zt
Przychody zwrotne

2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 200 000 2t 200 000 2t

2023
Dotacje z UE

2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2023 |budzetu wnioskodawcy i Vs
Pozostate dotacje z innych

2023 |budzetéw 0zt 0zt
Inne zrédta

2023 0zt 0zt
Razem 200 000 zt 200 000 zt
Ogétem 200 000 zt 200 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 6. PRI 31 | - CYFRYZACJA BIURA OBStUGI

Rok Pc.’drf‘iot Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne 0 zt 0zt
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2021

Przychody zwrotne

2091 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 100 000 2t 100 000 2t

2021
Dotacje z UE

2071 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2021 budzetu wnioskodawcy e Oz
Pozostate dotacje z innych

2021 |budzetow e e
Inne Zrédta

2021 0zt 0zt
Razem 100 000 zt 100 000 zt
Ogotem 100 000 zt 100 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi

Czes¢ 1Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALtANIA

Przedsiewziecie 7. PRI 46 | ZAGOSPODAROWANIE PRZESTRZENNE - 3 D

Rok "‘.’d’!““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2021 0zt 0zt
Przychody zwrotne
2021 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG 180 000 2t 180 000 2t
2021
Dotacje z UE
2021 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2021 budzetu wnioskodawcy e i
Pozostate dotacje z innych
2021 |budzetéw 0zt 0zt
Inne Zrédta
2021 0zt 0zt
Razem 180 000 zt 180 000 zt
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022 Srodki wtasne - -
202 Przychody zwrotne 02t 07t
202 Dotacje na projekt EOG 30 000 21 30 000 2t
2022 Dotacje z UE 04t 04t
2022 Eﬁﬁ?iﬁfﬁﬁiﬁfdiwcy 0zt 0zt
2oz Ezzzziz’fjvdotaqe zinnych 04 04
2oz Inne zrodfa 02t 04
Razem 30 000 zt 30 000 zt
Ogoétem 210 000 zt 210 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,

w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi
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3. Dziatania uzupeiniajgce

3.1 Wyzsze standardy zarzadzania

DZIAtANIE UZUPELNIAJACE

Czesé |. INFORMACJE OGOLNE

1. Tytut dziatania: WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA- KONTYNUACIA

I.2. Planowany czas trwania dziatania:

Data rozpoczecia dziatania (miesigc, rok): 07.2022 r. Data zakonczenia dziatania (miesigc, rok): 10.2030 r.

I.3. Catkowity koszt realizacji dziatania (w zt): 1 154 000 zt

l.4. Podmiot realizujacy dziatanie (lider dziatania): Urzad Miasta i Gminy Nakto nad Notecia

I.5. Cel strategiczny Planu Rozwoju Instytucjonalnego, w ktdry wpisuje sie dziatanie:

1. Wysoki poziom zarzgdzania w instytucjach samorzgdowych

[.6. Wptyw dziatania

Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetencji lokalnej

administracji publicznej: TAK

Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzaddw lokalnych: | TAK
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Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie

samorzadu lokalnego: TAK

I.7. Czy dziatanie jest zgodne z unijnymi politykami horyzontalnymi, obejmujgcymi (por. Zatgcznik nr 4b do Regulaminu ,,Karta oceny

merytorycznej Zarysu Projektu”, p. VIII. Zagadnienia horyzontalne):

Rownos¢ mezczyzn i kobiet TAK
Niedyskryminacje ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé,
religie, wyznanie, Swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje TAK
seksualna
Zrownowazony rozwoj, w szczegoélnosci pozytywny wptyw na realizacje zasady TAK
4R

I.8. Czy dziatanie przewiduje udzielenie pomocy publicznej lub pomocy de minimis: NIE

Cze$é¢ Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIALANIA

I.1. Krotki opis dziatania (dlaczego chcemy je wykonac - deficyt/potencjat, jakie sq cele, na czym dziatanie polega):

W przeprowadzonej diagnozie PRI w obszarach zwigzanych z zarzagdzaniem wykazano niezadowalajacy poziom zarzadzania w instytucjach

samorzgdowych Gminy Nakto nad Notecig. W szczegdlnosci zwrécono uwage na brak zarzadzania programami strategicznymi oraz systemowego

zarzadzania projektowego, brak systemowych rozwigzan (na poziomie organizacyjnym i technicznym) wspierajacych proces zarzadzania, brak
skoordynowanych procedur w zakresie udzielania zamdwien publicznych na poziomie wszystkich jednostek organizacyjnych. Jako przyczyny
probleméw zdiagnozowano: nieodpowiednig strukture organizacyjng, brak odpowiednich narzedzi informatycznych, brak odpowiednio

wykwalifikowanych pracownikéw, brak standardéw systemowego funkcjonowania zespotéw zadaniowych, brak stosowania metodyki zarzgdzania
projektami, brak sprawnej komunikacji wewnatrz organizacyjnej i zewnetrznej, brak skutecznych procedur zarzadzania zasobami ludzkimi (rekrutacja,
motywowanie, awansowanie, ocenianie), brak Swiadomosci potrzeby gromadzenia i analizy danych, brak strategii zarzadzania bazami danych, brak
powigzania procesu planowania dziatan strategicznych i planowania budzetu i WPF, stosowanie niejednorodnych standardéw w procesie udzielania

zamoéwien publicznych przez jednostki samorzadu. Wykazane przedsiewziecia w dziataniu stanowig kontynuacje wdrozonych podczas projektu

rozwigzan i narzedzi informatycznych.
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I.2. Planowane produkty dziatania (nazwa produktu i wartos¢ wskaznika liczcbowego) (produkt to wymierny, bezposredni efekt dziatania,
mierzony w sztukach, metrach, etc.):

1. Stanowisko windykacyjne (pracownik i wyposazenie). 2. Rozbudowa systemu obiegu dokumentéw. 3. System informatyczny rozbudowany o nowe
funkcjonalnosci i nowych uzytkownikéw. 4. Sie¢ swiattowodowa. 5. Wspdlny system raportowania i analiz.

I.3. Planowane rezultaty (korzysci) dziatania (po co wykonamy dziatanie, co ono ma dac):

1. Usprawnienie windykacji 2. Rozwdj systemu obiegu dokumentdw. 3. Rozwdj systemu wspomagajgcego zarzgdzanie. 4. Bezpieczne uzytkowanie
sieci Swiattowodowych. 5. Utatwienie i przysSpieszenie dostepu do informacji, monitorowanie i analizowanie kluczowych wskaznikéw efektywnosci,
reorganizacja zarzgdzania informacjg gromadzong i przetwarzang przez Gmine (urzad wraz z jednostkami).

Il.4.1 Beneficjenci bezposredni:

1. Organ stanowigcy JST 2. Organ Wykonaweczy JST 3. Pracownicy JST

I1.4.2 Beneficjenci korAcowi:

Mieszkancy- interesariusze, pracownicy, zewnetrzne podmioty

II.5. Standardy dostepnosci dziatania (wymiary i formy, patrz: p. 8.3. Requlaminu naboru):

Przedsiewziecie bedzie realizowane z uwzglednieniem Zatacznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 do Wytycznych w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. W szczegdlnosci: wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
beda prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych, istotne informacje bedg dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie
umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzagdéw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wtgczenia mieszkancéw ze szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony,
uruchomiony zostanie indywidualny kanat komunikacji. Réwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposéb umozliwiajgcy
wtgczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikéw merytorycznie zwigzanych z procesem, niezaleznie od ich indywidualnych ograniczen.
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I1.6. Wtgczenie spotecznosci lokalnej (sposoby i skala wtgczenia spotecznosci lokalnej w przygotowanie i wdrozenie dziatania):

Partycypacja spoteczna na etapie dziatan uzupetniajgcych przewiduje nastepujgce metody wtgczenia spotecznosci lokalnej, m.in: o badania
sondazowe na temat mechanizméw wdrozeniowych, ¢ media spotecznosciowe, informacje prasowe i radiowe ¢  wykorzystanie technologii
IT — MS Teams w prowadzeniu konferencji i spotkan z ekspertami i interesariuszami. Wyniki wszystkich dziatan podawane bedg do publicznej
wiadomosci poprzez internet, Biuletyn Informacji Publicznej, media spotecznosciowe, prasa, radio o zasiegu lokalnym i regionalnym, itp.

I.7. Informacja i promocja:

Planuje sie prowadzenie dziatan promocyjno - informacyjnych skierowanych do pracownikdw samorzadu jak réwniez do spoteczeristwa jako
odbiorcow dziatan samorzadu, kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych medidéw informacyjnych. Obszar Promocja i Reklama -
obejmujacy nastepujgce narzedzia: organizacja i udziat w wydarzeniach: kulturalnych, sportowych, promocyjnych, druk i opracowanie wydawnictw
wtasnych: folderdw, broszur, itp., wspotpraca z mediami i publikacja statych rubryk i artykutéw, publikacje internetowe o dziataniach w mediach
spotecznos$ciowych oraz Biuletyn Informacji Publicznej; Inne materiaty promocyjne m.in.: kalendarze, banery, roll up itp., spotkania z mieszkaricami
podczas organizowanych zebran z samorzadami miejskimi i wiejskimi; Organizacja spotkan bezposrednich (oraz wideokonferencji z wykorzystaniem
aplikacji MS Teams) z przedstawicieli wtadz gminy z ekspertami i interesariuszami. Analizujac liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych
sposobdw komunikowania sie wewnatrz urzedu (kanatéw komunikacji), ktéorymi pracownicy dostajg najwiecej informacji ale réwniez dostarczajg
informacje, zwtaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces informacyjny o Planie i jego wdrazaniu, ktdry obejmowat bedzie: ¢ bezposrednie
spotkania kierownictwa, e osobiste spotkania Kadry kierowniczej z pracownikami, z kierownikami jednostek organizacyjnych ¢  szkolenia, m.in.
z zakresu komunikacji, ¢ informacje pisemne, ¢ poczta elektroniczna, ® kwestionariusze i ankiety.

[1.8. Trwatos$¢ dziatania (Czy dziatanie bedzie kontynuowane po zakoriczeniu terminu, o ktérym mowa w p. 1.2.? Jezeli tak, to w jaki
sposéb?):

1. Dziatanie wykazuje trwato$é zachowania celéw i rezultatéw. 2. Zadne produkty powstate w trakcie realizacji nie zostang zbyte w okresie jego
trwatosci. 3. Wytworzona dokumentacja projektowa i audytowa bedzie wtasnoscig beneficjenta. Pojecie trwatosci odnosi sie do dziatan z zakresu
rozwigzan informatycznych: stanowiska ds. windykacji; rozbudowy systemu obiegu dokumentéw; rozbudowy systemu informatycznego o nowe
funkcjonalnosci i nowych uzytkownikéw; bezpieczne potaczenie Swiattowodowe; wspdlny system raportowania i analiz. Realizacja dziatan spowoduje
trwaty efekt, zapewni trwate i pozytywne zmiany we wszystkich obszarach dziatania. Z uwagi na staty rozwdj technologiczny majac na uwadze wysoka
jakos¢ swiadczonych ustug, przewiduje sie dalszy rozwoj dziatan informatycznych, finansowanych ze srodkéw wtasnych jak i zewnetrznych.
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11.9. Opis poszczegdlnych przedsiewzie¢ w ramach dziatania: WYZSZE STANDARDY ZARZADZANIA- KONTYNUACIA:

Podmiot Zakres
L . . . .. Szacunkowy .
Nazwa przedsiewziecia Opis oraz zakres przedmiotowy odpowiedzialny czasowy koszt Planowane Zrddta
w ramach dziatania przedsiewziecia w ramach dziatania za (kwartat i (w zf) finansowania
przedsiewziecie rok)
Urzad Miasta i < .
Zatrudnienie pracownika Gminy Nakto nad |2”O§224 593002 159 300 2t - Srodki
Notecig
Urzad Miasta i 1 2024 - I
Przeszkolenie pracownikéw Gminy Nakto nad 2025 3200 zt 3200 zt - Srodki wtasne
. .. Notecig
Przedsiewziecie 1.
PRI 16 NU NOWA
FORMULA WINDYKACJI . .o . |Urzad Miasta i
Przyg?toyva.mle LT £ L T Gminy Nakto nad IV 2024 -1i 2 000 zt 2 000 zt - Srodki wtasne
wdrozenie ich . 2025
Notecig
Urzad Miasta i 11 2025 - il
Kampania informacyjna Gminy Nakto nad 2026 3000 zt 3000 zt - Srodki wtasne
Notecig
Przedsiewziecie 2. Urzad Miasta i 1 2024 - IV
PRI 50 IU - NOWA Zakup sprzetu i oprogramowania Gminy Nakto nad 5024 15 000 zt 15 000 zt - Srodki wtasne

FORMUtA WINDYKACII

Notecia
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Przedsiewziecie 3.

Urzad Miasta i

PRI 42 NU ELEKTRONICZNY E‘g’;b‘g:‘:t?xtem” T e !gggzz V' 1180 000 3\,?25?,20 2t - Srodki
OBIEG DOKUMENTOW Notecig
Przedsiewziecie 4. . , Urzad Miasta i z .
] - t- k
PRI 40 NU - WSPOLNY f;"l’r:':i‘::i:ys"em“ wspoinego Gminy Nakto nad ! 0230024 V' 1600000 2t a?gs?]zo 2t - Srodki
SYSTEM 3 Notecig
Przedsiewziecie 5. Urzad Miasta i 112024 - IV
PRI 21 NU -SWIATEOWOD | Eksploatacja Gminy Nakio nad |, *- 67 500 zt 67 500 zt - Srodki wtasne
DLA SAMORZADU Notecia
. Urzad Miasta i
Prac_e rfrzygotowawcze . opracowanie Gminy Nakto nad Il 2024 -1V 20000 zt 20 000 zt - Srodki wtasne
zatozen formalno-technicznych N . 2024
Przedsiewziecie 6. otecig
PRI 2 NU - SYSTEM
RAPORTOWNIA | ANALIZ : :
. . Urzad Miasta i
S.zkolem? dz.u.edzmowe !(afiry. Gminy Nakto nad 112025 -1 35000 zt 35 000 zt - Srodki wtasne
kierowniczej i pracownikow jst . 2026
Notecig
Przedsiewziecie 7. Urzad Miasta i 112025 - |
PRI 48 IU SYSTEM System Raportowania i Analiz Gminy Nakto nad 2026 69 000 zt 69 000 zt - Srodki wtasne
RAPORTOWANIA | ANALIZ Notecig
1154 000
Razem, z tego:
zt
Przedsiewziecia o charakterze inwestycyjnym 84 000 zt
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Przedsiewziecia o charakterze nieinwestycyjnym

1 070 000
zt
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Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 1. PRI 16 NU NOWA FORMULA WINDYKACIJI

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2024 37 400 zt 37 400 zt
Przychody zwrotne
2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2024 0zt 0zt
Dotacje z UE
2024 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2024 |budzetu wnioskodawcy i i
Pozostate dotacje z innych
2024 |budzetéw 0z 0z
Inne Zrédta
2024 0zt 0zt
Razem 37 400 zt 37 400 zt
Srodki wtasne
2025 76 000 zt 76 000 zt
Przychody zwrotne
2025 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2025 0zt 0zt
Dotacje z UE
2025 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2025 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych
2025 |budzetéw 0z B
Inne zrédta
2025 0zt 0zt
Razem 76 000 zt 76 000 zt
Srodki wtasne
2026 54 100 zt 54 100 zt
Przychody zwrotne
2026 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2026 0zt 0zt
Dotacje z UE 0zt 0 zt
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2026

Pozostate dotacje z

2026 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2026  |budzetow 0zt 0zt
Inne Zrédta

2026 0zt 0zt
Razem 54 100 zt 54 100 zt
Ogoétem 167 500 zt 167 500 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODLA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 2. PRI 50 IlU - NOWA FORMUtA WINDYKACJI

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania

Srodki wtasne

2024 15 000 zt 15 000 zt
Przychody zwrotne

2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2024 0zt 0zt
Dotacje z UE

2024 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2024 budzetu wnioskodawcy e Ve
Pozostate dotacje z innych

2024 |budzetéw 0z 0z
Inne zrédta

2024 0zt 0zt
Razem 15 000 zt 15 000 zt
Ogotem 15 000 zt 15 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie sSrodkami krajowymi
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Cze$¢ I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewzigcie 3. PRI 42 NU ELEKTRONICZNY OBIEG DOKUMENTOW

Rok P‘.’d"?im Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wiasne
2022 20000 zt 20000 zt
Przychody zwrotne
2022 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2022 0zt 0zt
Dotacje z UE
2022 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2022 |budzetu wnioskodawcy i i
Pozostate dotacje z innych
2022 |budzetéw 0z 0z
Inne Zrédta
2022 0zt 0zt
Razem 20 000 zt 20 000 zt
Srodki wtasne
2023 20000 zt 20 000 zt
Przychody zwrotne
2023 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2023 0zt 0zt
Dotacje z UE
2023 0zt 0zt
Pozostate dotacje z
2023 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych
2023 |budzetéw 0z B
Inne zrédta
2023 0zt 0zt
Razem 20 000 zt 20 000 zt
Srodki wtasne
2024 20000 zt 20000 zt
Przychody zwrotne
2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2024 0zt 0zt
Dotacje z UE 0zt 0 zt
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2024

Pozostate dotacje z

2024 |budzetu wnioskodawcy 0z 0zt
2004 Ezzzzz’rfv dotacje z innych Dot 0
204 Inne zrédfa . o
Razem 20 000 zt 20 000 zt
s Srodki wiasne 70000 4 00004
2025 Przychody zwrotne y 04
2025 Dotacje na projekt EOG Dol 0
202 Dotacje z UE o o
025 | butetu wricskoriwey 0 ¥
2025 Ezzc;;zgfvev dotacje z innych el 0
2025 Inne zrodfa " o
Razem 20 000 zt 20 000 zt
e Srodki wtasne 70000 4 0000
2026 Przychody zwrotne o o
2026 Dotacje na projekt EOG ol 0
2026 Dotacje z UE o o
2026 Eﬁiﬁiﬁﬁﬁiﬁfdzawcy Ozt 0zt
2036 Ezzci)zaéfvev dotacje z innych - 0
2026 Inne Zrodtfa " o
Razem 20 000 zt 20 000 zt
. Srodki wtasne 70000 4 0000
2027 Przychody zwrotne o 0
2027 Dotacje na projekt EOG - 0
2037 Dotacje z UE o o
2027 _| butet whioskoriwey 04 ¥
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Pozostate dotacje z innych

2027 |budzetow 0z 0zt
2027 Inne zrédfa . o
Razem 20 000 zt 20 000 zt
rorg Srodki wtasne 70000 4 00004
2028 Przychody zwrotne o 04
2023 Dotacje na projekt EOG y 04
2028 Dotacje z UE . o
2028 Ezézzz’rjl dotacje z innych el o
2028 Inne Zrédtfa . o
Razem 20 000 zt 20 000 zt
rors Srodki wtasne 70000 4 00004
2025 Przychody zwrotne o 0
2025 Dotacje na projekt EOG el 04
2025 Dotacje z UE o o
1029 | budtenu wricskoriwey 0 0
2025 Ezzzzz’f; dotacje z innych ol o
202 Inne Zrodfa " o
Razem 20 000 zt 20 000 zt
30 Srodki wiasne 70000 4 0004
2030 Przychody zwrotne o o
2030 Dotacje na projekt EOG ol 0
2030 Dotacje z UE o o
2030 _|utetu wioskocnucy 04 ¥
2030 E(:(zjc;ziz’r\t’av dotacje z innych - 0
Inne zrédfa 0 7t 04l
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2030

Razem

20 000 zt

20 000 zt

Ogoétem

180 000 zt

180 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 4. PRI 40 NU - WSPOLNY SYSTEM

Rok re:ﬁ:u'?;:; Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem

Zrédto

finansowania
rona Srodki wtasne o o
2024 Przychody zwrotne 02t 02t
203 Dotacje na projekt EOG 07t 02t
r0a Dotacje z UE 04t 04t
026 | budtenu wricskoriwey b i
202 Ezzci)zzf; dotacje z innych 02t 02t
ro2a Inne Zrodfa 02t 02t

Razem 0zt 0zt
J025 el g siens 100 000 zt 100 000 zt
rore Przychody zwrotne 07t 07t
rore Dotacje na projekt EOG 07t 07t
2oz Dotacje z UE 04t 04t
025 | budtet whiodkormwey e v
ro2e Eﬁzci)ziz’(\t’evdotaqe z innych 02t 02t
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Inne zrodta

2025 0zt 0zt
Razem 100 000 zt 100 000 zt
5026 Sl d v 100 000 zt 100 000 zt
roae Przychody zwrotne 02t 07t
ro2e Dotacje na projekt EOG 02t 02t
2026 Dotacje z UE 02t 02t
2026 Eﬁéﬁiﬁfﬁﬁiﬁfdiwcy 0zt 0zt
roae Ezzzzz’rfvdotaqe z innych 02t 07t
. Inne Zrédtfa 07t 02t
Razem 100 000 zt 100 000 zt
2027 S0l e 100 000 zt 100 000 zt
2027 Przychody zwrotne 02t 02t
r027 Dotacje na projekt EOG 02t 02t
2027 Dotacje z UE 02t 0t
1027 _|butetu wricskoriwey B e
. Ezzczzz’f;dotaqe z innych 07t 07t
. Inne Zrédtfa 07t 07t
Razem 100 000 zt 100 000 zt
J028 S0l s 100 000 zt 100 000 zt
2023 Przychody zwrotne 02t 02t
202 Dotacje na projekt EOG 07t 07t
202 Dotacje z UE 0t 04t
2028 _|pusretu whioskosnucy d i
202 E(:(zjci)ziz’r; dotacje z innych 02t 02t
. Inne zrédfa 02t 02t
Razem 100 000 zt 100 000 zt
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Srodki wtasne

2029 100 000 zt 100 000 zt
202 Przychody zwrotne 02t 07t
202 Dotacje na projekt EOG 02t 07t
2025 Dotacje z UE 04t 04t
2029 Eﬁéﬁiﬁfﬁﬁiﬁfdiwcy e e
ro2s EEZZ:E;{; dotacje z innych 04 04
ro2s Inne zrodfa 02t 04
Razem 100 000 zt 100 000 zt
5030 SHed RS 100 000 zt 100 000 zt
2030 Przychody zwrotne 07t 02t
2030 Dotacje na projekt EOG 07t 02t
2030 Dotacje z UE 02t 02t
2030 Eﬁéﬁiﬁiﬂ?ﬁiﬁfdzawcy 0zt 0zt
2030 Ezzc;zzgfvev dotacje z innych 04 04
2030 Inne Zrédtfa 07t 07t
Razem 100 000 zt 100 000 zt
Ogoétem 600 000 zt 600 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie sSrodkami krajowymi

Czesc 11l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALtANIA

Przedsiewzigcie 5. PRI 21 NU -SWIATLOWOD DLA SAMORZADU

Rok
Zrédto
finansowania

Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig

Razem
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Srodki wtasne

2024 7 500 zt 7 500 zt
2oz Przychody zwrotne 02t 07t
2oz Dotacje na projekt EOG 02t 07t
204 Dotacje z UE 04t 04t
2024 EEZZZiifivi?ﬁiﬁdewcy 0zt 0zt
rora EEZZ:E[?:V dotacje z innych 04 04
rora Inne zrodfa 02t 04
Razem 7 500 zt 7 500 zt
025 SHed RS 10 000 zt 10 000 zt
ro2e Przychody zwrotne 07t 02t
ro2e Dotacje na projekt EOG 07t 02t
. Dotacje z UE 02t 02t
2025 Eﬁéﬁiﬁiﬁ?ﬁiﬁfdzawcy 0zt 0zt
. Ezzc;zzfvevdotaqe zinnych 04 04
rore Inne Zrédtfa 07t 07t
Razem 10 000 zt 10 000 zt
5026 el g siens 10 000 zt 10 000 zt
2026 Przychody zwrotne 02t 02t
. Dotacje na projekt EOG 02t 04
2026 Dotacje z UE 02t 02t
_ E(:(z;;;?j’fj’dotaqe z innych 02t 02t
_ Inne Zrédta 02t 02t
Razem 10 000 zt 10 000 zt
2027 S0l g uisie 10 000 zt 10 000 zt
Przychody zwrotne 0zt 0zt
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2027
2027 Dotacje na projekt EOG Dol 0
2027 Dotacje z UE oo o
2027 _| et wriodkoniwey 0 0
2027 Ezzzziz’fjv dotacje z innych el 04
2027 Inne zrodfa o o
Razem 10 000 zt 10 000 zt
rorg Srodki wtasne 10000 41 0000 4
2028 Przychody zwrotne o o
2028 Dotacje na projekt EOG ol 0
2028 Dotacje z UE . o
2028 Eﬁiﬁiﬁiﬁ?ﬁiﬁfdzawcy O 0zt
2028 Ezzc;;zgfvev dotacje z innych el 04
2028 Inne Zrédtfa " o
Razem 10 000 zt 10 000 zt
r2s Srodki wtasne 1000041 00004
2025 Przychody zwrotne ol o
202 Dotacje na projekt EOG - 0
2025 Dotacje z UE o o
2029 Eﬁiﬁiﬁﬁﬁiﬁfdzawcy O 0zt
2025 Ezzzzz’f; dotacje z innych ol 0
2025 Inne Zrédta . o
Razem 10 000 zt 10 000 zt
J030 Srodki wiasne 10000 4 0000 4
2030 Przychody zwrotne o o
2030 Dotacje na projekt EOG - 0
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Dotacje z UE

2030 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2030 |budzetu wnioskodawcy Y Vi
Pozostate dotacje z innych

2030 |budzetéow 0zt 0zt
Inne Zrédta

5030 0zt 0zt
Razem 10 000 zt 10 000 zt
Ogoétem 67 500 zt 67 500 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane Srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 6. PRI 2 NU - SYSTEM RAPORTOWNIA | ANALIZ

Rok "‘.’"’T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy

Zrédto
finansowania
Srodki wtasne

2024 20000 zt 20000 zt
Przychody zwrotne

2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2024 0zt 0zt
Dotacje z UE

2024 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2024 |budzetu wnioskodawcy e vz,
Pozostate dotacje z innych

2024 |budzetéw 0z B
Inne zrédta

2024 0zt 0zt
Razem 20 000 zt 20 000 zt
Srodki wtasne

2025 20000 zt 20 000 zt
Przychody zwrotne

2025 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2025 0zt 0zt
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Dotacje z UE

2025 0zt 0zt
025 | et wriodkoiwey b B
. Ezzzzz’rfvdotaqe z innych 02t 07t
. Inne zrédfa 02t 07t
Razem 20 000 zt 20 000 zt
2026 S0l e 15000 zt 15000 zt
2026 Przychody zwrotne 02t 02t
2026 Dotacje na projekt EOG 02t 07t
2026 Dotacje z UE 04t 04t
026 | budtetu wricdkoriwey d -
2026 Ezézzz’r;dotaqe z innych 07t 02t
. Inne zrodfa 02t 04
Razem 15 000 zt 15 000 zt
Ogotem 55 000 zt 55 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje

[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane srodkami z zagranicznymi,
w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi

Cze$¢ Il. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 7. PRI 48 IU SYSTEM RAPORTOWANIA | ANALIZ

Rok "‘.’°"‘.“°‘ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
2025 69 000 zt 69 000 zt
Przychody zwrotne
2025 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
2025 0zt 0zt
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2025 Dotacje z UE 0t 0t
025 | et wriodkoiwey b B
. Ezzgzz’rfvdotaqe z innych 02t 07t
. Inne zrédfa 02t 07t
Razem 69 000 zt 69 000 zt
- Srodki wtasne el -
2026 Przychody zwrotne 02t 02t
2026 Dotacje na projekt EOG 02t 07t
2026 Dotacje z UE 04t 04t
026 | budtetu wricdkoriwey d -
2026 Ezézzz’r\i]dotaqe z innych 07t 02t
. Inne zrodfa 02t 04
Razem 0zt 0zt
Ogotem 69 000 zi 69 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi,

w tym takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie Srodkami krajowymi
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3.2 Human Smart Cities w ustugach publicznych

DZIAtANIE UZUPELNIAJACE

Czeéé |. INFORMACJE OGOLNE

I.1. Tytut dziatania: HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH - KONTYNUACIA

I.2. Planowany czas trwania dziatania:

Data rozpoczecia dziatania (miesigc, rok): 01.2024 r.

Data zakonczenia dziatania (miesigc, rok): 10.2025 r.

I.3. Catkowity koszt realizacji dziatania (w zt): 38 000 zt

|.4. Podmiot realizujgcy dziatanie (lider dziatania): Urzad Miasta i Gminy Nakto nad Notecia

I.5. Cel strategiczny Planu Rozwoju Instytucjonalnego, w ktéry wpisuje sie dziatanie:

1. Wysoka jakos¢ ustug Swiadczonych przez instytucje samorzagdowe

l.6. Wptyw dziatania

Budowanie zdolnosci instytucjonalnych i rozwdj kompetenc;ji lokalnej

samorzadu lokalnego:

L . . . TAK
administracji publicznej:
Usprawnienie i podniesienie standardéw dziatania samorzgddw lokalnych: | TAK
Budowanie zaufania obywateli do instytucji publicznych na poziomie TAK
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l.7. Czy dziatanie jest zgodne z unijnymi politykami horyzontalnymi, obejmujgcymi (por. Zatqcznik nr 4b do Regulaminu ,Karta oceny

merytorycznej Zarysu Projektu”, p. VIIl. Zagadnienia horyzontalne):

Réwnos¢ mezczyzn i kobiet TAK
Niedyskryminacje ze wzgledu na pte¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowosé,
religie, wyznanie, swiatopoglad, niepetnosprawnos¢, wiek lub orientacje TAK
seksualng
Zréwnowazony rozwaj, w szczegdlnosci pozytywny wptyw na realizacje zasady TAK
4R

1.8. Czy dziatanie przewiduje udzielenie pomocy publicznej lub pomocy de minimis: NIE

Cze$é¢ Il. SZCZEGOLOWY ZAKRES DZIALANIA

I.1. Krotki opis dziatania (dlaczego chcemy je wykonac - deficyt/potencjat, jakie sq cele, na czym dziatanie polega):

W przeprowadzonej diagnozie PRI stwierdzono brak systemowych rozwigzan dotyczgcych zarzgdzania jakoscig swiadczonych ustug publicznych w
Gminie Nakto nad Notecig. W szczegélnosci zwrécono uwage na niewystarczajgce standardy swiadczonych ustug publicznych, ktére wynikajg z: braku
wiedzy i kwalifikacji pracownikéw, brak odpowiednich audytéw, braku samooceny, braku badania opinii mieszkarncédw, braku petnej informatyzacji,
brak odpowiednich kompetencji (wiedzy i umiejetnosci) pracownikdw majacych wptyw na jakosé Swiadczonych ustug publicznych, brak skutecznych

narzedzi (informatyzacji) podnoszacych jakos¢ Swiadczonych ustug; brak wiedzy i Swiadomosci dotyczacej problemoéw osoéb ze szczegdlnymi
potrzebami, a w tym brak audytédw dostepnosci we wszystkich obszarach, brak standaryzacji Swiadczonych ustug pod katem dostepnosci,

niewystarczajgca ilos¢ informacji dotyczgca dostepnosci oraz brak angazowania zainteresowanych organizacji w rozwigzywanie problemoéw osdb ze
szczegdlnymi potrzebami. Potrzeba realizacji dziatania wynika ze stwierdzonych deficytow w obszarze ustug swiadczonych przez JST. Gtéwnym celem

strategicznym jest osiggniecie wysokiej jakosci ustug publicznych. W celu realizacji celu strategicznego wyznaczono cele bezposrednie: Cele

bezposrednie: Jakos$¢ ustug spetniajgca oczekiwania mieszkannicow; Informatyzacja ustug publicznych; Profesjonalna obstuga interesariusza; Rozwaj
dostepnosci ustug publicznych. Dziatanie bedzie sie skupia¢ na poprawieniu jakosci $wiadczonych ustug, ktére bedg spetnia¢ oczekiwania mieszkarncow

oraz rozszerzeniu kanatéw dostepnosci do ustug. Wykazane przedsiewziecia w dziataniu stanowig kontynuacje wdrozonych podczas projektu

rozwigzan i narzedzi informatycznych.
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I.2. Planowane produkty dziatania (nazwa produktu i wartos¢ wskaznika liczbowego) (produkt to wymierny, bezposredni efekt dziatania,
mierzony w sztukach, metrach, etc.):

1. Wykwalifikowani pracownicy ds. e - ksiegowosci i e-podatkéw. Informatyzacja procesu ksiegowo - podatkowego PRI 49 IU - E-KSIEGOWOSC, E-
PODATKI - Sprzet komputerowy i oprogramowanie. PRI 15 NU - E-KSIEGOWOSC, E-PODATKI - Spoty informacyjne - Klauzule informacyjne dotyczace
nowych rozwigzan dotgczane do wzoréw dokumentdéw - E-dokumenty

I.3. Planowane rezultaty (korzysci) dziatania (po co wykonamy dziatanie, co ono ma dac):

1. Cyfryzacja procesu ksiegowo - podatkowego, ktéra spetnia oczekiwania mieszkancow.

I1.4.1 Beneficjenci bezposredni:

1. Organ wykonawczy JST, 2. Organ stanowigcy JST. 3. Pracownicy JST

I1.4.2 Beneficjenci korncowi:

Mieszkancy (podatnicy)

II.5. Standardy dostepnosci dziatania (wymiary i formy, patrz: p. 8.3. Regulaminu naboru):

Przedsiewziecie bedzie realizowane z uwzglednieniem Zatacznik nr 2. Standardy dostepnosci dla polityki spéjnosci 2014-2020 do Wytycznych w
zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020. W szczegdlnosci: wszystkie spotkania organizowane w ramach realizacji przedsiewziecia
beda prowadzone w miejscu pozbawionym barier architektonicznych, istotne informacje bedg dystrybuowane (lub redystrybuowane) w formie
umozliwiajgcej ich odbidr przez wszystkich zainteresowanych, niezaleznie od sprawnosci narzagdéw stuchu i wzroku. Tam, gdzie z przyczyn
technicznych, organizacyjnych lub kosztowych mozliwosci systemowego wtgczenia mieszkancéw ze szczegdlnymi potrzebami bedzie ograniczony,
uruchomiony zostanie indywidualny kanat komunikacji. Réwniez zadania o charakterze zamknietym bedg organizowane w sposdb umozliwiajgcy
wtaczenie w prace i szkolenia wszystkich pracownikdw merytorycznie zwigzanych z procesem, niezaleznie od ich indywidualnych ograniczen.
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I1.6. Wtgczenie spotecznosci lokalnej (sposoby i skala wtgczenia spotecznosci lokalnej w przygotowanie i wdrozenie dziatania):

Partycypacja spoteczna na etapie dziatan uzupetniajgcych przewiduje nastepujgce metody wigczenia spotecznosci lokalnej, m.in: e badania sondazowe
na temat mechanizmoéw wdrozeniowych, ¢ media spotecznosciowe, ® informacje prasowe i radiowe e wykorzystanie technologii IT — MS Teams w
prowadzeniu konferencji i spotkan z ekspertami i interesariuszami. Wyniki wszystkich dziatan podawane bedg do publicznej wiadomosci poprzez
internet, Biuletyn Informacji Publicznej, media spotecznosciowe, prasa, radio o zasiegu lokalnym i regionalnym, itp.

I.7. Informacja i promocja:

Planuje sie prowadzenie dziatarn promocyjno - informacyjnych skierowanych do pracownikéw samorzadu jak rdwniez do spoteczenstwa jako
odbiorcow dziatan samorzadu, kluczowych interesariuszy oraz szeroko rozumianych mediéw informacyjnych. Obszar Promocja i Reklama - obejmujacy
nastepujgce narzedzia: organizacja i udziat w wydarzeniach: kulturalnych, sportowych, promocyjnych, druk i opracowanie wydawnictw wtasnych:
folderéw, broszur, itp., wspdtpraca z mediami i publikacja statych rubryk i artykutéw, publikacje internetowe o dziataniach w mediach
spotecznos$ciowych oraz Biuletyn Informacji Publicznej; Inne materiaty promocyjne m.in.: kalendarze, banery, roll up itp., spotkania z mieszkaricami
podczas organizowanych zebran z samorzadami miejskimi i wiejskimi; Organizacja spotkan bezposrednich (oraz wideokonferencji z wykorzystaniem
aplikacji MS Teams) z przedstawicieli wtadz gminy z ekspertami i interesariuszami. Analizujac liste najwazniejszych i najczesciej preferowanych
sposobdw komunikowania sie wewnatrz urzedu (kanatéw komunikacji), ktorymi pracownicy dostajg najwiecej informacji ale réwniez dostarczajg
informacje, zwtaszcza o postepie prac, przewiduje sie proces informacyjny o Planie i jego wdrazaniu, ktéry obejmowat bedzie: ¢ bezposrednie
spotkania kierownictwa, e osobiste spotkania Kadry kierowniczej z pracownikami, z kierownikami jednostek organizacyjnych e szkolenia, m.in. z
zakresu komunikacji, ® informacje pisemne, ¢ poczta elektroniczna, ® kwestionariusze i ankiety.

[1.8. Trwatos$¢ dziatania (Czy dziatanie bedzie kontynuowane po zakoriczeniu terminu, o ktérym mowa w p. 1.2.? Jezeli tak, to w jaki
sposéb?):

1. Dziatanie wykazuje trwato$é zachowania celéw i rezultatéw. 2. Zadne produkty powstate w trakcie realizacji nie zostang zbyte. 3. Wytworzona
dokumentacja projektowa bedzie wtasnoscig beneficjenta. Pojecie trwatosci odnosi sie do dziatan z zakresu rozwigzan informatycznych i
organizacyjnych: stanowiska ds. ksiegowosci i podatkdw. Realizacja dziatan spowoduje trwaty efekt, zapewni trwate i pozytywne zmiany we wszystkich
obszarach dziatania. Z uwagi na staty rozwdj technologiczny majac na uwadze wysoka jakosc swiadczonych ustug, przewiduje sie dalszy rozwdj dziatan
informatycznych, finansowanych ze srodkéw wtasnych jak i zewnetrznych.

[1.9. Opis poszczegolnych przedsiewzie¢ w ramach dziatania: HUMAN SMART CITIES W UStUGACH PUBLICZNYCH - KONTYNUACIA:
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Podmiot Zakres
L . . . . Szacunkowy .
Nazwa przedsiewziecia Opis oraz zakres przedmiotowy odpowiedzialny czasowy koszt Planowane Zrddta
w ramach dziatania przedsiewziecia w ramach dziatania za (kwartat i (w zf) finansowania
przedsiewziecie rok)
Przedsiewziecie 1. Urzad Miasta i 11 2024 - IV
PRI 49 IU - E-KSIEGOWOSC, |Zakup sprzetu informatycznego Gminy Nakto nad 21 000 zt 21 000 zt - Srodki wtasne
. 2024
E-PODATKI - Notecig
Przygotowanie strategii dziatania Urzad Miasta i 112024 - I
wydziatu/referatu z wykorzystaniem Gminy Nakto nad 5024 1 000 zt 1 000 zt - Srodki wtasne
srodkéw on-line Notecig
. Urzad Miasta i
Przeszkolenie merytoryczne Gminy Naktonad |1 202411 ¢ 000 2t 6 000 zt - Srodki wiasne
Przedsiewziecie 2. (informatyczne) pracownikéw S 2024
PRI 15 NU - E-
KSIEGOWOSC, E-PODATKI _
’ . Lo . |Urzad Miasta i
Przygf>to§ua'm|e odpowiednich procedur i Gminy Nakto nad Il 2024 - IV 5000 zt 5 000 zt - Srodki wtasne
wdrozenie ich . 2024
Notecig
.. . i Urzad Miasta i
Kampar.ua! UG ROUETLE Gminy Nakto nad IV 2024 - IV 5000 zt 5 000 zt - Srodki wtasne
podatnikow . 2025
Notecig
Razem, z tego: 38 000 zt
Przedsiewziecia o charakterze inwestycyjnym 21 000 zt
L .. . 17 000
Przedsiewziecia o charakterze nieinwestycyjnym 2t
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Cze$é¢ Ill. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALANIA

Przedsiewziecie 1. PRI 49 IU - E-KSIEGOWOSC, E-PODATKI -

Rok "‘."’"T““ Urzqd Miasta i Gminy Nakfo nad Notecig Razem
realizujacy

Zrédto
finansowania
Srodki wiasne

2024 21 000 zt 21 000 zt
Przychody zwrotne

2024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG

2024 0zt 0zt
Dotacje z UE

2024 0zt 0zt
Pozostate dotacje z

2024 budzetu wnioskodawcy e e
Pozostate dotacje z innych

2024 |budzetéw 0z 0z
Inne Zrédta

2024 0zt 0zt
Razem 21 000 zt 21 000 zt
Ogoétem 21 000 zt 21 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspotfinansowane srodkami z zagranicznymi, w tym
takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)

[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytacznie srodkami krajowymi

Czesc I1l. PLANOWANE ZRODtA FINANSOWANIA DZIALtANIA

Przedsiewziecie 2. PRI 15 NU - E-KSIEGOWOSC, E-PODATKI

Rok "‘.’"'T“°‘ Urzqgd Miasta i Gminy Nakto nad Noteciq Razem
realizujacy
Zrédto
finansowania
Srodki wtasne
5024 13 000 zt 13 000 zt
Przychody zwrotne
5024 0zt 0zt
Dotacje na projekt EOG
5024 0zt 0zt
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20 Dotacje z UE 04t 04t
026 _|butetu wrioskoniwey b -
ro2a Inne Zrédfa 02t 07t
Razem 13 000 zt 13 000 zt
s Srodki wtasne P AT
. Przychody zwrotne 02t 02t
. Dotacje na projekt EOG 02t 07t
2oz Dotacje z UE 04t 04t
025 | budtetu wricskoniwey i i
. Inne Zrodta 02t 02t
Razem 4000 zt 4 000 zt
Ogodtem 17 000 zt 17 000 zt

[1] Kredyty, pozyczki, obligacje
[2] Dotacje na dziatania/przedsiewziecia objete projektem EOG wspétfinansowane $rodkami z zagranicznymi, w tym

takze funduszami europejskimi (EOG, EFRR, EFS, itp.)
[3] Dotacje na przedsiewziecia/zadania finansowane wytgcznie srodkami krajowymi
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